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APRESENTACAO

Este documento corresponde ao Plano de Trabalho e Plano de Mobilizag&do Social, como
Produto 1 do Termo de Referéncia — TDR, para a elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Bésico (PMSB) de ALFENAS - MG, em conformidade com o Processo n°
387/2012, do Termo de Contrato Administrativo n°® 126/2012, firmado em 17 de dezembro de
2012 e Ordem de Servigco 001/2013, emitida pela Prefeitura Municipal de Alfenas em 08 de
agosto de 2013, bem como autorizacdo da Caixa Econdmica Federal, Oficio n°® 588/2014/SR
Sul de Minas, do dia 19 de agosto de 2014.

A elaboracdo do PMSB abrangerd o conjunto de servigcos, infraestrutura e instalagbes dos
setores de saneamento basico municipal, que por definicdo engloba o abastecimento de agua,
0 esgotamento sanitario, a limpeza publica e o manejo de residuos solidos e a drenagem e

manejo das aguas pluviais urbanas.

O Plano de Saneamento Basico do municipio de Alfenas visa a estabelecer um planejamento
das ag¢Oes de saneamento no municipio, com alcance para vinte anos, com atualizacdo e
revisdo a cada quatro anos, atendendo aos principios da Politica Nacional de Saneamento
Béasico, em atencdo a Lei Federal n° 11.445/07, com vistas a melhoria da salubridade

ambiental, & protecdo dos recursos hidricos e & promocao da saude publica.

O presente documento descreve o Plano de Trabalho do PMSB, com detalhamento do Plano
de Mobilizacdo Social e esta sendo apresentado ao municipio através dos seus representantes
nominados e consolidados pelo Comité Executivo e Comité de Coordenagédo. O Produto em
tela apresenta as descricbes das atividades referentes ao desenvolvimento das suas etapas e
dos seus produtos de trabalho, a serem desenvolvidos/construidos, bem como, a descricdo da
metodologia para o Plano de Mobilizacdo Social (Produto 1) com as acfes de mobilizacao,
participacdo e controle social na construcdo e acompanhamento dos municipes, ao

desenvolvimento e consolidacdo do seu PMSB.
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1 INTRODUCAO

A necessidade da melhoria da qualidade de vida aliada as condicbes, nem sempre
satisfatérias, de salde ambiental e a importancia de diversos recursos haturais para a
manutencdo da vida, resultam na necessidade de adotar uma politica de saneamento basico
adequada, considerando o0s principios da universalidade, equidade, desenvolvimento

sustentavel, entre outros.

A falta de planejamento municipal e a auséncia de uma andlise integrada conciliando aspectos
sociais, econdmicos e ambientais resultam em ac¢8es fragmentadas e nem sempre eficientes
que conduzem para um desenvolvimento desequilibrado e com desperdicio dos recursos. A
falta de saneamento ou a adocao de solucdes ineficientes traz danos ao meio ambiente, como
a poluicéo hidrica e a poluigédo do solo que, por consequéncia, influencia diretamente na saude
publica. Em contraposicéo, acfes adequadas na area de saneamento permitem a prevencao
de doencas transmissiveis pela agua e pelo solo melhorando a qualidade de vida e reduzem

significativamente os gastos com servicos de saude.

Acompanhando a preocupacéo das diferentes escalas de governo, com questdes relacionadas
ao saneamento, a Lei n® 11.445 de 2007, estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
e para a politica federal do setor. Entendendo saneamento bésico como o conjunto de servigos,
infraestrutura e instalagcdes operacionais de abastecimento de agua, esgotamento sanitério,
limpeza publica e manejo de residuos solidos, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas,
a Lei condiciona a prestacdo dos servicos publicos destas areas a existéncia do Plano

Municipal de Saneamento Basico, o qual deve ser revisto periodicamente.

O objetivo geral do PMSB seré estabelecer um planejamento das a¢gfes de saneamento de
forma que atenda aos principios da politica nacional e que seja construido por meio de uma
gestao participativa, envolvendo a sociedade no processo de elaboracdo. O Plano Municipal de
Saneamento Bésico visa a melhoria da salubridade ambiental, a protecdo dos recursos
hidricos, a universalizacdo dos servigos, 0 desenvolvimento progressivo e a promogdo da
saude.

O PMSB envolvera os seguintes produtos: estruturagéo e proposicéo legal para a constituicao
e atividades do Comité de Coordenacdo e Comité Executivo; Plano de Mobilizacdo Social;
Diagnéstico da Situacdo do Saneamento Basico; Prognésticos e alternativas para a
universalizacdo dos servicos; Concepcdo dos programas, projetos e acdes. Definicdo das
acOes para emergéncia e contingéncia; Mecanismos e Procedimentos para o controle social,
monitoramento e avaliagdo; Documento Final do Plano de Saneamento Basico; de Alfenas -
MG.
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Diante das preocupacdes atuais apresentadas e das exigéncias legais referentes ao setor, este
documento refere-se ao Plano de Trabalho e elaboragcéo do Plano de Mobilizagdo Social, como
componente do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Alfenas - MG, atendendo
aos requisitos legais e do municipio para sua elaboracédo, em seu Termo de Referéncia - TDR,

tendo como resultado nesta etapa o Produto 1, do citado TDR.

A elaboracdo do PMSB contard com a fase de apresentacdo e aprovagdo do Plano de
Mobilizagdo Social, que serd realizado pela equipe técnica da DIEFRA Engenharia e
Consultoria, com o apoio imprescindivel do poder publico local e dos Comités de Coordenagéo
e Executivo do Municipio de Alfenas, Estado de Minas Gerais.
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2 METODOLOGIAS DO PMSB

Para a elaboragdo do PMSB, o processo se dara conforme os principios e diretrizes
estabelecidas pela Lei Federal n°. 11.445, de 05 de janeiro de 2007, seguindo como base as
informacfes e orientacbes do Termo de Referéncia. Trata-se de uma ordenacdo dos dados
levantados que possibilitara ao municipio uma andlise de forma sistematizada, de facil
compreensdo e aplicacdo, para uma visao sintética e extremamente eficaz na definicdo de

estratégias do planejamento, nos eixos do saneamento ao qual se propde o PMSB.

As categorias definidas como aspectos dos elementos identificados no municipio sdo
caracterizadas e se mantém classificadas como: Condicionantes, Deficiéncias e

Potencialidades.

O processo de priorizagdo dos Programas, Projetos e Acdes sera trabalhado e tera suas
definicdes tendo como orientacéo a ferramenta nominada de Matriz GUT?, para a priorizac&o
visando as trés dimensdes Gravidade, Urgéncia e Tendéncia, das agbes para as tomadas de
decisdes e classificacdo de temporalidade ao alcance em médio, curto ou longo prazo das
Acbes aos Programas e Projetos propostos.

A definicdo das Metas para as melhorias tera as seguintes caracteristicas: formuladas a partir
das demandas, ou seja, das Ac¢des, dos Programas e dos Projetos; mensuraveis, portanto ser
guantificadas através da identificag@o dos Indicadores de Desempenho e ser Desafiadora, mas
exequivel. No contexto, as metas deverao refletir os verdadeiros desafios para a organizacéao
municipal, com as principais caracteristicas: Seletividade, Simplicidade, Disponibilidade,

Estabilidade, Rastreabilidade, Confiabilidade e Comparabilidade.*

A performance sera monitorada e trabalhada através dos Indicadores de Desempenho. Trata-
se de dados de informacdes preferencialmente numéricos, que apresentam como forma de
medir o desempenho de uma meta, permitindo ao gestor da meta monitorar sua execucao e,

principalmente avaliar os resultados.
Aspectos:

Entende-se por Condicionantes os elementos existentes no ambiente urbano ou rural, natural
ou construido, além de decisdes e planos ja instituidos, com consequéncias futuras no
ambiente fisico ou na estrutura territorial, que determinam a ocupacdo e o0 uso do espago
municipal, e que pelas suas caracteristicas e implicagbes ndo podem ou ndo devem ser

alterados.

! GESPUBLICA — Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo.
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Entende-se por Deficiéncias os elementos ou situacbes de carater negativo que significam
estrangulamentos na qualidade de vida das pessoas e dificultam o desenvolvimento do
Municipio.

Entende-se por Potencialidades os aspectos positivos existentes no Municipio que devem ser

explorados ou otimizados, resultando em melhoria da qualidade de vida da populacéo.

A utilizacao da classificacdo de todos os aspectos levantados nas leituras técnicas e
comunitarias/sociais nestas trés categorias acima descritas e lancadas na Matriz GUT, visa
identificar as ac6es prioritarias e tomadas de decisdes a curto, médio e longo prazo.

Dimens0@es - Matriz GUT: para curto, médio e longo prazo.

Entende-se por Gravidade, os prejuizos ou dificuldades que terdo sua intensidade pontuada

como: extremamente graves, graves e nao graves.

Entende-se por Urgéncia, a necessidade do tempo dessa acdo: imediata, o mais rapido
possivel e ndo ha pressa.

Entende-se por Tendéncia, se nada for feito, haverd um grande e imediato agravamento do

problema, havera um agravamento em médio prazo ou ndo havera agravamento.

A utilizagéo dessa Matriz servird para identificar objetivamente o principal critério de priorizagéo

a ser utilizado.
Caracteristicas dos Indicadores de Desempenho? - Performance:

Entende-se por Seletividade: captacdo dos aspectos, etapas e resultados essenciais ou

criticos da meta.

Entende-se por Simplicidade: coleta e analise de dados de forma simples e direta, expressos

por meio de relagBes percentuais simples, média aritmética ou nUmeros absolutos.
Entende-se por Disponibilidade: facilidade em conseguir dados em tempo habil.

Entende-se por Estabilidade: permanéncia ao longo do tempo e geracdo com base em
procedimentos padronizados e incorporados as atividades da organizacdo municipal. Permite

formulagdo da série histérica.

Entende-se por Rastreabilidade: dados passiveis de levantamento regular. Os indicadores
devem ser medidos sistematicamente e periodicamente e transformados em graficos para

melhor visualizacéo.

> GESPUBLICA — Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizagdo.
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Entende-se por Confiabilidade: Consisténcia conceitual e metodoldgica com indicadores da

mesma natureza.
Entende-se por Comparabilidade: permitem compara¢cdes com referenciais.

A tipologia do indicador tem como objetivo a garantia ao gestor/gerenciador a sua abrangéncia,
que é necessaria para a medicdo e acompanhamento de suas metas em sua eficiéncia e
gqualidade. Onde o Indicador diz respeito a medicao, tem foco, indica e ensina; a Eficiéncia ao
seu uso dos recursos, a racionalidade, o processo, como foi realizado e indica o fazer certo;
Qualidade tem seus efeitos pela satisfacdo do municipe (cidaddos e sociedade), a eficacia, os

impactos, os resultados, o que foi realizado e indica como realizar as coisas certas.

3 FLUXOGRAMA DAS ATIVIDADES/PRODUTOS DO PMSB

Na Figura 1, observa-se o fluxograma simplificado das principais atividades/etapas com seus
respectivos produtos que serdo desenvolvidos, bem como, as atividades e as proposi¢cdes de
interacdo social, para a realizacdo do PMSB e os atores envolvidos, sendo: Prefeitura
Municipal de Alfenas, Camara Municipal, os Comités de Coordenacao e Executivo, a DIEFRA,
a Sociedade e os Estudantes. Todas as acdes estdo diagramadas e foram realizadas com a
ferramenta de gestdo proposta pela DIEFRA utilizando o software da Microsoft Visio 2010.

No fluxograma a seguir, apés aprovacao do Produto 2 - Diagnéstico da Situagdo da Prestacao
dos Servicos de Saneamento Basico, sera realizada Oficina de Capacitacdo para as

ferramentas de gestédo para os Comités.
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Municipio de Alfenas — Minas Gerais
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Plano de Trabalho e Produto 1 - Plano de Mobilizagio Social DIEFRA
FLUXOGRAMA DAS ATIVIDADES DO PLANEJAMENTO E ELABORAGCAO DO PLANO E DE MOBILIZAGAO SOCIAL - MINAS GERAIS
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Figura 1 - Fluxograma das principais Atividades/Etapas e Produtos
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O PMSB sera desenvolvido conforme descrito a seguir, em diversas etapas, sendo os Produtos
de 1 a 6, em conformidade com o Termo de Referéncia - TDR, de acordo com a especificidade
que o municipio de Alfenas possui e conforme cronograma elaborado no Software Microsoft
Project 2010.

4 CRONOGRAMA DE EXECUCAO

O cronograma de Execucdao trata das atividades/produtos e dos prazos de execuc¢do. A Figura
2, a seguir, apresenta o cronograma macro de execuc¢do e 0s produtos a ser elaborados,

aprovados e entregues pela DIEFRA a Prefeitura Municipal de Alfenas.

PRODUTOS
ESPERADOS

MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 MES 13 MES 14

1

2
3
4
5)
6

Figura 2 - Cronograma mensal das atividades para a execu¢cdo do PMSB de Alfenas.

5 ORGANOGRAMA DA EQUIPE DE TRABALHO

A equipe multidisciplinar estd composta por profissionais multidisciplinares, conforme
organograma representado abaixo, Figura 3, e suas atividades serdo desenvolvidas sobre a
orientagdo da empresa contratada DIEFRA, pelo Gerente de Projetos de Saneamento,
atendendo aos critérios legais e descritos no Edital e Termo de Referéncia — TDR e a politica
interna da empresa pela exceléncia na prestacdo dos seus servicos para o desenvolvimento

dos produtos contratados e esperados pelo municipio de Alfenas.
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Organograma do PMSB

EQUIPE
COMPLEMENTAR

EQUIPE TECNICA

Figura 3 - Organograma Funcional da Equipe Técnica da DIEFRA para o PMSB
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ela

DIEFRA

6 PLANO DE TRABALHO

O TDR prevé os seguintes produtos, conforme EAP (Estrutura Analitica do Projeto), Figura 4, a

seguir, sendo utilizados os softwares WBS Chart Pro e MS Project.

PLANO MUNICIPAL
DE SAHEAMENTO
BASICO DE
ALFENAS- PMSB

CONTRATO I GERENCIAMENTO FORMAGAQ DOS PLANO DO

DO PROJETO COMITES TRABALHO

PRODUTO1 -
PLANO DE
MOBILIZAGAO
SOCIAL

PRODUTO 2-
DIAGNOSTICO DA
SITUAGAO DO
SANEAMENTO
BASICO

PRODUTO 3 -
PROGNOSTICO E
ALTERNATIVAS

PARA A

UNIVERSALIZAGAD
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PRODUTO 4 -
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DAS AGOES PARA
EMERGENCIA E
CONTINGENCIA

PRODUTO 5 -
MECANISMOS E
PROCEDIMENTOS
PARA AVALIAGAD
SISTEMATICA PARA
0 CONTROLE
SOCIAL,
MONITORAMENTO E
AVALIAGAO

PRODUTO 6 -
DOCUMENTO FINAL
DO PLANO DE
SANEAMENTO
BASICO

Figura 4 - Estrutura Analitica do Projeto para a execucdo do PMSB de Alfenas.

6.1 Produtos de Elaboracdo do PMSB

ENCERRAMENTO
DO PROJETO

O PMSB sera desenvolvido em diversas etapas, sendo os Produtos de 1 a 6, em conformidade

com o Termo de Referéncia - TDR, de acordo com a especificidade do municipio de Alfenas.

6.1.1 Atividade: Formacao de Grupos de Trabalho - Comités

s

Esta atividade é caracterizada pela constituicdo e composicdo do Comité Executivo e do

Comité de Coordenacgdo. Esta atividade € de responsabilidade da Prefeitura Municipal e se

materializa em ato publico do Poder Executivo Municipal de Alfenas, por meio do qual séo

designadas as pessoas que integrardo os Comités e serdo responsaveis por interagir com a

Contratada por meio das equipes multidisciplinares da DIEFRA designadas para cada Fase,

bem como com o Coordenador Geral do processo de elaboragdo do PMSB.

A participacdo da Sociedade serd estimulada durante o processo por meio de estratégias

adequadas a realidade do Municipio, por meio do Plano de Mobilizacdo Social, que define a

metodologia, 0s mecanismos e procedimentos que garantirdo a sociedade as informacoes, a

representacdo e participacdo ao longo de todo o processo de formulacdo da politica, do

planejamento e de avaliacdo dos servigos publicos de saneamento basico (inciso IV do art.3°,

da Lei Federal 11.445/07).

z

O Comité de Coordenacao é uma instancia deliberativa, responsavel pela coordenacéo,

conducdo e acompanhamento da elaboracéo e entrega dos Produtos, componentes do PMSB.

Este Comité sera constituido por representantes com funcdo de dirigente, das instituicbes

publicas e civis relacionadas com o saneamento, da sociedade, das entidades representativas

dos segmentos sociais, movimentos sociais, sindicatos, organizacfes ndo governamentais e
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usuarios dos servicos. Tera a importante funcdo de conjugar a leitura técnica com a leitura

social acerca dos servigos de saneamento.

O Comité Executivo — instancia responsavel pela operacionalizacdo do processo de
elaboracdo do PMSB devera ser formado por representantes (autoridades e/ou técnicos), das
instituicdes do Poder Publico Municipal relacionadas com o saneamento béasico, além de
membros dos Conselhos Municipais e representantes do Comité da Bacia Hidrografica do
Entorno do Lago de Furnas (GD 3), consultores e técnicos da area de Saneamento e das
Secretarias Municipais que tenham interfaces com o saneamento. Este grupo deve apoiar a
equipe técnica da DIEFRA para a construcao do PMSB, fornecendo informa¢fes e dados,
acompanhando os estudos, auxiliando e analisando a pertinéncia das proposi¢des, orientando
as melhores opc¢des de local das reunifes técnicas e para a mobiliza¢do social.

Para garantir o andamento do processo de elaboracdo e implementacdo do PMSB, o grupo de
trabalho (Comités) participard de reunides técnicas para discussdo pertinente e capacitacao a
respeito dos produtos de desenvolvimento do Plano e suas Inter produtos com a sociedade.

6.2 Plano de Trabalho e Plano de Mobilizacdo e Comunicacédo Social

Nesta primeira fase a equipe técnica da DIEFRA apresenta por meio deste documento, a
proposta do Plano de Trabalho, Plano de Mobilizagcdo e de Comunicag¢do Social, contendo:
metodologia geral de constru¢cdo do PMSB, descri¢cdo das atividades necessarias para cumprir
0s objetivos de cada fase de elaboracdo do PMSB, processo de participacdo da sociedade,
cronograma de elaboragdo dos produtos, previsdo de audiéncias publicas, detalhamento das
responsabilidades de todos os agentes envolvidos no processo (consultoria, Comités Executivo
e de Coordenacdo) e definicdo das unidades de planejamento para aquisicdo de informacodes

béasicas, sendo preferencialmente, bacias hidrograficas, consorcios ou regides administrativas.

O processo de mobilizacdo social se dara de forma a atender no minimo os seguintes

objetivos:
v/ Garantir a participacdo da sociedade ao longo de todo o processo;
v' Manter a sociedade informada,;

v' Participar da formulacdo da politica, do planejamento do PMSB e da avaliagdo dos

servigos publicos de saneamento basico do municipio;

v' Sensibilizar e Mobilizar a comunidade para a participacdo das atividades/etapas

previstas para elaboracdo do PMSB,;
v Inserir 0s conteldos referentes as questdes do saneamento aos municipes;

v Definir grupos ou municipes representantes da populagéo;
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v' Promover capacitacdo dos representantes e,

v' Apresentar os trabalhos desenvolvidos para conhecimento, sugestfes e aprovacao dos

representantes do segmento da sociedade.

Esta fase serad detalhada, como Produto neste trabalho, ap6s apresentacdo do Plano de

Trabalho e ao longo da conducao da execucdo do PMSB.

6.3 Diagnéstico da Situacéo da prestacdo dos servicos de saneamento basico

Esta etapa refere-se ao produto do TDR, a saber: Diagnéstico da Situagdo da Prestacdo dos
Servigos de Saneamento Basico, que tratara da prestacao dos servicos de saneamento basico
e seus impactos nas condi¢fes de vida e no ambiente natural, caracterizacdo institucional da

prestacao dos servicos e capacidade econdmico-financeira e de endividamento do Municipio.

Os estudos para o diagndstico serao elaborados inicialmente a partir de dados secundarios,
posteriormente complementados com dados primarios no que for necessario. Os dados
primarios, de acordo com CHURCHILL Jr. e PETER (2000, p. 122) “sdo dados coletados
especificamente para o propdsito da investigacdo pretendida”, e dados secundarios sao
agueles que “ndo foram reunidos para o estudo imediato em maos, mas para algum outro

proposito”.

Os dados secundérios serdo obtidos na Fundagéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), Ministério da Saude, SNIS — Sistema Nacional de informagfes de Saneamento,
COPASA - Companhia de Saneamento de Minas Gerais, SEDRU — Secretaria de Estado de

Desenvolvimento Regional e Urbano de Minas Gerais, dentre outros.

O diagndstico dos servigos publicos de saneamento basico englobara as areas urbana e rural e
serdo elaborados com base nas informacdes bibliograficas, dados secundarios
disponibilizados, inspecées de campo, e em 2.500 Questionarios de Saneamento Basico,
Modelo Anexo, que serdo aplicados nas localidades inseridas na area de estudo, através dos
Agentes Municipais de Endemias e Saude, ou seja, dados primarios, conforme necessidade. A
base cartografica a ser adotada para detalhamento do Plano sera fornecida pelo municipio,

assim como todas as demais informacdes de que € detentora ou de que possa ter acesso.

O Diagndstico da situacao da prestacao dos servicos de saneamento basico sera participativo,
uma vez que, sua consolidacdo se dard apoés realizacdo de uma audiéncia publica, que

consolidara os reais cenarios do municipio de Alfenas.

O Diagnostico da situagéo da prestacdo dos servicos de saneamento basico, que sera técnico

(leitura técnica) e participativo (leitura social) conterd, entre outros:

v" Principios e consideracdes gerais, legislacdo pertinente, diretrizes gerais para 0s

setores do saneamento basico;
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v' Caracterizacao geral do municipio;

v' Aspectos socioecondmicos e ambientais relevantes para realizacdo de estudos e

avaliacdo do sistema de saneamento;
v" Indicadores sanitarios, de salde, socioecondmicos e ambientais;

v' Caracterizacdo, descricdo, analise e avaliacdo dos servicos publicos de saneamento
basico em: Abastecimento de Agua; Esgotamento Sanitario; Limpeza Publica e Manejo
de Residuos Sélidos e Drenagem e manejo de aguas pluviais;

v' Sistematizacdo das informacdes: a metodologia a ser adotada na andlise e
sistematizacdo das informagfes em cada setor do saneamento basico sera a CDP -
Condicionantes, Deficiéncias e Potencialidades. Apés a classificagdo dos elementos, a
ja referida metodologia definira as areas prioritarias de ag¢do, com a sistematizacao
destas informacbes e espacializagdo das mesmas em mapas para apresentacao,
conforme descrigdo anteriormente da Metodologia, deste trabalho, através das Matrizes
e ferramentas gerenciais propostas.

6.4 Prognésticos e alternativas para a Universalizacdo dos servicos de

saneamento béasico. Objetivos e Metas.

Nesta fase serdo feitas as projecOes das caréncias dos servicos de saneamento, 0os objetivos e
metas para o horizonte de projeto (20 anos), agrupadas em: curto prazo - 01 a 04 anos, médio
prazo - entre 04 a 08 anos e de longo prazo - entre 08 a 20 anos, conforme o TDR.

Os prognosticos das necessidades referentes aos servigcos publicos de saneamento basico e a
andlise e selecao das alternativas serdo realizadas de forma a projetar os estados progressivos
de desenvolvimento, visando a melhoria das condi¢cdes em que vivem as populac¢des urbanas e
rurais, no que diz respeito a sua capacidade de inibir, prevenir ou impedir a ocorréncia de

doencas relacionadas com o meio ambiente.

Serdo construidos cenarios alternativos para orientar o processo de planejamento do
saneamento basico e encontrar solugbes que compatibilizem o crescimento econdmico, a

sustentabilidade ambiental, a prestacdo dos servicos e a equidade social nos municipios.

A partir dos resultados das propostas de interveng&o nos diferentes cendrios, sera selecionado
0 conjunto de alternativas que promovera a compatibilizacdo quali-quantitativa entre demandas
e disponibilidade de servicos, o qual se caracterizard como 0 cenario normativo, que devera
nortear as acdes do setor para atingir a situagdo desejada e necessaria, tendo em vista as

projecdes realizadas.
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6.5 Concepcéo dos Programas, Projetos e Acdes - PPA

Nesta etapa serdo apresentados e descritos os Programas, Projetos e Acdes - PPA
necessarias para atingir os objetivos e metas do PMSB. Definicdo das A¢fes para emergéncia

e contingéncia.

Os programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e as metas definidas,
relacionadas a cada um dos sistemas de saneamento basico e ao meio ambiente de forma
geral, serdo definidos nesta fase, sendo abordados através de ac¢les imediatas e acdes

resultantes do desenvolvimento do Plano.

A programacdo das acgfes funcionard como instrumento de ligacdo entre as demandas da
administracdo municipal e o Plano. Os programas, projetos e estudos existentes com suas
conclusbes e sugestbes para minimizar os problemas de saneamento serdo avaliadas,

identificadas, hierarquizando-se as prioridades.

Estratégias, politicas e diretrizes serdo formuladas para alcancar os objetivos e metas, uma
execucdo eficaz das acdes preconizadas, incluindo programa destinado a promover o
desenvolvimento institucional dos servigos publicos de saneamento para o alcance de niveis
crescentes de desenvolvimento técnico, gerencial, econbmico e financeiro e melhor

aproveitamento das instalages existentes.

A hierarquizacdo e priorizagdo dos programas, projetos e acgdes, estimativa de investimentos,
andlise da sustentabilidade econdémica financeira e da compatibilizagdo com os planos de

orcamento das esferas governamentais e metas estabelecidas, serdo abordadas nesta fase.

6.5.1 Ac¢Oes para Emergéncias e Contingéncias

Esta inserido no PPA as definicbes das a¢cbes para emergéncia e contingéncia, no Produto 4
do PMSB de Alfenas.

Para as situacdes de emergéncia e contingéncia serdo estabelecidos os planos de acgdes.
Estes planos serdo criados para casos de racionamento e aumento de demanda temporaria.
Da mesma forma, também serdo elaboradas regras de atendimento e funcionamento

operacional para situagéo critica na prestacéo dos servicos de saneamento basico.

Esta fase tem suas especificidades descritas anteriormente neste documento em Metodologias,
Titulo 2.
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6.6 Mecanismos e procedimentos de controle social e dos instrumentos para o

monitoramento.

Nesta etapa serdo definidos os mecanismos e procedimentos de controle social e dos
instrumentos para o monitoramento e avaliagdo sistemética da eficiéncia, eficacia e

efetividades das agbes programadas.

O Plano sera realizado pela temporalidade para atingir as Metas das acgles
programadas previstas, conforme especificado no TDR, a saber:

Horizontes Temporais:
e Curto prazo: 01 a 04 anos;
e Meédio prazo: entre 04 e 08 anos;
e Longo prazo: entre 08 e 20 anos.

O Plano sera identificado pela sua temporalidade através da ferramenta de gestdo, Matriz GUT
e as o Plano de Execucdo estard mapeado em Planilha, pela ferramenta descritiva em
Programas, Acdes, Custos estimados das Acdes e dos Programas, bem como, a fonte de
recurso financeiro, Metas de Execucdo dos Programas e das Acdes, seus responsaveis

nominados e as Parcerias.

6.6.1 Indicadores de Interesse - Indicadores de Desempenho do Plano Municipal

de Saneamento Basico

Esta fase sera consolidada para o processo de acompanhamento e gestdo do PMSB e a
consolidacdo dos indicadores devera ser norteada pelo principio da simplicidade e
mensuracdo, referendados pela verificacdo de dados existentes, banco de dados e série

historica.

A tipologia do indicador tem como objetivo a garantia ao gestor/gerenciador a sua abrangéncia,
gue € necesséria para a medicdo e acompanhamento de suas metas em sua eficiéncia e
gualidade. Onde o Indicador diz respeito a medicdo, tem foco, indica e ensina; a Eficiéncia ao
seu uso dos recursos, a racionalidade, o processo, como foi realizado e indica o fazer certo;
Qualidade tem seus efeitos pela satisfagcdo do municipe (cidadéos e sociedade), a eficacia, os

impactos, os resultados, o que foi realizado e indica como realizar as coisas certas.

Os Indicadores terdo descritos seu proposito, sua definicdo, sua formula, sua unidade, seu
sentido, perfil (Agua, esgoto, drenagem, residuos) e aspectos ligados ao indicador e, lan¢cados
ao sistema de informacao sera gerado relatério de acompanhamento da curva para atingir 0s

objetivos e metas.
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Os indicadores de desempenho terdo a finalidade de medir o desempenho ao atendimento das
Metas do PMSB em resultados financeiros e estratégicos, para garantir os objetivos e metas
pré-estabelecidos para seu atendimento/alcance de forma sistémica e global. Ser& utilizado o
Guia de Referéncia para Medicdo do Desempenho — GRMD do Prémio Nacional da Qualidade
em Saneamento — PNQS® e do GESPUBLICA do Governo Federal para os servicos de
abastecimento de &gua, esgotamento sanitario, drenagem pluvial e residuos soélidos. A
consolidac&o dos indicadores também utilizara as informacdes e indicadores do SNISY/SINISA
do Governo Federal, levando-se em consideracdo as informacfes e dados existentes e
consolidados, bem como, o desenvolvimento de indicadores que possam medir a gestdo dos
servicos em conformidade com a especificidade dos servicos de saneamento basico local.
Outra importante referéncia sdo os indicadores estabelecidos pela ARSAE - Agéncia
Reguladora dos Servicos de Agua e Esgoto de Minas Gerais.

6.6.2 Mecanismos e Procedimentos para a Avaliagcdo Sistematica das Acdes

Programadas e Institucionalizacdo do PMSB

Para avaliacdo sistematica das agbBes programadas, além de elaborar um programa para
monitoramento e avaliagdo dos resultados do PMSB, sera constituida uma comissdo de
acompanhamento e avaliacdo formada por representantes da sociedade, autoridades e/ou
técnicos das instituicdes do Poder Publico Municipal, Estadual e Federal relacionadas com o
saneamento basico, além de membros da Defesa Civil e de outros Conselhos, para constituir o

Conselho Municipal de Saneamento Basico.

A institucionalizacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico contemplara alteracdes
administrativas e proposicdo de legislacdo basica referente a Politica Municipal de Saneamento

Bésico do Municipio.

6.7 Relatorio do Plano Municipal de Saneamento Basico (inclui o PMGIRS)

O Relatério do PMSB trata-se de um resumo de todos os Produtos desenvolvidos e
apresentados/aprovados pelos membros dos Comités e equipe de fiscalizacdo da Prefeitura
Municipal de Alfenas e, ainda o caderno exclusivo do Plano Municipal de Gest&o Integrada de
Residuos Sdlidos - PMGIRS.

3 PNQS — ABES- Prémio Nacional da Qualidade em Saneamento.

* SNIS - Sistema Nacional de InformagGes em Saneamento.
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6.7.1 Relatério Mensal Simplificado do Andamento das Atividades

Desenvolvidas.

Ao final de cada més seré elaborado pela DIEFRA, durante o periodo de execucédo do Contrato
de 14 (quatorze meses), relatério simplificado de trabalho mensal, titulado em Relat6rio Mensal
de Atividades - RMA, conforme cronograma detalhado das atividades (item 5 deste documento)
sobre todas as atividades desenvolvidas para a elaboracdo do PMSB e PMGIRS, que sera
encaminhado em duas cOpias a Prefeitura Municipal de Alfenas, que remetera uma copia a

Caixa Econdbmica Federal — CEF- SR Sul de Minas, para o0 acompanhamento.

6.7.2 Relatério Final do PMSB

O documento final do PMSB corresponde aos trabalhos desenvolvidos dos produtos descritos

anteriormente.
Os produtos decorrentes dos estudos serdo entregues por meio dos seguintes relatérios:
1. Plano de Mobilizacdo Social

2. Diagnostico da situacdo da prestacdo dos servicos de saneamento basico e seus
impactos nas condi¢cdes de vida e no ambiente natural, caracterizacdo institucional da
prestagdo dos servicos e capacidade econdmico-financeira e de endividamento do
Municipio;

3. Prognosticos e alternativas para a Universalizacdo dos servicos de saneamento basico.

Objetivos e Metas.

4. Concepcdo dos Programas, Projetos e Ac¢des necessarias para atingir os objetivos e

metas do PMSB. Definicdo das Ac¢des para emergéncia e contingéncia.

5. Mecanismos e procedimentos de controle social e dos instrumentos para o
monitoramento e avaliacdo sistemética da eficiéncia, eficacia e efetividade das agbes

programadas.

6. Relatdrio do Plano Municipal de Saneamento Basico e Plano Municipal de Gestao

Integrado dos Residuos Sélidos.

Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB/ 2013 - Pagina 25



MUNICIPIO DE ALFENAS - MINAS GERAIS
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Plano de Trabalho e Produto 1 - Plano de Mobilizacdo Social DIEFRA

7 PRODUTO 1 - PLANO DE MOBILIZACAO SOCIAL

A participagdo da populacdo em processos decisorios € fundamental para garantir a

corresponsabilidade entre setor publico de saneamento e sociedade/comunidade. Desta forma

0 Municipio deve apoiar e conceber mecanismos de envolvimento da sociedade durante todo o

processo de elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB e PMGIRS.

Assim, para mobilizacdo e participagcdo da populacdo de Alfenas, foi desenvolvida e

apresentada pela DIEFRA em Reunido e aprovada pelos Comités de Coordenacao e Executivo

0 seguinte Plano de Mobilizac&o Social.

7.1 Objetivos e Metas

O Plano de Mobilizacéo e participacao social sera desenvolvido com os seguintes objetivos:

v

v

Divulgar a elaboracéo do Plano de Saneamento Bésico para o Municipio de Alfenas;

Envolver e sensibilizar a populagédo na discusséo das potencialidades e dos problemas
de saneamento ambiental no Municipio e suas implica¢cdes na qualidade de vida;

Conscientizar a Sociedade para a responsabilidade coletiva na preservacdo e
conservagcdo ambiental, por meio de uma reflexdo critica para o desenvolvimento de
valores praticos rumo as mudancas culturais e sociais necessarias para adocao de uma

politica de saneamento basico;
Estimular os diversos atores sociais a participarem do processo de gestdo ambiental;

Sensibilizar e motivar a comunidade para participagdo das atividades referentes ao
PMSB,;

Levantar diretrizes e propostas para solugdes de problemas locais, através da
manifestacdo popular, a serem consideradas na constru¢do dos diagndsticos e
propostas do Plano, durante a Audiéncia Publica e Conferéncia Municipal de

Saneamento Basico.

Com esses objetivos, ao incorporar a participacéo da Sociedade no processo de elaboracdo do

Plano, pretende-se atingir as seguintes Metas:

v

v

v

Considerar as necessidades da Sociedade;

Incorporar a opiniao da populacdo na escolha de diretrizes, cenarios futuros e
priorizacdo de programas, projetos e acdes, compativeis do ponto de vista técnico e

econdmico;

Aumentar a capacidade de consolidagdo e sustentabilidade dos investimentos feitos

para adocao de uma politica de saneamento ambiental no Municipio.
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7.2 Estruturacéo

O municipio de Alfenas tem uma populacdo de estimada de 73.722 habitantes (IBGE 2010)
correspondente a populacdo urbana e rural e um territério de 848.323 km2. Dessa forma, para a
realizacdo das atividades de Mobilizacdo Social Participativa, a area urbana da cidade foi
dividida em 05 (cinco) microrregides, denominadas Setores. Isso foi feito levando-se em
consideracdo a proximidade territorial entre os bairros e a existéncia de espagos para o
encontro. Para a area rural, foram considerados 04 (quatro) Setores, agrupando as
comunidades, com o foco do encontro definido conforme disponibilidade de local e facilidade
de acesso pelas regides proximas. Além disso, para garantir ampla participagcédo da sociedade e
inclusdo da populacao flutuante, estdo previstas 06 (seis) Pré-Conferéncias Estudantis, que
ocorrerdo nas dependéncias de algumas instituicdes de ensino do municipio, incluindo as
universidades UNIFAL e UNIFENAS. Neste momento, o Plano Municipal de Saneamento
Basico sera apresentado a comunidade estudantil, que também podera participar das Pré-
Conferéncias Setoriais e Audiéncias. As especificagdes destes Setores serdo apresentadas

mais adiante.

A mobilizagdo social ocorrerd em 03 (trés) momentos distintos, a saber: 2 (duas) Audiéncias
Pudblicas sendo: 1 (uma) Audiéncia para o langamento do Plano Municipal de Saneamento
Bésico e, outra Audiéncia para a consolidagdo do Diagnéstico Participativo e, ainda, 01 (uma)
Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, ao final do processo, antes da consolidagédo do

PMSB. llustracéo destes momentos podem ser vistas na Figura 1 deste Plano de Trabalho.

Essa estrutura de mobilizacdo e participacdo social foi consolidada em reunido com
representantes da Prefeitura Municipal de Alfenas e da DIEFRA, no dia 22 de agosto de 2013,
conforme Ata de Reunido (Anexo 9), e apresentada pela DIEFRA como parte integrante do
Plano de Mobilizagdo Social, em reunido com os Comités, no dia 23 de agosto de 2013 (Anexo
11), bem como, suas respectivas listas de presenca (Anexos 10 e 12), deste documento e sua
consolidacdo no dia 17 de agosto de 2014, com equipe técnica da Prefeitura Municipal de
Alfenas.

Os encontros estdo assim divididos no Plano de Trabalho do PMSB e estdo distribuidos:

v' 1 (uma) Audiéncia Publica, na fase de Langamento do Plano Municipal de Saneamento

Basico.

v" 1 (uma) Audiéncia Publica, na fase de Elaboracédo do Diagndstico, apés o levantamento

de dados técnicos e de leituras sociais junto com a comunidade;

v' 6 Pré-Conferéncias Estudantis, que ocorrerdo em instituicdes de ensino;
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v 09 (nove) Pré-Conferéncias para as comunidades rurais e urbanas; sendo: 5 (cinco)
Pré-Conferéncias para os 5 (cinco) Setores Urbanos e mais 4 (quatro) Pré-

Conferéncias para os 4 (quatro) Setores Rurais.

As Pré Conferéncias ocorrerdo antecedendo a entrega do produto de Diagndstico. Até a

consolidacao do Plano, também ocorrerao:

v' 6 (seis) Reunibes Setoriais, com a Coordenacédo do PMSB (Comités de Coordenacéo e
Executivo) e

v" 1 (uma) Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, para consolidagdo participativa
do PMSB, que contara com a presenca de Delegados, cadastrados e indicados para

convite em diversos momentos, como nas Pré-Conferéncias Setoriais.

Ao final, a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico culminara com a consolidacdo da
participacdo social e do PMSB, de modo que o processo participativo seja contemplado e o
PMSB possa ser concretizado, culminando em Lei ou Decreto que o institua, de
responsabilidade da Prefeitura Municipal e da Camara Municipal de Alfenas.

Serao realizadas as reunides de Trabalho, titulada em Reunides Setoriais com os Comités de
Coordenacéo e Executivo, totalizando 6 (seis) encontros no minimo, conforme distribui¢cdo

visualizada no Fluxograma de Atividades, na Figura 1.

Portanto, serdo realizadas as Audiéncias e Pré-Conferéncias, abrangendo a Sede, as
comunidades rurais e os distritos, num total de 09 (nove) encontros, nominados de Pré-
Conferéncias, sendo realizadas na fase do Diagndstico, e 2 (duas) Audiéncias Publicas, sendo
1 (uma) Audiéncia de Abertura Oficial do PMSB e 1 (uma) Audiéncia Publica na fase do
Diagnéstico para a consolidagéo do processo participativo, culminando em 1(uma) Conferéncia
Municipal de Saneamento Basico, para consolidar o PMSB. Os Setores definidos estéo

elencados na Figura 5, a seguir.

SETORES AREAS URBANAS

Regional Jardim S&o Paulo, Recreio Vale do Sol, Jardim Alvorada, Santa Clara,
Residencial Vale Verde, Residencial Novo Horizonte e C.H.F.P.S. (Pinheirinho).

Regional Por do Sol I, Residencial Oliveira, Jardim América, Conjunto Habitacional
Por do Sol, Parte baixa do Jardim Sdo Carlos de Baixo, Parte alta do Jardim Sao
Carlos. Vila Betania e Morada do Sol.

Regional Jardim Primavera, Vista Grande, Vila Esperanca, Vila Promessa,
Residencial Itaparica, Campos Elisios e Jardim Sdo Carlos de Cima.

Regional Jardim Boa Esperanca, Jardim Elite, Vila Godoy, Jardim Tropical, Colinas
Park, Jardim da Colina, Vila Sdo Vicente, Vista Alegre, Jardim Santa Inés, Jardim
Panorama, Vila Santa Maria, Vila Teixeira e Cruz Preta.

Regional Vila Santa Luzia, Chapada, Centro, Vila Santos Reis, Estacdo, Jardim
Aeroporto, Vila Formoso, Campinho, Residencial Sdo Lucas e Residencial Alto do
Aeroporto.

190 0l0
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SETORES AREAS RURAIS

Regional (Rural) Muquirana, Gaspar Lopes, Ponte das Amoras, Harmonia e
Baguari.

Regional (Rural) Matéo, Esteves, Vianas, Barbaras, Sao Geraldo e Ponte Alta.

Regional (Rural) Coruja, Glérias, Barranco Alto, Mandassaia, Serrinha, Campinho e
Cambraia.

O 1O

Regional (Rural) Sdo Tomé, Ponte Grande, Paineiras, Floresta e Limeira; Campinho
e Campo Redondo.

Figura 5 - Distribuicdo das areas em Setores Urbanos e Rurais.

A mobilizacdo e participacdo da Sociedade, no processo de elaboracdo do Plano de

Saneamento Basico de Alfenas, ocorrerdo da seguinte forma:

v

Participacdo da Sociedade e do Grupo de Trabalho (Comités de Coordenacdo e
Executivo), constituidos e instituidos pelo Municipio de Alfenas através do Decreto
Municipal n°837, de 19 de agosto de 2013, e estardo presentes durante todo o processo
de construcdo do PMSB;

Participagdo da comunidade estudantil durante a realiza¢éo da Audiéncia Publica e Pré-
Conferéncias, na formulacdo do Diagnoéstico Participativo do PMSB, composta de
encontros (Pré - Conferéncias) nas Instituicbes de Ensino;

Reunides com Representantes dos Segmentos Organizados da Sociedade, com no
minimo 6 (seis) Reunibes dos Comités de Coordenacdo e Executivo, além das
participacdes nas Audiéncias Publicas e na Conferéncia Municipal de Saneamento
Bésico;

09 (encontros) encontros para as areas urbana e rural, nominadas de Pré-Conferéncias,
gue serdo realizadas apds a primeira Audiéncia Publica do langamento do PMSB e na
execucdo do Diagnostico (Figura 1), de forma a possibilitar a presenca de toda a

populacéo do Municipio de Alfenas;

6 (seis) Reunides Setoriais Tematicas com técnicos da DIEFRA, Comités de
acompanhamento do PMSB e técnicos do municipio de Alfenas, dos quatro setores:
abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario, limpeza publica e manejo de residuos
sélidos e drenagem e manejo das &guas pluviais urbanas, convidados pelo poder

publico municipal, para participarem das discussfes e entendimentos sobre o PMSB;
1 (uma) Conferéncia Municipal de Saneamento Basico;

1 (uma) Reunido de Encerramento com o Executivo, Legislativo e Judiciario Municipal.
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Diante do exposto, dentro destas atividades serdo contemplados 0s objetivos principais para
atender completamente a participacao da sociedade na constru¢cdo do PMSB, estas atividades
irdo:

v' Introduzir o tema e sensibilizar a comunidade quanto a relevancia do Plano e a

necessidade de sua participacdo no processo de elaboracdo do Plano;
v Inserir demandas da sociedade referentes as questées do saneamento basico;

v Definir grupo de representacdo popular para a participacdo durante a realizacdo da

Conferéncia;

v' Apresentar o diagnéstico e o prognostico dos temas relacionados ao saneamento e
promover a capacitagdo quanto as deficiéncias e potencialidades do Municipio, a fim de
se elaborar propostas para solucionar os problemas locais.

Esta metodologia de mobilizacdo seré realizada pela DIEFRA, apoiada pelo poder publico
municipal e pelos Comités de Coordenacao e Executivo do Municipio. Este cenario est4 sendo
considerado adequado e apropriado a realidade de Alfenas e, ainda, é suficiente para atingir os
objetivos e metas desejados, envolvendo diferentes atores sociais e promovendo a participagéo

efetiva de grupos representativos da Sociedade na consolida¢édo do PMSB.

A participacdo da comunidade estudantil em todos os niveis € importante pela sua capilaridade
de informacgéo e divulgacdo, e ainda, pela sua influéncia na sensibilizacdo das suas familias.
Adicionalmente, considerando que o PMSB terd o alcance de 20 (vinte) anos, estes jovens

poderdo se tornar os principais atores na sua consolidacao e atualizagao.

A elaboracdo do PMSB é de caracteristica institucional, ou seja, todos os procedimentos seréo
articulados pelo poder publico e estruturado pela DIEFRA. Os Comités de Coordenacéo e
Executivo dardo apoio a contratada, no sentido de orientar a equipe da DIEFRA para que a

Mobiliza¢éo Social atinja 0 maior nimero possivel de municipes.

A mobilizagdo sera amplamente divulgada para que a sociedade tenha uma participacdo nas
atividades programadas. Ainda assim, sera aplicado um Questionario de Saneamento Basico
(Anexo 8) em residéncias do municipio, como mais uma oportunidade de ouvir a populacao.
Isso sera realizado através das visitas dos Agentes, que serdo capacitados pela DIEFRA para
a realizacdo da aplicacdo do citado Questionario. O processo de mobilizacdo social

contemplara as seguintes atividades programadas, conforme previsto nas Tabelas a seguir.
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Tabela 1 - Reunifes Setoriais teméaticas/capacitacdo e reunifes de acompanhamento e supervisao.
) ) DOCUMENTOS/
PUBLICO ESTRATEGIA DE EQUIPAMENTOS DATA E
SLEAIS CIRIETNOE DESTINATARIO PUBLICIDADE NECESSARIOS PARA O HOEIAL HORARIO
EVENTO
A mobilizacéo sera
Apresentar realizada pela DIEFRA, A ser definida
_Apr ’ Comités e com apoio dos . . pela DIEFRA
- discutir e aprovar P Lista de presenca, Secretaria
06 Reunibes de Técnicos das Coordenadores dos - com o
os Produtos de 1 . o . Data show, computador, Municipal de
Trabalho areas de Comités e da Prefeitura s P : Coordenador
s a 6 com os - . impressora e maquina Planejamento - A
(Comités). membros dos saneamento Municipal - PM, através fotoarafica SEPLAG do Comité
Comités bésico. de: Oficios; e-mails, 9 ' Consultivo do
Convites e Contatos PMSB.
telefbnicos.
Apresentar o
saneamento A mobilizagdo sera A ser definida
basico com realizada pela DIEFRA Lista de presenca, . pela DIEFRA
e . Secretaria
. objetivo de com apoio dos Data show, computador, - com o
02 Oficinas com os . . DIEFRA e . P Municipal de
A elucidar/capacitar A Coordenadores do impressora e maquina : Coordenador
Comités Comités. . i e Planejamento - A
0S grupos PMSB, através de: fotogréfica. SEPLAG do Comité
consultivo e Oficios; e-mail, Convites Apostilas das Oficinas Consultivo do
deliberativo e Contatos telefénicos. PMSB.
(Comités).
Apresentar o
PMSB e capacitar
0s Agentes.
“Formacgao de Lista de presenca A ser definido
02 Oficinas com 0s _Agentes Agentes Aplicacéo de 2.500 Data show, computador, peIa_DJEFRA € Dia: 07/10
Agentes Municipais | multiplicadores do S S . L Comités, com o .
p » Municipais e Questionarios de impressora e maquina . Horario a ser
de Saude e PMSB”. : . e apoio da PM e o
. L Sociedade. Saneamento Basico. fotografica. A definido.
Endemias Aplicacédo de . - Cémara
Apostilas das Oficinas L
2.500 Municipal.
Questionarios de
Saneamento
Basico.
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Tabela 2 - Pré - Conferéncias Urbanas.
E DOCUMENTOS/
- ESTRATEGIA
PUBLICO EQUIPAMENTOS DATAE
2UENIEE SEETEE DESTINATARIO PUBL:DCI?DADE NECESSARIOS HOEAL HORARIO
PARA O EVENTO
. 04/11 -
) DEFINIR
. 05/11 -
Apresentacéo sobre Ic;:aStrzL?r?i ;éezirr]rail g\rtiz 2- E,.\;sggredo HORARIO A
saneamento basico com A DIEFRA realizara ara a res:enta 30 de DEFINIR
objetivo de elucidagéo dos divulgacéo das pro osF':as Forniulério
05 Pré presentes quanto ao tema; Comunidade audiéncias, por P gra cac’lastro dos 3 - E. M. Dr. Jodo 06/11 —
Conferéncias Discussao e acolhimento Urbana e/ou meio da midia dgle ados (Modelos Januério de HORARIO A
Urbanas. de propostas; Setores eletrbnica, jornais, Anexgs) Data show e Magalhaes DEEINIR
Eleicdo de delegados. correspondentes. radio, faixas, carro com utador e maquina (CAIC)
Seréo eleitos até 10 de som, cartazes, foto préfica Transqorte 4 - E. Anténio 07/11
delegados por regido, com folder e convites. 9 - ransp Joaquim Vieira P
para os participantes - . HORARIO A
seus suplentes. PM (Polivalente) DEEINIR
10/11 -
(gn-tiLigga?nleél HORARIO A
9 DEFINIR
Engel)
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DIEFRA

Tabela 3 - Pré-Conferéncias Rurais.

EVENTOS

OBJETIVOS

PUBLICO
DESTINATARIO

ESTRATEGIA
DE
PUBLICIDADE

DOCUMENTOS/
EQUIPAMENTOS
NECESSARIOS
PARA O EVENTO

LOCAL

DATAE
HORARIO

04 Pre-
Conferéncias
Rurais.

Apresentacdo sobre
saneamento bésico com
objetivo de elucidacdo dos
presentes quanto ao tema;
Discusséo e acolhimento
de propostas;
Eleicéo de delegados.
Serao eleitos até 10
delegados por regido com
seus suplentes.

Comunidades
Rurais

ADIEFRA realizara
divulgacédo das
audiéncias, por
meio da midia

eletrbnica, jornais,

radio, faixas, carro
de som, cartazes,
folder e convites.

Lista de presenca, Ata
de reunido, Formulario
para apresentacéo de
propostas, Formulério
para cadastro dos
delegados (Modelos
Anexos). Data show e
computador e maquina
fotografica. Transporte
para os participantes -
PM

1 - Gaspar Lopes

11/11 -
HORARIO A
DEFINIR

2 - Barbaras

11/11 -
HORARIO A
DEFINIR

3 - Barranco Alto

12/11 -
HORARIO A
DEFINIR

4 - E. Orlando

Paulino

13/11 -
HORARIO A
DEFINIR
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Tabela 4 - Audiéncia Publica Estudantil (Pré - Conferéncias)
E DOCUMENTOS/
- ESTRATEGIA

PUBLICO EQUIPAMENTOS DATAE

SVERNITOE QlEErhves DESTINATARIO PUBL:%FTDADE NECESSARIOS PARA HOEAL HORARIO
O EVENTO

1- E. Antbnio 04/11 —
Joaquim Vieira HORARIO
(Polivalente) A DEFINIR

Apresentacdo sobre Texto Basico 05/11 -
saneamento basico com A DIEFRA Lista de oresenca Ata de 2 - UNIFAL HORARIO
objetivo de elucidagdo dos realizara reuniso pFormu(I;ér'io ara A DEFINIR

presentes quanto ao tema; divulgacéo das ' = b 06/11 —

apresentacéo de "
06 Pré Discusséao e acolhimento audiéncias, por L 3 - UNIFENAS HORARIO
ré — i . . T propostas, Formulario para
N de propostas; Comunidade meio da midia A DEFINIR
Conferéncias leicio de deleaad | letroni cadastro dos delegados

Estudantis Eleicao de delegados. Escolar _ eletronica, (Modelos Anexos). Data o 06/11 —

jornais, radio, 4 - Judith Viana HORARIO
~ . . . show e computador e

Serdo eleitos até 04 faixas, propago, maauina fotoarafica A DEFINIR

delegados titulares e 04 cartazes, folder Trgns orte %ra os. 5- E. M. Dr. Jodo 07/11 —
suplentes, por escola. e convites. ISP P Januério de HORARIO

participantes - PM

Magalhdes (CAIC) A DEFINIR

07/11 -
o ey | HoRARIO
) A DEFINIR
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Tabela 5 - Audiéncias Publicas e Conferéncia Municipal de Saneamento Basico, para aprovacédo do PMSB.
DOCUMENTOS/
PUBLICO - EQUIPAMENTOS DATA E
EVENTOS OBJETIVOS DESTINATARIO ESTRATEGIA DE PUBLICIDADE NECESSARIOS LOCAL HORARIO
PARA O EVENTO
Toda a comunidade, Lista dos Delegados,
sendo convocados a. Publicagédo em jornal oficial, com 15 Lista de presenca,
Audiéncia Pablica os delegados, dias de antecedéncia; Formulério para Audiéncia de
Comités de b. Divulgacédo nas midias locais; apresentacédo de Audiéncia de Lancamento: 08
de Langamento do ~ - ~ . - ;
N A Coordenagéo e c. Oficios de convocagao enviados propostas, Formulario Lancamento: na de outubro de
02 Audiéncias PMSB e Audiéncia . gy . ~ .
Pablicas Publica do Executivo, com no minimo 10 dias de para cadastro dos Camar.al Mgmmpal 2014.11 18h30.
Diaanéstico para Vereadores, antecedéncia aos delegados e delegados (Modelos Audiéncia de Audiéncia de
dg o p Secretarios Comités, Vereadores e Secretarios Anexo), computador, Diagnostico: no Diagnostico: 11
iscusséo e o - OIS T ;
e Municipal, Juiz e Municipais e judiciério. data show, tela, Auditério da UNIFAL de fevereiro de
consolidagdo com . - P :
- Promotoria. d. E-mails e contato telefénico sistema de som e 2015, 19h30
a sociedade. . ; P
Comunidade conforme. microfone e maquina
Escolar. fotografica.

Apresentagéo e
aprovacgao dos

Toda a comunidade,
sendo convocados
os delegados,

a. Publicacéo em jornal oficial com 15
dias de antecedéncia;
b. Divulgac&o na midias locais, faixas,
Cartazes;

Lista dos Delegados,
Lista de presenca,
Crachas dos
Delegados, fichas
para votacao (verde,

A ser definido pela
DIEFRA com os

01 Conferéncia Programas, o3 c. Oficios de convocacéo enviados
L . ) Comités de gy . vermelha e branca), 21 de novembro
Municipal de Projetos e Ac¢des = com no minimo 10 dias de Coordenadores dos L
Coordenagéo, P Caderno, Caneta, . . de 2015. Horério:
Saneamento do PMSB e Secretarios antecedéncia aos Delegados, certificado, (Modelos Comités, com apoio sh
Basico. PMGIRS e suas s membros dos Comités, Vereadores, ’ PM e Camara
f o Municipal, P . . Anexo), computador, O
Deliberacdes. . Secretarios, Juiz, Promotoria; = Municipal.
Vereadores, Juiz e . - data show, telao,
s d. E-mails e contato telefénico .
Promotoria Publica. . i . . sistema de som e
conforme identificada a necessidade; . :
. ; microfone e maquina
e. Envio dos Convites. g
fotogréfica.
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7.3 Funcionamento das Audiéncias Publicas e Pré - Conferéncias

As Reunides Setoriais de Acompanhamento do PMSB, Audiéncias Publicas, Pré
Conferéncias e Conferéncia Municipal de Saneamento, ocorrerdo conforme apresentadas
nas Tabelas de 1 a 5, seguindo o detalhamento dado com relagdo ao numero e distribuicao,
objetivos e eleicdo de delegados. No entanto, para as realiza¢cées das Audiéncias Publicas e
Pré-Conferéncias devem-se considerar alguns aspectos adicionais quanto a sua realizacao,

a saber:
v'Alinscri¢ao sera realizada por meio de uma lista de presenca;

v' Todos os presentes, desde que moradores de Alfenas e idade minima de 14
(quatorze) anos, terdo direito a voto e poderdo se candidatar a funcéo de delegado;

v' As propostas poderdo ser apresentadas nas formas oral ou escrita e deverdo ser

aprovadas durante a realizacao das Audiéncias;
v" O tempo para intervencao oral dos presentes sera limitado em 03 (trés) minutos;

v' Os candidatos serdo votados pelos demais presentes e aqueles com maior nimero

de votos serdo eleitos para delegados titulares e suplentes;

v" Nas Pré - Conferéncias recomenda-se que deverdo sair no minimo 03 (trés)

delegados titulares e 03 (trés) suplentes.

v" Na Audiéncia Estudantil deverao sair no minimo 04 (quatro) delegados titulares e 04

(quatro) suplentes por escola.

7.3.1 FuncOes dos Delegados Eleitos nas Audiéncias e Pré-Conferéncias

Os delegados eleitos irdo participar da Conferéncia Municipal de Saneamento Basico e
votardo nas propostas finais do PMSB de Alfenas. Terdo o objetivo de representar a
populacdo nas Audiéncias e de aprovar as diretrizes, 0s objetivos, as metas e as acdes

propostas para o Plano de Saneamento, durante a realizacdo da Conferéncia.

Nas Audiéncias o coordenador da mesma abordard os seguintes temas: principios da
politica nacional de saneamento basico, processo de elabora¢do do PMSB, aspectos legais,
abastecimento de &agua, esgotamento sanitario, limpeza publica e manejo de residuos
sélidos, drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas, o saneamento basico em Alfenas e,
a relacdo do saneamento com as demais areas do conhecimento o qual sera elaborado e

ministrado pela DIEFRA. Os participantes elegerdo seus delegados titulares e suplentes e
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apresentacdo suas propostas de melhorias ao saneamento basico nas Pré - Conferéncias,

conforme preconiza a Lei n° 11.445/07 nos quatro eixos.

7.4 Equipe de Sistematizacéo

A DIEFRA realizara reunido de capacitagdo do Comité de Coordenacédo e Comité Executivo
para orientacdes do desenvolvimento do PMSB e, com os agentes contratados, para
aplicacdo do Questionario de Saneamento, bem como, a sistematizacdo dos resultados da
Mobilizagdo Social, dando orientacéo e explicacdo de como desenvolver estas atividades.

O Comité de Coordenagdo juntamente com a equipe técnica da DIEFRA fara a
sistematizacdo dos resultados das Audiéncias e Pré-Conferéncias. A sistematizacdo
consiste em reunir todas as questdes levantadas nas Audiéncias e Pré-Conferéncias,
agrupando-as por semelhangas, nos temas: abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario,
drenagem pluvial e Residuos Sdélidos, primeiramente por tema e, na sequéncia, para todo o
Municipio. Este conjunto de propostas, jA organizadas e agrupadas, sera considerado na
definicdo das diretrizes, objetivos, metas e acdes do Plano de Saneamento e serdo votadas

durante a realizagcdo da Conferéncia Municipal de Saneamento Basico.

As informacdes resultantes das Audiéncias e as propostas finalizadas nas Pré -
Conferéncias serdao posteriormente agrupadas e digitadas pela Equipe da DIEFRA, a qual
formulara um relatério com todo o resultado das propostas, reunindo o numero de
participantes e delegados eleitos, o cadastro dos delegados eleitos, as propostas levantadas
e 0s registros das reunibes (Atas, Propostas, Fotos, Listas de Presenca e demais

informacdes).

Esta sistematizac@o devera ser finalizada antes da Conferéncia Municipal de Saneamento
Basico, uma vez que, nesta serdo apresentadas as propostas sistematizadas para serem

aprovadas/consolidadas.

7.5 Responsabilidades Referentes a Execucao do Plano de Mobilizagdo

A empresa contratada DIEFRA, juntamente com o apoio dos Comités de Coordenagéo e
Executivo € responséavel por realizar todos os momentos de mobilizacao, registrar todas as
reunides, Audiéncias, Pré - Conferéncias e Conferéncias que antecedem a entrega do
PMSB, por meio de Atas, Listas de Presenca, Fotos, etc., preparar os locais de realizagc&o
destas atividades cuidando de toda organizacéo, distribuicdo de material, equipamentos de

audio visual, projetores/telbes e, toda a infraestrutura necessaria. Dessa forma, os Comités
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de Coordenacédo e Execucdo, através de seus coordenadores dardo apoio a DIEFRA, que

sera responsavel pela execucao do Plano de Mobilizacéo.

7.6 Processo de Divulgacdo e Mobilizacdo da Sociedade para Participacéo

das Atividades

Considerando que o PMSB tem carater institucional, o Municipio emitird todos os convites e
convocagcbes e apoiard a DIEFRA para realizar ampla divulgacdo e mobilizacdo da
sociedade para participacdo dos eventos programados. A forma mais adequada deve ser

adotada pelo Municipio, o qual pode optar por diversas formas de divulgacdo e mobilizacao.

7.7 Organizacao, Funcionamento e Estrutura necessaria.

Para a realizagdo das atividades deste Plano de Mobilizacdo sera necessaria a realizagédo
de alguns procedimentos, fungbes, material e estrutura que devem ser providenciados,

complementando as especificacdes apresentadas nas Tabelas de 1 a 5, a saber:

v A empresa contratada, DIEFRA deve providenciar e organizar, respectivamente,
crachas para identificacdo e utilizacdo em todas as atividades que necessitam de
votagdo, uma vez que, ao serem distribuidos apenas para os presentes com direito a

voto, auxiliardo no processo de votacdo manual;

v Em todas as reunibes de mobilizacdo, o tempo para intervencdo oral do publico

presente sera limitado em trés minutos;

v" No caso de a atividade programada ultrapassar em 30 % (trinta por cento) o horario
de término previsto nas Tabelas de 1 a 5, a atividade/evento deve ser suspenso e

reiniciado no dia seguinte;

v A equipe técnica da DIEFRA juntamente com os Comités de Coordenacdo e
Executivo fara entendimento sobre os locais mais apropriados para a realizagdo dos
eventos, verificando locais publicos como escolas, espacos de utilizacdo publica,
localizadas em pontos estratégicos nos bairros e nos distritos/povoados, que a

Prefeitura e/ou a Camara Municipal dispéem;

v' A empresa contratada DIEFRA deve providenciar a divulgacao adequada para cada
evento e encaminhar os oficios de convocacdo. Os delegados devem ser

convocados para as atividades com antecedéncia (sugere-se envio de oficio
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referente as Audiéncias e Pré-Conferéncias, com no minimo 10 (dez) dias de

antecedéncia e a ampla divulgacao prévia de cada evento);

v"As audiéncias e Conferéncia devem ter seus regimentos internos publicados em
gquadros afixados no hall da prefeitura e Camara Municipal, com antecedéncia de 15

(quinze) dias;

v" A realizacdo das Audiéncias e Pré-Conferéncias deve ser intensamente divulgada
(faixas e carro de som) na respectiva regido/setor (Figuras 5 e 10) préximo a data de

sua realizacao;

v" O Municipio poderd, caso considere necessério, providenciar flmagem dos eventos,
com intuito informativo e de estimulo a reflexdo do tema, para utilizagdo posterior a

implantacdo do PMSB;

v' Devera ser disponibilizado pela DIEFRA, em todos os eventos, papel e caneta para
anotacdes, além de sistematizar a logistica adequada que propicie agilidade no
credenciamento dos presentes nos eventos (por meio de lista de presenca). Sugere-
se a disponibilizacdo de, no minimo, uma prancheta (ou estrutura adequada), na
propor¢éo de 01 para cada 20 pessoas do publico previsto, para o preenchimento da

lista de presenca;

v" A DIEFRA providenciara equipe para auxiliar no processo de mobilizacéo (protocolo).
Deve-se encaminhar nos eventos programados, ho minimo: 01(um) responsavel pelo
credenciamento/inscricdo dos presentes (lista de presenca), 01(um) responsavel
para desempenhar a funcdo de relator do evento, 0l1(um) responsavel pela
coordenagdo do evento e 02 (dois) para auxiliar em todo o processo, incluindo
registro do evento e organizacdo; caso 0 municipio considere necessaria a utilizagédo
do seu cerimonial préprio, esta op¢éo deve ser contemporizada, entre ele e a equipe
técnica da DIEFRA.

v" Os membros dos Comités deverdo ser oficialmente convocados pelo Municipio para
participar e acompanhar as reunifes e eventos, sendo indispensavel a presenca de

02 (dois) membros no minimo, de cada Comité para a realizagdo destes;

v' Os eventos para 0s quais ndo comparecerem na hora programada, no minimo 10
(dez) participantes (quérum), o coordenador devera aguardar mais 30 (trinta)

minutos, podendo realizar em seguida, com o nimero presente de participantes;

v A DIEFRA devera providenciar conforme necessidade do local e publico previsto,
equipamentos de som, microfone e equipamentos audiovisuais (projetor, data show,

teldo). Devera ser feito o registro das reuniées com maquina fotografica e registrados
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em forma de Ata. Anexo a este, seguem alguns modelos de documentos e materiais
de divulgacdo como exemplos que serao utilizados no processo de ampla divulgagéo
e mobilizacdo. Caso alguns dos exemplos estejam fora dos padrbes que a prefeitura
entenda como minimos necessarios, receberemos as opinides para as alteracoes,
bem como, modelos existentes ja utilizados, os quais a populacédo tem facilidade de
entendimento e identificacdo. Esses modelos devem ser encaminhados com tempo
necessario para as impressdes e, serdo utilizados antes e durante o inicio das

reunides de participagéo popular.

v" A DIEFRA providenciara todo o material audiovisual e grafico para a realizagdo da
Conferéncia Municipal de Saneamento. Eventualmente poderéo ser disponibilizados
camisetas, bolsas, canetas, pastas e outros alusivos ao evento, ficando estes custos

a cargo da Prefeitura de Alfenas, ou de parceiros.

8 PLANO DE COMUNICACAO SOCIAL

A proposta de estratégias de comunicacdo, divulgacdo e participagdo da populagdo no
Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB) de Alfenas, tem por objetivo a difusao,
discusséo das premissas do PMSB, onde seréo identificadas e incorporadas proposi¢coes de
liderancas e entidades locais que atuardo na construcdo conjunta de mecanismos efetivos
na questdo do saneamento ambiental. Esses grupos serdo convidados e estimulados a
participar das audiéncias, das pré-conferéncias e da Conferéncia, para que ocorra a

participacdo social e, para que os debates sejam amplos.

As Estratégias de divulgagéo referem-se as acdes preparatérias basicas que irdo pautar o
desenvolvimento das demais etapas do PMSB. Neste caso, contemplam todas as atividades
referentes a participacdo popular neste processo — formas de comunicacdo, materiais
ilustrativos e de informacdo, divulgacdo das Audiéncias Publicas, Pré-Conferéncias e
Conferéncia Municipal de Saneamento Basico e das reunides, bem como, o cronograma de

execucdo das atividades.

8.1 Participagcdo Popular

A participacao popular na constru¢éo das politicas publicas € um dos elementos centrais da
Constituicdo Federal de 1988, cuja prerrogativa mudou o modelo de gestdo do municipio.

Entretanto, para que a participacdo seja considerada legitima na definicdo das acdes
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prioritarias e adequadas para o desenvolvimento local, € necessario que as informacoes
sejam socializadas e publicizadas, ou seja, ato ou efeito de tornar publico, no sentido de
contribuir para a apropriacdo do conhecimento sobre o municipio e o seu funcionamento
pela populacdo. No entanto, s6 a socializagcdo ndo atinge o patamar da tomada das

decisGes mais relevantes.

Sem desconsiderar os limites desta participacdo, e levando em consideracdo os conflitos
decorrentes das desigualdades sociais, ha que se reconhecer as possibilidades que ela
confere na medida em que estimula a populagéo a se envolver nos espacos participativos,
ndo somente para se informar sobre as a¢6es publicas que interferem em sua vida, mas
para participar efetivamente da definicdo e avaliacdo destas. Em outros termos, a populagéo
local ndo pode ser considerada como simples beneficiaria, mas como sujeito dos processos
de deciséo sobre a cidade. Além disso, 0s processos participativos requerem aprendizado,
tanto por parte do poder publico quanto por parte da populacgéo.

Outro aspecto importante € que os técnicos e os funcionarios utilizem uma linguagem
menos especializada e que se garanta tempo suficiente e local de facil acesso para
discussdo com os representantes dos movimentos e demais agentes sociais. O apoio e
incentivo a capacitacdo e assessoria aos grupos populares, em especial, € também
fundamental para criar um campo comum de entendimento com 0s setores técnicos,

ampliando a capacidade de intervencéo destes agentes.

8.2 Estruturacdo do Processo Participativo e de Tomada de Decisdao no PMSB

A participagdo popular no Plano pretende propiciar a identificagcdo das demandas e
potencialidades especificas, incluindo a tipificacdo das irregularidades e precariedades
habitacionais, favorecendo a participacdo de todos os segmentos sociais, assim como, a
representacdo de seus interesses especificos. Também garantird a espacializacdo das
demandas e potencialidades e a criagdo de um sentimento de cidadania e pertencimento,
bem como a elevacdo do nivel de organizacédo interna da comunidade em relagdo ao

planejamento construido coletivamente.

A comunidade participara da construgdo do PMSB através de reunides publicas, entrevistas
socioecondmicas e de entrevistas individuais realizadas com os principais atores sociais no

municipio — representante de associa¢cdo de moradores dos bairros.
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8.3 Comunicacao

Fase da interpretacao, difusdo, discussao das premissas do PMSB, onde serdo identificadas
e incorporadas liderancas e entidades locais que atuardo na construgdo conjunta de
mecanismos efetivos para o setor saneamento basico. Esses grupos serdo convidados e
estimulados a participar das Audiéncias Publicas, Pré Conferéncias e Conferéncia, das
reunides técnicas e da mobilizagéo social, para que o debate seja amplo e participativo.

Neste caso, vale ressaltar que a metodologia de trabalho ja foi elaborada e fornecida com o
roteiro para a execucéo das atividades.

A comunicacéo e o compartilhamento de informagdes entre os envolvidos serao feitos por e-
mail e telefone, estabelecendo dessa maneira um canal aberto de comunicacdo. As
Audiéncias, realizadas no PMSB, daréo condi¢bes de participacao e interacdo aos membros
das equipes e as pessoas interessadas a respeito da Conferéncia e por fim, elaboracéo
documento final do PMSB.

BN

Serdo realizadas consultas a comunidade através de entrevistas semi estruturadas
realizadas através da aplicagdo de questionario, com o intuito de conhecer as

particularidades das demais localidades.

Neste sentido, 0 mecanismo de comunicac¢do tem por objetivo assegurar a toda populacdo o
acesso as informacdes sobre o Plano, bem como, de ampliar as discussfes para uma
melhor compreensdo dos processos da questdo do saneamento: social, econémico e

juridico e quais as solu¢des viaveis que possam enfrentar toda essa problemética.

8.4 Divulgacgéo

Os modelos de materiais para divulgacdo serdo desenvolvidos pela DIEFRA (cartazes,
faixas, folders, convites, textos para carro de som, jornal, folders sobre o PMSB, bem como
o material audiovisual em geral) como nos modelos apresentados nas figuras abaixo. Para
cada evento de divulgacdo e mobilizacéo fica definido que deve constar a data; horario; local

do encontro e pauta.
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Figura‘ﬁ - Modelo da Prancha de Abastecimento de Agua ﬁara a apresentacdo nas reunides
publicas do PMSB de Alfenas.
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Figura 7 - Modelo da Prancha de egotamento sanitario para divulgacéo das reunides
publicas do PMSB de Alfenas.
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Figura 8 - Modelo da Prancha de Residuos Sélidos para a divulgagéo nas reunides publicas
do PMSB de Alfenas
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Figura 9%- Pra‘hcha de Drenagem Pluvial bzra as Reunides Publicas do PMSB de Alfenas.
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Plano Municipal de
Saneamento Béasico

A Prefeitura Municipal de Alfenas convida

VOCE

Para participar dos encontros pablicas para elaboracao
do nosso PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - PMSB.

22 DE SETEMBRO DE 2014
HORARIO: 19 HORAS

" CAMARA DOS VEREADORES DE ALFENAS

0 Plano Municipal de Saneamento Basico tem como objetivo
garantir & populacdo a universalizagdo e a melhoria dos servicos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, impeza pablica (fixo)

e drenagem de agua de chuva.

Sua participacao e muito importante!

Figura 10 - Modelo de Cartaz das Chamadas Publicas
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Plano Municipal de
Saneamento Basico

Figura 11 - Modelo da logo do PMSB de Alfenas

—~y

I DY, R Vamos juntos saber dos diagndsticos
S[F2! MDP. - que voce ajudou a construir.
e = ABASTECIMENTO DE AGUA ESGOTAMENTO SANTARID RESIDUOS SOLIDOS (LIX0) RENAGEMK:\GUADACHUVA

= 2 f

AUDIENCIA PUBLICA .

A Prefeitura Municipal de ALFENAS convida VOCE : 2 ;
para participar da SEGUNDA AUDIENCIA PUBLICA. e ) ’ % 5

hﬁz R SUA PARTICIPACAQ £ FUNDAVENTAL B

CAMARA DOS VEREADORES DE ALFENAS

Figura 12 - Modelo para Out dor
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Faca a diferencal

Participe dos eventos de construcdo
do PMSB. E Ajude a melhorar os
servicos de saneamento e a vida

na sua cidade.

—

Sl
-

Plano Municipal de
Saneamento Basico

| Municipio de Afenas

e Plano Municipal de

ela

DIEFRA

Solugdes mdltiplas, empresa Gnica!

ey SR ) St Sl
profissional adquirida pela agao empreendedora e proativa. Com amplo
portfdlio de realzaces. salide financeira, grande capacidade operacional
e de mobilizag3o, estamos habilitados a encarar desafios em parte do
pals e até no exterior.

Historia

Desde suacriacao, em 1383, a DIEFRA acompanha a evolugao do universo
da engenharia e infraestrutura. Com uma marca que deixou Minas para
ganhar relevo em todo o Brasil, a empresa cresceu, ampliando sua
atuacao tanto em termos operacionais — uma ampla gama de servicos
em empreendimentos para clientes de diferentes areas de negocio —
quanto em indicadores de exceléncia, com praticas reconhecidas pelo
mercado, pelo alto nivel de produtividade. tecnologia e seguranga.

www_diefra.com.br
Anel Rodoviario Celso Melo Azevedo Km 1 - n"1000,
Olhos D'agua - Belo Horizonte MG
(31)3319-6600

Figura 13 - Modelo do Folder - p4gina 1 - Capa (externo)

£ a vez do povo do municipio de ALFENAS participar!

§ 4 "
X Residuos Sdlidos (uixo)

Faca a diferenca!

Participe dos eventos de construgao 'y

do PMSB. E Ajude a melhorar os D10
servicos de saneamento e a vida i
1A sua cidade.

o 1

Leva a vida por onde passa. Por voce! Por uma vida impa e um meio
ambiente saudavel. Por voce!

Sequindo a orentag3o da ei 14452007, que m%%ﬂm:m; “ mmmpmh:mg
define as [twemzes do saneamento basico, a0 shtecimeno & dguaem och 0 52 feta coleta e o o seu municp. Com e
todo municipio brasileiro tem que construir o musicipo, oo adisrbucio dadgat feta. periodcidade 0 servico & realzado, qud a
seu Plano Municipal de Saneamento Basico — Se.asuaaguavem de oo, de cstemay destinagao dolixo. Se existe coleta sektive. Se
PMSB. ) i nascente. Iré avalar a qualdade desse servipa: & feka avarmgao nas fuas. Se voce esta
Sua cidade estd no processo de construgao do seensi ntermiténcia fata d%gua prolongads salisfeto com os servicos prestados equdl a
Plano Municipal de Saneamento Basico — ouracknamento. S contrbuao.

PMSB. Ele & o planejamento de ‘como, onde e
Quando™os Gestores Pablicos deverao investir
em saneamento basico nos proximos 20
anos.

£ sua grande chance de opinar como e onde
deve ser gasto o dinheiro pablico. 0 Plano
tratard de quatro grandes temas: Agua,

Esgoto, Lixo e Agua de Chuva! Para viver em comunidade e em harmonia Trebahando a agua da chuvaparaa

Serdo realizadas reunides em todo o municipio com o meio ambiente. Por vocé! sequranga e sustentabilidade. Por voce!

e 3 sua participacao & fundamental para o

sucesso do Plano. Em 20 anos muito pode e Esgotamento Sanitrio; 0 PSS vl avlr sz Dreriagem Plvial (gua de chuval: 0o

deve ser feito para mehorar a qualidade de nste 0oeta de esqota o seumuncipo Se de Municipal b2 Sreamento Basico - PMSB 3

vida de todos. 0 Plano Municipal de {rtaooUnd, s2 e acéu e, sena st vl s eisem areas & nundapdes em seu

Saneamento Basico fara um diagndstico da casa sl 0553 Sétca0unegra o qer muicip Em quelocais ocore qula
oulraforma de destinacan. Ird avalar tambeém se frequéncia. Se a sua rua dlaga quando chove.

situacao do Saneamento do municipio e trard St gtk SChAE ik

propostas para mehorar os servigos. o s D s

Participe das reunides, das audiéncias
plblicas pré-conferéncias e seja um Delegado
com direito a voto durante a 1* Conferéncia
Municipal de Saneamento Basico.

Ndo fique de fora, vace participa, sua vida melhora!

Figura 14 - Modelo do folder - pagina 2 - Miolo (interno)
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SR

ELier“n"e“n”fo Wico 12 CONFERENCIA MUNICIPAL
| P DE SANEAMENTO BASICO.
N%ﬁe essadetel

Jata!
. & DATA: 22 DE SETEMBRO DE 2014 - HORARIO: 19 HORAS - LOCAL: CAMARA DOS VEREADORES

.
Figura 16 - Modelo de faixa de rua

Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB/ 2013 48



MUNICIPIO DE ALFENAS - MINAS GERAIS
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB m
Plano de Trabalho e Produto 1 - Plano de Mobilizag&o Social DIEFRA

TS

Plano Municipal de
Saneamento Basico

Prefeitura Municipal d

¥ Yhae -~
ey {272l

Plano Municipal de
Saneamento Bésico’

Figura 18 - Modelo da Sacola Ecolégica - Ecobag
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g

R & N
DA
,\gj{; t:%"
T e
Plano Municipal de
Saneamento Béasico

A Prefeitura Municipal de Alfenas convida

VOCE

Para participar dos encontros piblicos para elaboragao
do nosso PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - PMSB.

Confira os dias e os locais no site da
prefeitura municipal de Alfenas
www.alfenas.mg.gov.br
gue: 6666 7777 (secr. Municipalde Plane

<48

i l‘l.‘) i L

Figura 20 - Convite frente

Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB/ 2013 50



MUNICIPIO DE ALFENAS - MINAS GERAIS
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Plano de Trabalho e Produto 1 - Plano de Mobilizacdo Social

2f]

DIEFRA

2y i1 \ k. L
Figura 21 - Convite verso

- r4 N 2
4 4 > h |

Plano Municipal de
Saneamento Basico

APrefeitura do Municipio de ALFENAS convida VOCE para participar da AUDIENCIA PUBLICA

ELABORAGAO DO ANTEPROJETO DA LEI ORCAMENTARIA ANUAL - LOA DO MUNICIPIO PARA 2015
LANGAMENTO DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - PMSB DE ALFENAS

Programagao:

LOA: Introdugao; Normas legais aplicaveis aos temas; Orcamento Municipal: Estimativa da Receita para o
exercicio de 2015; Limites Constitucionais; Metas e prioridades definidas na Lei de Diretrizes Orgamentarias
e Debate para consolidacao da proposta. PMSB - Lancamento do Plano Municipal de Saneamento Basico:
Ferramenta de Gestao para 20 anos, para a melhoria da prestacao dos servicos de abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, limpeza pdblica e drenagem pluvial.

22 DE SETEMBRO DE 2014
HORARIO: 13 HORAS

CAMARA DOS VEREADORES DE ALFENAS

Maurilo Peloso Luiz Marcos Leite Moraes
Prefeito Municipal Secretario Municipal de Planejamento

SUA PARTICIPACAO E FUNDAMENTAL

Figura 22 - Convite Interno
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8.5 Planilhas de Materiais de Divulgacéao

A divulgacdo dos eventos a serem realizados acontecera conforme os procedimentos

descritos nas tabelas de 1 a 5, apresentadas anteriormente.

As tabelas de 6 a 8, abaixo, apresentam a sistematizacdo e o quantitativo de materiais de

divulgacéo a ser confeccionados e sua abrangéncia de forma estimada.

Tabela 6 - Meios de Publicidade e Mobilizacdo para as Audiéncias Publicas

MEIO DE - MATERIAL/ DISTRIBUICAO QUANTIDADE/
EVENTOE DIVULGACAO ABRANEIENEI FORMATO DIVULGACAO EVENTOS Winlioie=
RELACAO 9
ENTIDADES PAPEL COUCHE (300 para a Audiéncia
(CADASTRO DO FOSCO 170 g COM 5 DIAS DE
CCUMIE MUNICIPIO) 15X21cm ANTECEDENCIA it ;f‘:ii";;?}tgaejfo Uinoripi=s
DELEGADOS Refile, Dobrado p Diagnostico)
ELEITOS E NATOS. 9
COM 5 DIAS DE e
; PAPEL COUCHE ANTECEDENCIA
CARTAZ MUNICIPIO 170 g em A3 LOCAIS (sgu%ei\éicciz;ia UNIDADES
2 (duas) ESTRATEGICOS
Audiéncias COM 5 DIAS DE
S ] ) ANTECEDENCIA 4
Publicas FAIXAS MUNICIPIO LONA: 3,0 X 0,8m LoCAE (2 faixas por Audiencia) | UNIDADES
ESTRATEGICOS
COM 2 DIAS DE 20 Chamadas
ANUNCIO 7 TEXTO FALADO | ANTECEDENCIA em
RADIO MUNIEPIE 12x30” 2 radios: Jornal dos (10 para cada CHIRADES
Lagos e Pinheirinho Audiéncia)
Em 1 jornal de maior P
. L circulagdo no S
JORNAL MUNICIPIO 1/4 de pagina municipio. Jornal dos 1 %Sg%a:ﬁ:?g)por UNIDADE
Lagos
Tabela 7 - Meios de Publicidade e de Mobilizagdo para as Audiéncias (Pré - Conferéncias)
MEIO DE 2 MATERIAL/ DISTRIBUICAO QUANTIDADE/
EVENTEE DIVULGACAO ABIRANEIENEIR FORMATO /DIVULGACAO EVENTOS UNIDADIE
SOCEORRET | enemt
S TABES COUCHE LISO | APOS AUDIENCIA DE
FOLDERS URTBAES, 170g - 45x30 LANCAMENTO DO 5.000 UNIDADES
. Cores 4x4 PMSB
PUEILICAS = Refile, Dobrado
PRIVADAS, '
COM 5 DIAS DE
’ LONA/2,0 X ANTECEDENCIA
BANNER MUNICIPIO 12m e 2 UNIDADES
ESTRATEGICOS
COM 5 DIAS DE 18
FAIXAS MUNICIPIO LONA/3,0 X 0,8 ANTECIEDISNE 2paracadaPre- |\ npEg
LOCAIS Conferéncia
ESTRATEGICOS
09 (nove) BAPEL COM 5 DIAS DE
Pré - ] : ANTECEDENCIA
Conferéncias: CARTAZ MUNICIPIO cou§$i31709 LOCAIS 80 UNIDADES
5 Urbanas e ESTRATEGICOS
4 Rurais PAPEL T
FLYER ESTUDANTES COUCHE DSHIVIET nEs 2000 UNIDADES
Escolas
80 g 10x15cm
No dia da Pré-
CARRO DE 5 TEXTO Conferéncia, no horario 75
SOM ARTA VRN FALADO de almoco nos bairros 5h x 5 x 3dias IFIGIRAS
que ocorrera o evento.
(CloNI 1 DI DI 50 chamadas
ANUNCIO 7 TEXTO ANTECEDENCIA
RADIO SN0 FALADO/12x30" | em 2 radios: Jornal dos . LABHDES
LT 5 x 10dias
Lagos e Pinheirinho
U2 depagina | M LIS BT
JORNAL MUNICIPIO com toda a Al 2 UNIDADE
rogramagao municipio.
P Jornal dos Lagos
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Tabela 8 - Meios de Publicidade e de Mobilizagéo para a realiza¢c&o da Conferéncia Municipal

de Saneamento Basico.

MEIO DE . MATERIAL/ DISTRIBUIGAO/ QUANTIDADE/
EVENTEE DIVULGACAO AEIRANEENEIA FORMATO DIVULGACAO EVENTO UNIDADIE
RELACAO
ENTIDADES PAPEL
(CADASTRO DO COUCHE 170g COM 5 DIAS DE
CelMIE MUNICIPIO) em 15 X 22 cm ANTECEDENCIA s Uinoripi=s
DELEGADOS Refile, Dobrado
ELEITOS E NATOS.
, PAPEL R
CARTAZ MUNICIPIO COUCHE LISO COCAS 80 UNIDADES
10 Em A8 ESTRATEGICOS
PAPEL
COUCHE LISO
FOLDERS PARA ENTREGA 170g — 45x30 Aﬁ\%"ég%’%ﬁg; 200 UNIDADES
NO DIA Cores 4x4
Refile, Dobrado
COM 5 DIAS DE
FAIXAS MUNICIPIO LONA/3,0X0,8 ANTEgE?FSNC'A 11 UNIDADES
ESTRATEGICOS
An i CARRO DE ] TEXTO NA VESPERA DA 30
Conferéncia SOM AREA UREAHR FALADO CONFERENCIA. 6h x 5 dias A
Municipal
COM 1 DIA DE
ANUNCIO ] TEXTO ANTECEDENCIA 30 Chamadas
RADIO LRI FALADO/12X30" | em 2 radios: Jornal dos 10x 3dias UNIBADIES
Lagos e Pinheirinho
EM 1 JORNAL DE
. . MAIOR CIRCULACAO
JORNAL MUNICIPIO U4DEPAGINA | (' or e Sl 2 UNIDADE
dos Lagos
- PAPEL_ i
CONFERENCIA E COUCHE IDENTIFICAGAO DOS
. AUDIENCIAS DO FOSCO PARTICIPANTES, NAS
CRCAS LANCAMENTO E 4x4 cores AUDIENCIAS E “ED UiNlioziol=
DO DIAGNOSTICO 9,5X14,5cm CONFERENCIA
230g
PAPEL
CONFERENCIA E COUCHE o ARTlEf\PiAN(T)Ss bAS
CERTIFICADOS OFICINAS DE FOSCO — A, OFICINAS E 450 UNIDADE
CAPACITACAO 4x1117c00[;es CONFERENCIA

A organizagdo de todos os eventos participativos e a conducdo da participagdo popular

cabera a equipe da DIEFRA, com apoio dos representantes da Prefeitura que compdem o

Comité de Coordenacgdo e Comité Executivo do PMSB. Para a realizagdo dos eventos a

equipe de consultoria produzird os materiais graficos e os textos de divulgacdo e a

programacdo dos anuncios, sendo que a entrega dos convites e fixacdo dos cartazes sera

executado com o apoio da Prefeitura, que também sera a responsavel pela aprovagédo dos

textos e materiais, respeitando o prazo de 05 (cinco) dias, enviados pela DIEFRA em

formato digital por meio de correio eletrénico, sendo que, a Assessoria de Comunicagéo da

Prefeitura de Alfenas podera disponibilizar o Convite, via e-mail para todos 0s seus contatos.

Os produtos de cada etapa e o produto final do PMSB serdo disponibilizados na Prefeitura

Municipal, permanecendo a disposicdo de qualquer municipe, por meio de documento

declaratério da Administracdo Publica Municipal, apresentando as formas pelas quais sera
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dada publicidade aos materiais produzidos, contendo: identificacdo e descricdo das acdes,

periodo de tempo em que foram executadas.
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10 ANEXOS

Anexo 1 - Modelo de Lista de Presenca

Anexo 2 - Modelo de Propostas

Anexo 3 - Modelo de Cadastro de Delegados

Anexo 4 - Modelo de Cracha

Anexo 5 - Modelo de Certificado

Anexo 6 - Modelo de Oficio Convite

Anexo 7 - Modelo de Edital de Convocagéo

Anexo 8 - Modelo de Questionario

Anexo 9 - Decreto Constituicdo dos Comités.

Anexo 10 - Ata de Reunido - dia 22 de agosto de 2013
Anexo 11 - Lista de Presenca

Anexo 12 - Ata de Reunido - dia 23 de agosto de 2013

Anexo 13 - Lista de Presenca
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Anexo 14 - Cronograma das Atividades do PMSB
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Anexo 1 - Modelo de Lista

de Presenca
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DIEFRA
Assinatura

Endereco/ E-mail

Local:

Entidade

PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFENAS
Plano Municipal de Saneamento Basico

Lista de Presenca - Reuni3o Setorial - Comité de Coordenac3o e Comité Executivo - Fasa:
Horz
Nome

Data
N
%
2.
3
3
>
3
A
3
2
i0
11
12
i3
13
i5
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DIEFRA

DIEFRA
Assinatura

Local:

Contato (telefone, endereco, e-mail)

Entidade

Lista de Presenga: Pré-Conferéncia Setorizal

PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFENAS
Plzno Municipal de Saneameanto Basico

Hora
Nome

Dat=
e
5
ra
3
3
>
8
A

i

10

11

12

i3

i3

i5
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DIEFRA

Contato (telefone, endereco, e-mail)

E
[ -
m B
< 9 |3
- ..
TR w
w m m U
- R
<u [ = 1]
w g v '
23 |3
a & |9
Ca |2
28 = |8
o NS no|8
=a | |8
R
cc | |8
EZ o |2
w o e :
w c m E
w m o -
g |3
5
-
2]
T

Nome

Dzata
e
+
%
3
3
3
3
&
B
S
10
i1
12
i3
i3
i5
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Anexo 2 - Modelo de

Propostas
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MOBILIZACAO SOCIAL - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - PMSB

PROPOSTAS PARA O EVENTO:

Data: Hora: Local:

Apresente suas propostas para a melhoria dos servicos de abastecimento de agua, esgoto,

lixo e drenagem de aguas de chuva.

Nome

Propostal

Proposta2

Proposta3

Proposta4d

Proposta5
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Anexo 3 - Modelo de

Cadastro de Delegados
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MOBILIZACAO SOCIAL — PMSB CADASTRO DE DELEGADOS
AUDIENCIA (Pré - Conferéncia)
Data: Hora: Local:
Nome: F()OM( )
Endereco
Bairro Entidade/setor
Tel. Funcéo
RG Idade
E-mail
Plenaria em que foi eleito:
Data Assinatura
Nome: F(OI)M()
Endereco
Bairro Entidade/setor
Tel. Funcao
RG Idade
E-mail
Plenaria em que foi eleito:
Data Assinatura
Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB/ 2013 64



MUNICIPIO DE ALFENAS - MINAS GERAIS
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Plano de Trabalho e Produto 1 - Plano de Mobiliza¢do Social DIEFRA

Anexo 4 - Modelo de

Cracha
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B

o my,
g Tl »
Plano Municipal de
Saneamento Bésico

)

Por voce!

Plano Municipal
de Saneamento Basico

Nome:

Sua participacdo & muito importante!
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Anexo 5 - Modelo de

Certificado
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Anexo 6 - Modelo de

Oficio Convite
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PAPEL TIMBRADO DO MUNICIPIO

Of. N°. Data:

Assunto: Convite para a Audiéncia Publica do PMSB de Alfenas.
Prezado Senhor (a)

A Prefeitura Municipal esta elaborando o Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB)
com o objetivo de melhorar o planejamento dos servicos de saneamento do municipio e

para que isto ocorra é essencial a participacdo de toda a populacgéo.

Certos de podermos contar com a sua presenca, vimos através deste convida-lo a participar
da 12 AUDIENCIA PUBLICA DO PMSB, no dia xx de xxxxx as xx horas no XXxXxxxx,
localizado a rua xxxxxxxxxxxx com a finalidade de apresentar o Diagndéstico do referido

Plano.

Ao ensejo destacamos que a sua participacdo é muito valiosa para a realizagcdo do Plano e
aproveitamos para renovar os votos de elevada e distinta consideracao.

Atenciosamente,

Dr. Maurilio Peloso
Prefeito Municipal de Alfenas - MG
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Anexo 7 - Modelo de

Edital de Convocacao
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EDITAL DE CONVOCACAO

Edital de convocacdo para a 12 Audiéncia Publica do Plano Municipal de Saneamento

Basico de Alfenas.

O Prefeito de Alfenas, Dr. Maurilio Peloso, convoca a populacdo e as entidades

representativas dos diversos segmentos da comunidade para a 12 Audiéncia Publica do

Plano Municipal de Saneamento Basico de Alfenas, atendendo ao disposto na Lei
Federal 11.445/2007.

A 12 Audiéncia Publica do Plano Municipal de Saneamento Béasico de Alfenas tem os

seguintes objetivos:

a. Dar publicidade aos cidaddos e cidadas e divulgar a elaboragcdo do PMSB
considerando os principios da Lei Federal 11.445/2007.
b. Promover, sensibilizar e estimular a populagdo a participar na discussdo das
potencialidades e dos problemas de salubridade e saneamento e suas implicagdes.
c. Apresentar os Grupos de Trabalho denominados Comité de Coordenacdo e Comité
Executivo, assim como apresentar os Planos de Trabalho e de Mobilizagdo Social,
gue desenvolveram o Diagndstico referente aos quatro componentes do
saneamento:
| - Abastecimento de agua
Il - Esgotamento Sanitéario
Il - Limpeza publica e manejo de residuos sélidos
V - Drenagem e manejo de &guas pluviais urbanas
Data:
Hora:
Local:

Alfenas, xx de xxxx de 2013.

Dr. Maurilio Peloso

Prefeito Municipal
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Anexo 8 - Questionario
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j ; QUESTIONARIO DE SANEAMENTO BASICO m
LEITURA PARTICIPATIVA - URBANA
PMSE — ALFENAS ' MG DIEFRA

NOME DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE OU DE ENDEMIAS (ENTREVISTADORJ/A):

NOME DA PESSOA ENTREVISTADA!

ENDERECO DA CASA VISITADA
RUA:

NUMERO.

BAIRRO;

CEP

NOS QUADRADOS MARQUE COM El CONFORME A REALIDADE DE SUA RESIDENCIA.

NOS ESPACOS * * COMPLETE COM A INFORMACAQ QUE SE PEDE.

1.QUANTAS PESSOAS MORAM NESSA CASA?

2. VOCES COSTUMAM TER PROBLEMAS COM A AGUA
QUE UTILIZAM EM SUA CASA? QUAL?

[_|Néo tenho problema

[ |Falta d'agua [ ]Cheiro

[ | Sujeira [ |Gosto

[ |Poucapressdao [ |Muita presséo

[ ]Outro

3. COM QUE FREQUENCIA ISTO OCORRE?

[ |Todo dia [ ] De vez em quando.

4. VOCE FAZ USO DE FONTE ALTERNATIVA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA?

[]sim [ |N&do Qual

5. PARA ONDE VAl O ESGOTO DE SUA CASA?

[ ]Para Rio [ ]Rede coletora do SAAE
[ |Fossa [_|Corre a céu aberto

[ |Rede de agua da chuva

6. NA SUA RUA VOCE SENTE CHEIRO DE ESGOTO?
[]Sim [ Nédo

7. QUANDO CHOVE SUA RUA FICA ALAGADA?

[ ]Sim [_]Né&o

8. NA SUA RUA VOCE VE LIXO NAS GRADES DE
DRENAGEM QU BOCAS-DE-LOBO.

[ ]Sim [_]Néo tem lixo
[ ] N&o tem boca de lobo

9. NA SUA RUA, QUANDO CHOVE, VOGE VERIFICA
AGUA SAINDOQ PELAS TAMPAS DE ESGOTO?

[]sim [_|Nao

10. SUA CASA OU RUA POSSUI AREA COM EROSAO OU
ESCORREGAMENTO DE TERRA ?

[ ]Sim [ ]Né&o
11. O QUE E FEITO COM O LIXO PRODUZIDO EM SUA
CASA?

|:| Coletado pela prefeitura
[ ] Enterrado
Outro

12. VOCE SEPARA O SEU LIXO EM SECO E UMIDO?

[ ]Sim [ INso

[ ]Queimado
[ ]Jogado em terreno baldio

13. VOCE SABE O QUE E COLETA SELETIVA?

[ ]sim [ ] Nédo
14. VOCE GOSTARIA DE FAZER A SEPARAGAO DO LIXO
(COLETA SELETIVA)? [_|Sim Nzo

15. QUAL A FREQUENCIA DA COLETA DE LIXO EM SUA
RUA?

[ ]Todo dia
16. EM QUAL TURNO A COLETA DA SUA RUA OCORRE?
[ ]Manhé [ ] Tarde [ | Noite [ ] N&o tem hora certa

vezes na semana

17. VOCE ESTA SATISFEITO COM O SERVIGO DE
COLETA DE LIXO DA SUA RUA?

[ ]Sim [__]Néo
18. NA SUA RUA TEM ALGUMA CASA QUE FUNCIONA
COMO DEPOSITO DE LIXO, FERRO VELHO?

[ ]sim [ |N&o

19. NA SUA RUA OCORRE Q SERVIGO DE VARRIGAO?
[ ]sim [_|N&o

20. A VARRIGAO OCORRE COM QUAL FREQUENCIA?
[ ] Diariamente vezes por semana

21. VOQE ESTA SATISFEITO COM O SERVIGO DE
VARRIGAO?

[ ]sim [_|N&o

22. ALGUEM NA SUA FAMILIA APRESENTOU, ALGUMA
DOENGA QUE POSSA ESTAR RELACIONADA COM A
AGUA, O LIXO, O ESGOTO OU COM AS CHUVAS?
QUAL?

[ | N#o tivemos problema
[ |Diarreia Outra

23. INDIQUE ALGUEM PARA REPRESENTA-LA(O) NAS
DISCUSSOES DO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO.
ONDE ENCONTRA-LAS?

Nome:

[ ] Dengue

Endereco ., n°

Telefone

24. O(A) SENHOR(A) TEM ALGUMA SUGESTAO oOU
RECLAMAGAO A FAZER, RELACIONADA AOS
ASSUNTOS: AGUA DE CONSUMO, ESGOTO, LIXO E
AGUA DE CHUVA?
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A ) QUESTIONARIO DE SANEAMENTO BASICO m
LEITURA PARTICIPATIVA — RURAL
PMSE — ALFENAS | MG DlEFRA

NOME DO AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE/ENDEMIA (ENTREVISTADOR/A):

NOME DA PESSOA ENTREVISTADA:

ENDEREGO DA CASA VISITADA
RUA/ESTRADA:__,

NUMERO

BAIRRO/REGIAO /LINHA;

NOS QUADRADOS MARGQUE COM Izl CONFORME A REALIDADE DE SUA RESIDENCIA.

NOS ESPACOS * * COMPLETE COM A INFORMAGAO QUE SE PEDE

1:QUANTAS PESSOAS MORAM NESSA CASA?

2. DE ONDE VEM A AGUA QUE UTILIZAM EM SUA CASA?
[_|Mina [_|Pocol cistemna

[ ]Rio [ ] Outro

3. VOCES COSTUMAM TER PROBLEMAS COM A AGUA QUE
UTILIZAM EM SUA CASA? QUAL?

[ ]Ngo tenho problema

[ |Falta d’agua [ |cCor [ Cheiro

[ ]Sujeira [ ]Gosto

[ ]Outro

4. DE ONDE VEM A AGUA QUE UTILIZAM PARA
IRRIGAGAO?

[ |Né&o tenho irrigacdo

[ ]Rio [ |Outro

5. PARA ONDE VAI O ESGOTO DE SUA CASA?
[ |Para Rio/Cérrego [ |Fossa
[ ]Corre a céuaberto [ | Outro

6. QUANDO CHOVE SUA RUA/ESTRADA FICA ALAGADA
OU COM ATOLEIROS ?

[ ]sim [_]|N&o

7. SUA PROPRIEDADE POSSUI AREA COM EROSAO ou
ESCORREGAMENTO DE TERRA 7

[ ]Sim [_]N&o

8. SUA PROPRIEDADE POSSUI UM RIO, CORREGO OU

NASCENTE?
[ INa&o

[ ]sim

9. A MATA CILIAR DESTE RIO, CORREGO OU NASCENTE
ESTA PROTEGIDA?
[ ] N&o tem rio ou nascente

[ ] Esta protegida
[ | N&o esta protegida

Nome

10. SUA PROPRIEDADE POSSUlI BARRAGINHAS, BACIA
SECA OU GAMELA ?

[]sim []Nao

11. EM SUA PROPRIEDADE ADOTA-SE A PRATICA DE
PLANTIO EM CURVAS DE NiVEL?

[ ] Né&o tenho plantacées
[ ]sim [ |N&o

12. O QUE E FEITO COM O LIXO PRODUZIDO EM SUA
PROPRIEDADE?

I:l Coletado pela prefeitura
[ ] Enterrado

[ ]Outro

13. O QUE E FEITO COM AS EMBALAGENS DE
DEFENSIVOS AGRICOLAS (AGROTOXICOS) E/OU
PRODUTOS VETERINARIOS UTILIZADOS EM SUA
PROPRIEDADE

[ ] Devolvido para o fabricante
[ ]Jogado cagambas
[ ] Queimado

[ ]Outro

14. ALGUEM NA SUA FAMILIA APRESENTOU, ALGUMA
DOENGA QUE POSSA ESTAR RELACIONADO COM A
AcuA, cOM O LIXO, COM O ESGOTO OU COM AS
CHUVAS? QUAL?

[ ]Négo tivemos problema

[ ] Jogado cacambas
[ ] Queimado

[ | Reutilizado
[ ] Enterrado

[ ]Dengue [ |Malaria
[ |Diarreia [ |Verminoses [ _|Leptospirose
[ ]Outra

15. INDIQUE PESSOAS DA COMUNIDADE PARA
REPRESENTA-LA NAS DISCUSSOES DO PLANO
MUNICIPAL DE SANEAMENTO? ONDE ENCONTRA-
LAS.
Nome:

Rua ,n?

Telefone

16. O(A) SENHOR(A) TEM ALGUMA SUGESTAQ OU
RECLAMAGAO A FAZER, RELACIONADO AOS
ASSUNTOS: AGUA DE CONSUMO, ESGOTO, LIXO E
AGUA DE CHUVA?
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Anexo 9- Decreto de
Constituicao dos

comités.
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Anexo 10 - Ata de
Reuniao 22 agosto de
2013
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ATA DE REUNIAO COM A PREFEITURA DE ALFENAS

Data: 22 de agosto de 2013

Local: Sala de Reunides da Secretaria Municipal de Planejamento e Or¢amento

Horario: 13h30 as 17h35

Participantes da Prefeitura: José Roberto da Cunha Nobre, Edina Mara da Costa Donato
Participantes da Diefra: José Nelson de Almeida Machado, Aline Marinho Lima, Nayara Peneda
Tozei

Assuntos Tratados:

Houve entrega dos documentos solicitados, da Declaragdo e das vias do Termo Aditivo de
Contrato.

Aline iniciou a apresentagdo sobre o assunto a ser tratado na reunido. Em seguida, José Nelson
apresentou um panorama sobre Planos Municipais de Saneamento Basico. Houve uma
discuss3o sobre a situagdo do Municipio, destacando que, considerando os quatro eixos do
Saneamento Basico, as maiores dificuldades estdo da Drenagem Pluvial. Em seguida,
comecaram a ser feitos os acordos para definicdo de setorizagdo, datas e outros itens, do
Plano de Mobilizagdo Social.

Audiéncias, Oficina e Conferéncia

Ficou definido que serio feitas duas Audiéncias Pablicas e uma Conferéncia Municipal.

A Audiéncia de Lancamento ocorrera na Cdmara Municipal, em 24 de setembro de 2013, terga-
feira, as 18h30.

A Audiéncia de Diagnéstico ocorrerd no Auditério da UNIFAL, em 11 de fevereiro, terga-feira,
as 18h30

A Oficina com os Comités, para apresentacgdo do Progndstico, ocorrera em 08 de abril.

A Conferéncia Municipal ocorrera em 09 de setembro de 2014.

Pré-Conferéncias Estudantis e Setoriais

As Pré-Conferéncias Estudantis ocorrerdo entre os dias 04 e 08 de novembro, em quatro
escolas e nas duas universidades. Nestas Pré-Conferéncias, o PMSB é apresentado aos
estudantes, em reunides principalmente expositivas, de cerca de 50 minutos.

O municipio foi dividido em cinco setores urbanos e quatro setores rurais. Serdo feitas Pré-
Conferéncias Setoriais, nestes locais, conforme tabelas a seguir. Foi dito que as Pré-
Conferéncias rurais devem ocorrer necessariamente aos sabados, pois em outros dias ndo
consegue mobilizar a populagdo. Sera feito pela manhd e pela tarde, para manter duas em
cada sabado

Pré-Conferéncias Estudantis
Escola / Universidade Data | Turno | Observagdo
1 | E. Antdnio Joaquim Vieira (Polivalente) 04/11 | Tarde
2 | UNIFAL 05/11 | Manha
3 | UNIFENAS 06/11 | Manha
4 | Judith Viana 07/11 | Noite | A noite, ha mais
estudantes
5 | E. M. Dr. Jodo Januario de Magalhdes (CAIC), | 07/11 | Noite A noite, inclui alunos do
com EJA EJA
6 | Samuel Engel (no B. Oliveira) 08/11 | Tarde
s

i 1 .
{ / @ '{FM’
\ {\ou '
= \Ven B
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Pré-Conferéncias Setoriais Urbanas (1 a 5) e Rurais (6a 9

Setor | Data | Regionais Local Turno
i 04/11 | Jardim Sdo Paulo, Recreio Vale do Sol, Jardim | E. Padre José | Noite
(UR) Alvorada, Santa Clara, Residencial Vale Verde, | Grimminck.

Residencial Novo  Horizonte,  C.H.F.P.S.

(Pinheirinho)
2 05/11 | Por do Sol I, Residencial Oliveira, Jardim | E. Tancredo Neves | Noite
(UR) América, Conjunto Habitacional Por do Sol,

Parte baixa do Jardim Sdo Carlos de Baixo, Parte

alta do Jardim Sao Carlos. Vila Betania, Morada

do Sol.
3 06/11 | Bairros: Jardim Primavera, Vista Grandre, Vila | E. M. Dr. Jodo | Noite
(UR) Esperanca, Vila Promessa, Residencial Itaparica, | Januério de

Campos Elisios; Jardim Sdo Carlos de Cima Magalh&es (CAIC).
4 08/11 | Jardim Boa Esperanca, Jardim Elite, Vila Godoy, | E. Anténio | Noite
(UR) Jardim Tropical, Colinas Park, Jardim da Colina, | Joaquim Vieira

Vila Sd0 Vicente, Vista Alegre, Jardim Santa Inés, | (Polivalente)

Jardim Panorama, Vila Santa Maria, Vila

Teixeira, Cruz Preta
5 22/11 | Vila Santa Luzia, Chapada, Centro, Vila Santos | Lago Azul (antigo | Noite
(UR) Reis, Estacdo, Jardim Aeroporto, Vila Formoso, | Samuel Engel)

Campinho, Residencial Sdo Lucas, Residencial

Alto do Aeroporto
6 09/11 | Muquirana, Gaspar Lopes, Ponte das Amoras, | Gaspar Lopes Manha
(ZR) Harmonia e Baguari
7 09/11 | Matdo, Esteves, Vianas, Barbaras, Sdo Geraldo e | Bérbaras Tarde
(ZR) Ponte Alta
8 16/11 | Coruja, Glérias, Barranco Alto, Mandassaia, | Barranco Alto Manha
(ZR) Serrinha, Campinho e Cambraia
9 23/11 | S50 Tomé, Ponte Grande, Paineras, Floresta e | E. Orlando Paulino | Manha
(ZR) Limeira; Campinho; Campo Redondo;

A A 7] — Alfenas, 22 de Agosto de 2013
/el &)
} /
/!
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Anexo 11 - Lista de
Presenca - Reuniao dia 22
de agosto de 2013
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L

PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFENAS
Plano Municipal de Saneamento Bdsico - PMSB

2]

DIEFRA

Lista de Presenga - Reunido Setorial - Comité de Coordenagdo e Comité Executivo — Planejamento das Atividades

Data: 22/08/2013 Hora: [{CO Local:. Svcdovs it Fle mi )« LA
N° Nome Comité Enderego/ E-mail Assinatura
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Anexo 12 - Ata de reuniao
- dia 23 de agosto de 2013
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ATA DE REUNIAO COM OS COMITES DE COORDENACAO E EXECUTIVO DO PMSB - PLANO DE
MOBILIZAGAO SOCIAL DO MUNICIPIO DE ALFENAS-MG

Aprovagéao do Porduto 1 - Plano de Trabalho

Data: 23/08/13

Local: Sala de Reunies da Secretaria Municipal de Planejamento e Orgamento
Hordrio: 12:15 as 15:30

Membros presentes dos Comités de Coordenagdo e Executivoconforme lista de presenga em anexo. |
Participantes da Diefra: José Nelson de Almeida Machado, Aline Marinho Lima, Nayara PenedaTozei.

Foi apresentado os objetivos do PMSB, organograma Diefra,responsabilidades dos Comités de
Coordenacdo e Executivo, os produtos a serem entregues detalhando suas atividades, fluxograma, EAP,
cronograma conforme prazo definido, metodologia de aplicagdo de questionarios.

Pré-conferéncias e audiéncias j4 definidas e informada ao presentes.

Foi sugerido que o banner de divulgacio do PMSB sejam entregues juntamente com a conta de dgua
(Copasa).

Foi solicitado a inclusdo de questdes e adequagbes no questionario a serem definidas posteriormente.
Foi solicitado pelos comités a alteracio do material de divulgaggo utilizando imagens da cidade e foi
informado ao mesmo que tal solicitagdo deve ser feita formalmente com a entrega das imagens a serem
utilizadas.

O Sr. Luiz Marcos Leite Moraes, Secretario do Governo e Secretario de Planejamento e Orgamento,
solicitou queo logotipo da prefeitura seja utilizado em todo o material de divulgagdo. Além disso,
solicitou que toda necessidade de contratagdo de recursos, assim como eventuais compras e demais
demandas sejam realizadasdentro municipio, desde que seja possivel. Informou também que a
Prefeitura Municipal ndo tem méo de obra disponivel e ndo permite a utilizagdo destapara qualquer tipo
de trabalho relacionado ao desenvolvimento do PMSB.

Foi apresentado o Podutol: Plano de Trabalho e Mobilizagdo Social para aprovacao e o mesmo foi
aprovado, conforme ressalvas, pelos Comités Executivo e de Coordenaggo.
Entregue 5 vias impressas e 5 cpias em cd do produto 1.

Alfenas, 23 de agosto de 2013.

Fura Psonaio
LJ_—H__ﬁ'\ . \

e A
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Anexo 13 - Lista de
Presenca - Reuniao dia 23
de agosto de 2013
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PREFEITURA MUNICIPAL DE ALFENAS
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
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DIEFRA

Lista de Presenca - Reunido Setorial - Comité de Coordenagdo e Comité Executivo — Aprovagdo do Produto 1- Plano de Trabalho

Data: 23/08/2013 Hora: 14:00 h .Local: §®J
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Anexol4 - Cronograma
das Atividades do PMSB
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Plano de Trabalho e Produto 1 - Plano de Mobiliza¢do Social DIEFRA
Nome da tarefa Inicio Término

CONTRATO Seg 17/12/12 Qui 08/08/13
Assinatura do contrato (ocorrida em 17/12/12) Seg 17/12/12 Seg 17/12/12
Ordem de Servico Qui 08/08/13 Qui 08/08/13
GERENCIAMENTO DO PROJETO Sex 09/08/13 Ter 10/11/15
PLANO DE GERENCIAMENTO DO PROJETO Sex 09/08/13 Qui 22/08/13
Elaborar o Plano de Gerenciamento do Projeto Sex 09/08/13 Ter 20/08/13

Reunido de Gerenciamento DIEFRA e Prefeitura de Alfenas
Consolidar e aprovar Plano de Gerenciamento do Projeto
MONITORAMENTO E CONTROLE

Reunidao de Monitoramento e Acompanhamento do Projeto

Reunido de Monitoramento e Acompanhamento do Projeto 1 de 64

ELABORAGAO E EMISSAO DOS RELATORIOS MENSAIS DE
ACOMPANHAMENTO

Relatério Mensal de Atividades - RMA 1
Relatério Mensal de Atividades - RMA 2
Relatdrio Mensal de Atividades - RMA 3
Relatério Mensal de Atividades - RMA 4
Relatério Mensal de Atividades - RMA 5
Relatério Mensal de Atividades - RMA 6
Relatério Mensal de Atividades - RMA 7
Relatério Mensal de Atividades - RMA 8
Relatério Mensal de Atividades - RMA 9
Relatério Mensal de Atividades - RMA 10
Relatério Mensal de Atividades - RMA 11
Relatério Mensal de Atividades - RMA 12
Relatério Mensal de Atividades - RMA 13
Relatério Mensal de Atividades - RMA 14
FORMAGAO DOS COMITES
Elaborar minuta de decreto para constituicdo dos Comités (Coordenagdo e

Executivo)

Aprovar Minuta de Decreto e Portaria para Constituicdo de Comités

Publicar o Decreto e a Portaria que nomeia os membros do comités

PLANO DO TRABALHO
Elaborar o Plano do Trabalho
Entregar o Plano do Trabalho

Aprovar o Plano do Trabalho

Qua 21/08/13
Qui 22/08/13
Seg 22/09/14
Seg 22/09/14

Seg 22/09/14

Qui 09/10/14

Qui 09/10/14
Qui 06/11/14
Ter 09/12/14
Qui 08/01/15
Seg 09/02/15
Seg 09/03/15
Qua 08/04/15
Qua 06/05/15
Seg 08/06/15
Qua 08/07/15
Qui 06/08/15
Qua 09/09/15
Qui 08/10/15
Seg 09/11/15
Sex 09/08/13

Sex 09/08/13
Seg 19/08/13

Seg 19/08/13

Sex 12/09/14
Sex 12/09/14
Qua 17/09/14
Qua 17/09/14

Qua 21/08/13
Qui 22/08/13
Seg 20/11/15
Seg 20/11/15

Seg 22/09/14

Ter 10/11/15

Sex 10/10/14
Sex 07/11/14
Qua 10/12/14
Sex 09/01/15
Ter 10/02/15
Ter 10/03/15
Qui 09/04/15
Qui 07/05/15
Ter 09/06/15
Qui 09/07/15
Sex 07/08/15
Qui 10/09/15
Sex 09/10/15
Ter 10/11/15
Seg 19/08/13

Seg 19/08/13
Seg 19/08/13

Seg 19/08/13

Qua 17/09/14
Dom 14/09/14
Qua 17/09/14
Qua 17/09/14

PLANO DE MOBILIZACAO SOCIAL
Elaborar o Plano de Trabalho e Mobilizagdo Social

Encaminhar por e-mail para validagado da Prefeitura

Qui 22/08/13
Seg 08/09/14
Ter 16/09/14

Sex 26/09/14
Ter 16/09/14
Ter 16/09/14
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DIEFRA

Nome da tarefa

Oficinas com os Comités

Realizar reunido de trabalho com os comités para aprovagdo das diretrizes
do plano

Consolidar o Plano de Mobilizagdo Social

Entrega do Plano para os comités e Prefeitura

Inicio
Qui 22/08/13
Qui 22/08/13

Qua 17/09/14
Ter 23/09/14

Término
Qui 22/08/13
Qui 22/08/13

Ter 23/09/14
Sex 26/09/14

LEVANTAMENTO DE DADOS Ter 23/09/14 Qua 05/11/14
CARACTERIZACI‘:\O DO MUNICIPIO Qua 01/10/14 Qui 02/10/14
Levantar as informag&es de caracterizagdo do Municipio Qua 01/10/14 Qui 02/10/14
L.evarjtar os dad.o§ s.ecundanos e consolidar as informacgdes de Qua 01/10/14 Qui 02/10/14
caracteriza¢do do Municipio
Anélise Econdmico Financeira Qua 01/10/14 Qui 02/10/14
INFORMACGES DE SERVICOS DE SANEAMENTO - DADOS PRIMARIOS Ter 23/09/14 Qua 05/11/14
Elaborar documento padrdo para o Diagndstico Técnico Participativo Qua 01/10/14 Qui 30/10/14
CAPACITACAO DOS AGENTES DE SAUDE E DE ENDEMIAS Ter 07/10/14 Qua 08/10/14
Capacitar os agentes de salde e de endemias Ter 07/10/14 Ter 07/10/14
Capacitar os agentes de salde e de endemias Ter 07/10/14 Ter 07/10/14
Aplicar o questionario de Saneamento Ter 07/10/14 Seg 27/10/14
Lancar os dados no sistema Ter 07/10/14 Seg 27/10/14
Tabular/Analisar os dados do questionario Seg 27/10/14 Qua 05/11/14
N Solicitar informacgGes do COAPAsA (dgua e esgoto) e Prefeitura (Residuos Ter 23/09/14 Qua 24/09/14
Sélidos e Drenagem) e Dados Econémicos
Receber Informagdes do COPASA e Prefeitura Ter 23/09/14 Qua 24/09/14
Levantar as informagdes primarias de saneamento Ter 23/09/14 Qua 24/09/14
Elaborar o diagnéstico sobre o Abastecimento de Agua Qua 01/10/14 Qui 30/10/14
Elaborar o diagnédstico sobre o esgotamento sanitario Qua 01/10/14 Qui 30/10/14
Elaborar o diagndstico sobre Residuos Sélidos Qua 01/10/14 Qui 30/10/14
Elaborar o diagnéstico sobre Drenagem Qua 01/10/14 Qui 30/10/14
DIAGNOSTICO Seg 22/09/14 Sex 31/10/14
Elaborar material de mobilizacdo e comunicagio social para impressdo Qua 01/10/14 Sex 31/10/14
Definir identidade visual Qua 01/10/14 Qua 01/10/14
Definir distribuicdo dos materiais para uso genérico e locais Qua 01/10/14 Seg 20/10/14
Selegdo de fornecedores Qua 01/10/14 Qui 30/10/14
Elaborar material de mobilizagdo e comunicagdo social para impressdo Qua 01/10/14 Seg 20/10/14
Consolidar material de comunicag3o e divulgacdo Qua 01/10/14 Sab 25/10/14
Desenvolver o material didatico para as pré conferéncias Estudantis Qua 01/10/14 Qui 30/10/14
Desenvolver o material didatico para as pré conferéncias Publicas Qua 01/10/14 Qui 30/10/14
Realizar impressdo dos materiais Sex 31/10/14 Sex 31/10/14
Elaborar o Diagnodstico Técnico Sex 31/10/14 Sex 31/10/14
Realizar reunido com a Superintendéncia Regional de Educagdo
Publicar no Diario Oficial da regido as audiéncias Seg 22/09/14 Sex 31/10/14
Realizar Audiéncia Publica - Langamento do PMSB Qua 08/10/14 Qua 08/10/14
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Nome da tarefa Inicio Término

PRE CONFERENCIAS URBANAS, RURAIS E ESTUDANTIS Ter 04/11/14 Qui 26/02/15
Pré Conferencias Urbanas Ter 04/11/14 Seg 10/11/14
Realizar Pré Conferéncia Setor 1 Ter 04/11/14 Ter 04/11/14
Realizar Pré Conferéncia Setor 2 Qua 05/11/14 Qua 05/11/14
Realizar Pré Conferéncia Setor 3 Qui06/11/14 Qui 06/11/14
Realizar Pré Conferéncia Setor 4 Sex 07/11/14 Sex 07/11/14
Realizar Pré Conferéncia Setor 5 Seg 10/11/14 Seg 10/11/14
Pré Conferencias Rurais Ter 11/11/14 Qui 13/11/14
Realizar Pré Conferéncia Setor 1 Ter 11/11/14 Ter 11/11/14
Realizar Pré Conferéncia Setor 2 Ter 11/11/14 Ter 11/11/14

Realizar Pré Conferéncia Setor 3

Realizar Pré Conferéncia Setor 4

Pré Conferencias Estudantis

Realizar Pré Conferéncia Estudantil 1

Realizar Pré Conferéncia Estudantil 2

Realizar Pré Conferéncia Estudantil 3

Realizar Pré Conferéncia Estudantil 4

Realizar Pré Conferéncia Estudantil 5

Realizar Pré Conferéncia Estudantil 6

Realizar Audiéncia Publica e Estudantil

Consolidar o Diagnéstico Técnico

Entrega do Diagndstico Técnico

Aprovacdo do Diagndstico Técnico

Qua 12/11/14
Qui 13/11/14
Ter 04/11/14
Ter 04/11/14
Qua 05/11/14
Qui 06/11/14
Qui 06/11/14
Sex 07/11/14
Sex 07/11/14
Qua 11/02/15
Seg 16/02/15
Qua 25/02/15
Qui 26/02/15

Qua 12/11/14
Qui 13/11/14
Sex 07/11/14
Ter 04/11/14
Qua 05/11/14
Qui 06/11/14
Qui 06/11/14
Sex 07/11/14
Sex 07/11/14
Qua 11/02/15
Qua 25/02/15
Qua 25/02/15
Qui 26/02/15

DEFINICAO DE CENARIOS Qui 01/01/15 Ter 03/03/15
. Ific-?'ntlflcar as categorias das interfaces de elementos identificados no Qui 01/01/15 Ter 20/01/15
municipio
Identificar as prioriza¢des Ter 20/01/15 Dom 08/02/15
Elaborar relatério de caracterizagdo de cendrios atual e futuro Seg 02/02/15 Ter 03/03/15
Elaborar os Objetivos e Metas a serem atingidos pelo PMSB Seg 02/02/15 Ter 03/03/15
. 'EIaborar o planejamento estratégico para atingir os objetivos e metas Seg 02/02/15 Ter 03/03/15
definidos
PROGNOSTICO Ter 03/03/15 Seg 30/03/15
Consolidar o Progndstico Ter 03/03/15 Ter 17/03/15
Entregar para os Comités e Prefeitura o Progndstico Ter 17/03/15 Ter 17/03/15
Aprovagdo pelo Comité de Coordenagdo do Progndstico Ter 17/03/15 Seg 30/03/15
PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES Seg 02/03/15 Seg 27/04/15
ABASTECIMENTO DE AGUA Seg 02/03/15 Sex 13/03/15
Desenvolver programas, projetos e acdes para o Abastecimento de Agua Seg 02/03/15 Sex 13/03/15
ESGOTO SANITARIO Seg 16/03/15 Qua 25/03/15
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DIEFRA

Nome da tarefa

Desenvolver programas, projetos e a¢Ges para Esgoto Sanitario
DRENAGEM PLUVIAL
Desenvolver programas, projetos e agdes para Drenagem Pluvial

RESIDUOS SOLIDOS

Desenvolver programas, projetos e agdes para Residuos
Consolidar o Programa, Projetos e AcSes para abastecimento de Agua

PLANO DE EMERGENCIA E CONTINGENCIA
Realizar analise dos riscos
Identificar as situagdes de emergéncia e contingéncia
Definir as agOes para cada situagdo
Estabelecer as regras de atendimento e funcionamento para as situagdes

criticas

Estabelecer as regras de atendimento operacional para situagdes criticas

Propor diretrizes para a elaboracdo do Plano de Seguranca da Agua

Elaborar o Plano de Emergéncia e Contingéncia
APROVACAO

Entregar o Plano de Emergéncia e Contingéncia para os Comités e
Prefeitura

Aprovacdo do Plano de Emergéncia e Contingéncia pelo Comité de
Coordenagao

Inicio
Seg 16/03/15
Qui 26/03/15
Qui 26/03/15

Ter 07/04/15
Ter 07/04/15

Ter 07/04/15

Seg 04/05/15
Seg 04/05/15
Seg 04/05/15
Seg 04/05/15

Seg 04/05/15
Seg 04/05/15

Seg 04/05/15

Seg 04/05/15
Sex 15/05/15

Sex 15/05/15

Sex 15/05/15

Término
Qua 25/03/15
Seg 06/04/15
Seg 06/04/15

Seg 27/04/15
Seg 27/04/15

Seg 27/04/15

Sex 29/05/15
Qua 13/05/15
Qua 13/05/15
Qua 13/05/15

Qua 13/05/15

Qua 13/05/15

Qua 13/05/15

Qua 13/05/15
Sex 29/05/15

Sex 15/05/15

Sex 29/05/15

INDICADORES DE DESEMPENHO

Definir os indicadores de desempenho do PMSB

Sistematizar os indicadores com os objetivos e metas do PMSB
DEFINGAO DE OBJETIVOS E METAS

Mapear os programas, projetos e agdes com suas metas de execugdo
Aplicar matriz GUT para definir temporalidade
Elaborar o Plano de Execugdo e Mecanismo de Avaliagdo Sistematica

APROVACAO

Entrega do Plano de Execugdao e Mecanismo de Avaliagao Sistematica para

os Comités e Prefeituras

Aprovacgdo do Plano de Execugdo e Mecanismo de Avaliagdo Sistematica
pelo Comité de Coordenagao

Seg 01/06/15
Seg 01/06/15
Sab 13/06/15
Qui 18/06/15

Qui 18/06/15
Seg 29/06/15
Ter 30/06/15
Qua 15/07/15

Qua 15/07/15

Qui 16/07/15

Qua 17/06/15
Sex 12/06/15
Qua 17/06/15
Qui 30/07/15

Sab 27/06/15
Seg 29/06/15
Ter 14/07/15
Qui 30/07/15

Qua 15/07/15

Qui 30/07/15

Elaborar o Plano Municipal de Saneamento Basico

Elaborar o Plano Municipal de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos

Realizar a Conferéncia Municipal de Saneamento Basico

Consolidar o Plano Municipal de Saneamento Basico

Consolidar o Plano Municipal de Gerenciamento Integrado de Residuos Sélidos

Seg 03/08/15
Seg 03/08/15

Sab 21/11/15
Seg 10/08/15

Seg 10/08/15

Sex 11/09/15
Sex 11/09/15

Sab 21/11/15
Qui 08/10/15

Qui 08/10/15
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Nome da tarefa Inicio Término

Entregar o Plano Municipal de Saneamento Basico e o PMGIRS para os

Comités e Prefeitura Seg 12/10/15 Ter 13/10/15

Aprovagdo do Plano Municipal de Saneamento Basico e PMGIRS pelo Comité

de Coordenacio Ter 13/10/15 Ter 27/10/15

Desmobilizar os recursos do projeto Sex 20/11/15 Sex 20/11/15
Elaborar Relatério de Encerramento do Projeto Sex 20/11/15 Sex 20/11/15
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