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APRESENTACAO

Este documento trata-se da Concepc¢éo dos Programas, Projetos e A¢des necessarios
para atingir os objetivos e as metas do PMSB; definicbes das acdes para emergéncia
e contingéncia do Plano Municipal de Saneamento Basico no municipio de Alfenas, e
seus impactos na qualidade de vida da populagéo, correspondendo ao PRODUTO 04
— Concepcdo dos Programas, Projetos e Acdes Necessarias para Atingir os
Objetivos e as Metas do PMSB Definicbes das Ac¢des de Emergéncia e
Contingéncia, conforme apresentado no Termo de Referéncia TR do Plano Municipal
de Saneamento Basico - PMSB de Alfenas - MG.

A elaboracdo dos Programas, Projetos e AcBes (PPA) e as Metas e as Acles de
Emergéncia e Contingéncia abrangerdo o0s quatro componentes do saneamento
bésico, em seu conjunto de servigos prestados que engloba o abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, limpeza publica e manejo de residuos sélidos e drenagem e

manejo das aguas pluviais.

O presente documento estd sendo apresentado ao Municipio através dos seus
representantes nominados e consolidados pelo Comité de Coordenacdo e Comité
Executivo da Prefeitura Municipal de Alfenas.

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - Programas, Projetos e Agdes - 2016
11



SR MUNICIPIO DE PATROCINIO - MINAS GERAIS

> Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

A Produto 4 — Concepcéao dos programas, projetos e agées necessarias para atingir os
@' - g objetivos e as metas do PMSB. Definicao das a¢des para emergéncia e contingéncia

Planc Municipal do
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1 INTRODUCAO

O Progndstico foi uma etapa que antecedeu a formulacdo de estratégicas para
alcancar os objetivos, diretrizes e metas definidas para o PMSB. O desenvolvimento
dos Programas, Projetos e Acdes — PPA, para a organizacdo ou adequacdo da
estrutura municipal, seguido da elaboracdo do Plano de Execucdo (Planejamento
Estratégico), visam direcionar o caminho para alcancar a melhoria e a equidade da
prestacdo da cobertura pelos servicos dos quatro componentes do saneamento

basico.

Toda atividade com potencial de gerar uma ocorréncia anormal, cujas consequéncias
possam provocar danos as pessoas, a0 meio ambiente e a bens patrimoniais,
inclusive de terceiros, devem ter, como atitude preventiva, um planejamento para
acOes de emergéncias e contingéncias. Para o Plano Municipal de Saneamento
Basico — PMSB de Alfenas a aplicabilidade da preparacdo do municipio para as
situagbes emergenciais esté definida na Lei 11.445/2007, como condi¢do compulsoria,

dada a importancia dos servigos classificados como “essenciais”.

O objetivo é prever as situagbes de anormalidade nos servicos de abastecimento de
adgua, esgotamento sanitario, limpeza publica e manejo de residuos sdlidos e
drenagem e manejo de aguas pluviais, sendo que, para estas situagdes de prestagéo
de servicos devem-se estabelecer as acdes mitigadoras e de corregdo, garantindo
funcionalidade e condicbes operacionais aos servicos, mesmo que em carater

precario.

Neste produto serdo elencados todos os Programas, Projetos e Ac¢bBes a serem
instituidos para solucionar os problemas e melhorias propostas nos produtos
anteriores. Além disto, agBes emergenciais e contingenciais serdo propostas para
serem executadas em momentos criticos. Em relacdo a estas acoes, sera elaborado o
Plano de Emergéncia e Contingéncia, documento onde estdo definidos os cenarios de
emergéncias e contingéncias, suas acdes e as responsabilidades estabelecidas para
atendé-las, bem como as informa¢fes detalhadas sobre as caracteristicas da area,
pessoal e recursos envolvidos. E um documento desenvolvido com o intuito de
capacitar, organizar, orientar, facilitar, agilizar e uniformizar as ac6es necessarias as

respostas imediatas de controle e combate as ocorréncias anormais.

O Plano de Emergéncia e Contingéncia € um documento onde estdo definidos os
cenarios de emergéncias e contingéncias, suas acdes e as responsabilidades

estabelecidas para atendé-las, bem como, as informacdes detalhadas sobre as
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caracteristicas da &rea, pessoal e recursos envolvidos. E um documento desenvolvido
com o intuito de capacitar, organizar, orientar, facilitar, agilizar e uniformizar as agoes

necessarias as respostas imediatas de controle e combate as ocorréncias anormais.

Situagcbes advindas de intemperismos, como elevados indices pluviométricos ou
periodos de seca intensa, levam a tomada de decisGes como o racionamento de agua.
No caso de haver ampliacdo do consumo per capita de agua, as acbes deverdo ser
voltadas ao aumento da producéo e reservacdo. O municipio de Alfenas conta, entre
outros, com o rio Sdo Tomé, como manancial muito vasto, no que diz respeito ao
fornecimento de agua para abastecimento. E uma cidade que apresenta o relevo
tipicamente ondulado e principalmente na area urbana se verifica a eminéncia de
deslizamentos pontuais. Nao obstante, verifica-se que a tragado do sistema de micro
drenagem da cidade de Alfenas & muito favoravel, em fungéo da arquitetura urbana,
da topografia da sede e da disposicdo dos corpos hidricos, o que ndo ocasiona

alagamentos e/ou inundacdes.

2 CONTEXTUALIZAGCAO

Para a elaboracdo do Produto 4 - Concepcéo dos Programas, Projetos e Agdes
necessarios para atingir os objetivos e as metas do PMSB. Definicdo das acbes
para emergéncia e contingéncia, o processo se manteve conforme os principios e
diretrizes estabelecidas pela Lei Federal n°. 11.445, de 05 de janeiro de 2007,

seguindo como base as informagdes e orientagbes do Termo de Referéncia.

Trata-se de uma ordenacéo dos dados levantados que possibilitara ao municipio uma
andlise de forma sistematizada, de facil compreensédo e aplicacdo, para uma visao
sintética e extremamente eficaz da situacdo, definicdo de estratégias e do

planejamento, nos componentes do saneamento basico, ao qual se propde o PMSB.

O PMSB esta sendo desenvolvido, em diversas etapas, em conformidade com o
Termo de Referéncia - TR, de acordo com a especificidade que o municipio de Alfenas
possui e, conforme Fluxograma a seguir realizado no software - Software Microsoft
Project 2010 e Visio.

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - Programas, Projetos e Agdes - 2016
13



MUNICIPIO DE PATROCINIO - MINAS GERAIS -

Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB 'f’_'l'j P/BB
Produto 4 — Concepcéao dos programas, projetos e agées necessarias para atingir os =1 23:;;‘“ e
objetivos e as metas do PMSB. Definicdo das acdes para emergéncia e contingéncia

Municipio de Alfenas — Minas Gerais
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB
Plano de Trabalho e Produto 1 - Plano de Mobilizagio Social DIEFRA
FLUXOGRAMA DAS ATIVIDADES DO PLANEJAMENTO E ELABORAGAO DO PLANO E DE MOBILIZAGAO SOCIAL - MINAS GERAIS
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Figura 1- Fluxograma completo do PMSB de Alfenas.
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Uma EAP (Estrutura Analitica do Projeto) é uma decomposicao hierarquica orientada a

entrega do trabalho a ser executado pela equipe do projeto para atingir os objetivos do

PMSB e criar as entregas necessarias. Ela organiza e define o escopo total do Projeto

para o municipio de Alfenas. Abaixo, a EAP (Estrutura Analitica do Projeto) referente

ao Produto 4 - Concepgdo dos programas, projetos e agcbes necessarias para

atingir os objetivos e as metas do PMSB. Definicdo das a¢cfes para emergéncia e

contingéncia:
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Figura 3 - Estrutura Analitica do Relatorio do Produto 4

3 PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES

Seguranga da Agua

Emerg, e
Contingéncia pelo
Comité de
Coordenagio

O Relatério dos Programas, Projetos e Acdes — PPA’s trata-se da criagcdo dos

programas municipais para alcancar os objetivos que foram definidos na prospectiva e,

que deverédo atingir as metas propostas no horizonte dos 20 anos, na atuacéo para as

acoes definidas, conforme os problemas identificados no Produto 2 - Diagnéstico e os

Objetivos e Metas definidos no Progndstico - Produto 3, para a promo¢ao da melhoria
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Planc Municipal do
Saneamento Basico

da salde, qualidade de vida, sustentabilidade ambiental, através da melhoria da
prestacdo dos servicos de saneamento basico. O objetivo principal € a melhoria na
prestacdo e das condicdes dos servicos de saneamento basico nos quatro
componentes, a saber: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, residuos
sélidos e drenagem pluvial, tendo como referéncia o que preconiza a Lei Federal n°.
11.445/07.

Os Programas, Projetos e AclBes necessarios para atingir os objetivos e as metas
foram estabelecidos considerando os resultados dos estudos dos Diagndsticos e
Prognosticos do referido Plano, e hierarquizados para o alcance no periodo de curto,
médio e longo prazo. Nas ag¢bes do presente documento (Produto 4) estdo elencadas
alternativas que visam a solucdo dos problemas (cenarios atuais) diagnosticados,
visando atingir os objetivos e metas estabelecidos no PMSB.

Em relacdo aos resultados a partir do estabelecimento dos PPA’s, espera-se a
sustentabilidade ambiental, social e econdmica dentro dos quatro eixos do
saneamento, a fim de aumentar a eficiéncia na prestacdo dos servicos, a melhoria da

qualidade de vida da populacdo do Municipio e o uso racional dos recursos hidricos.

As acbes do PMSB foram definidas com o objetivo de garantir a universalizacéo,
eficacia e eficiéncia dos servigos de saneamento prestados a comunidade, no intuito
de melhorar as condi¢cdes de salubridade ambiental e de melhorias a salude da

populacéo de Alfenas.

Ao considerar o alcance da universalizagdo dos servicos no Municipio, no horizonte de
planejamento do PMSB, é possivel afirmar que a salubridade ambiental terd um
grande impacto positivo na saude publica em geral, ou seja, a pratica da medicina
preventiva através do saneamento basico € um importante instrumento para elevar os
indices de saude de uma comunidade. De maneira geral, a populagdo considera
necessarias as mudancgas que visam melhorar as condi¢cdes da saude publica, porém,
para isso, estas alteracdes precisam contar com o comprometimento do poder publico

e dos préprios municipes, que fazem uso dos servicos de saneamento basico.

A consolidacdo do presente documento (Produto 4) pela equipe técnica da DIEFRA
Engenharia e Consultoria Ltda. contou com a contribuicdo e validacdo dos membros
dos Comités, através da apreciacdo e emissdo do Parecer Técnico favoravel emitido

pelo Comité Executivo e pela aprovacao do trabalho, pelo Comité de Coordenacéao.
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Para a elaboragao dos Programas, Projetos e A¢bes do PMSB 0 processo se manteve
conforme os principios e diretrizes estabelecidas pela Lei Federal n°. 11.445, de 05 de
janeiro de 2007, seguindo como base as informagbes e orientacbes do Termo de
Referéncia. Trata-se de uma ordenacdo dos dados levantados que possibilitard ao
Municipio uma andlise de forma sistematizada, de facil compreensao e aplicagcéo, para
uma visao sintética e extremamente eficaz da situacao, definicdo de estratégias e do

planejamento nos componentes do saneamento basico ao qual se propde o PMSB.

A definicdo dos projetos e programas objetivou a revitalizacdo dos servicos de
saneamento, valorizando a maior eficiéncia e eficicia na prestacdo dos servicos e a
manutencédo da qualidade e sustentabilidade econdmica da atual organizacao, através
da prestagdo dos servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario pela
Companhia de Saneamento de Minas Gerais - COPASA e para 0s demais
componentes pela administracdo publica e empresas terceirizadas, as agées do Plano
Municipal de Saneamento Basico, através dos seus Programas, Projetos e Acgoles.
Além disto, serd primordial a ordenacgdo institucional para que 0s programas

estabelecidos tenham de fato, sua efetividade.

3.1 PROGRAMAGCAO DE ACOES IMEDIATAS

Para atingir os objetivos estabelecidos no “Produto 3 — Progndésticos e Alternativas
para Universalizagéo dos Servigos de Saneamento Béasico — Objetivos e Metas”, foram

estabelecidas metas de curto, médio e longo prazo.

Além dessas metas, existem acfes que a Administracdo Publica e COPASA poderao
realizar de imediato, desde que ndo haja gastos extras orcamentarios, a fim de sanar
procedimentos incorretos, descumprimentos de legislacédo, entre outros. Sao atitudes
da propria Administracdo Publica e da COPASA que devem ser tomadas

imediatamente.

3.1.1 ABASTECIMENTO DE AGUA

O Municipio de Alfenas conta atualmente com dois sistemas publicos de
abastecimento de agua operados pela COPASA, sendo uma captacdo superficial
através do rio Sao Tomé, que atende tanto a area urbana, quanto o distrito de Gaspar
Lopes, e duas captacdes subterraneas por meio de pocos tubulares que abastecem o
distrito de Barranco Alto, localizado na area rural do Municipio. Nos demais bairros
rurais o fornecimento ndo é realizado, ficando a cargo dos moradores a busca pelo

fornecimento, seja por meio de poco tubular, cisternas ou captacdes superficiais.
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Uma destas captacdes da COPASA esta sendo realizada em desconformidade com a
Outorga de Uso da Agua emitida pelo 6rgdo ambiental competente. Portanto, ha que
se buscar junto aos 6rgdos competentes a retificacdo da Portaria de Outorga
solicitando 0 aumento da vazao captada, tendo em vista que o poco C02 (captacdo
subterranea distrito de Barranco Alto) capta vazdo equivalente a 0,7 I/s, o que

ultrapassa o limite outorgado atualmente, de 0,6 I/s.

A COPASA, ao captar em desacordo com a Portaria de Outorga esta susceptivel a
autuacles e sanc¢des administrativas pelos 6rgdos ambientais competentes. Para que
iSsO ndo ocorra é necessario que a mesma inicie o processo de regularizacdo da
captacdo junto a Superintendéncia Regional de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel do Sul de Minas, com sede em Varginha — SUPRAM/SM.

O procedimento para a regularizacdo dos processos de outorga € o preenchimento do
FCE - Formulario de Caracterizagdo de Empreendimento, disponivel no site da
Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel'. Ap6s o
preenchimento e protocolo junto a SUPRAM SM, sera emitido a COPASA o FOBI —
Formulario de Orientacdo Basica, contendo informacdes que a Companhia devera
providenciar para a regularizagdo. Dentre estes documentos destacam-se os estudos
gue comprovem a disponibilidade hidrica no local da captacdo, sem que haja impactos

a biota local.

Dessa forma, até que a COPASA providencie os estudos, a Companhia podera iniciar
0 processo de regularizagdo da outorga, dando entrada na SUPRAM SM, a partir do

protocolo do FCE.

Além disso, foi registrado pela COPASA que a Estacdo de Tratamento de Agua de
Alfenas ndo possui a devida regularizacdo ambiental. Dessa forma, serd necessario
gue a Companhia providencie a regularizacdo ambiental da ETA, a fim de que a
estacdo de tratamento possa continuar operando as suas atividades com seguranca.
De acordo com a DN 74/2004, considerando o porte e potencial poluidor da ETA, o
referido empreendimento podera ser enquadrado em Classe 2 e passivel de
Autorizagdo Ambiental de Funcionamento junto ao Estado. Dessa forma, a COPASA
podera dar entrada a partir do protocolo do FCE junto a SUPRAM/SM, e providenciar
posteriormente, os documentos pertinentes para formalizagdo do processo junto ao

6rgado ambiental, dentro do prazo estabelecido pelo respectivo Formulario.

! www.semad.mg.gov.br
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Ainda quanto ao abastecimento de Agua, a COPASA destina o lodo oriundo do
tratamento da agua in natura no corrego Vila Teixeira, contrariando a legislacédo
vigente. O langamento em corpos d’agua dos residuos gerados em ETA’s, quando néo
aprovado por 6rgdos ambientais, pode ser considerado crime ambiental, de acordo
com o artigo 54 da Lei 9.605/98, devido aos efeitos diretos causados ao ambiente
aquético do corpo receptor, provocando danos a fauna aquética. Dessa forma, € de
extrema importancia que a Companhia Estadual dé a destinacéo correta aos residuos

sélidos gerados no tratamento da agua de Alfenas.

7

Outra acdo que devera ser realizada imediatamente é o Protocolo junto a
SUPRAM/SM do FCE para a regularizacdo ambiental de todos os pontos de
captacdo/poco tubular para abastecimento nos bairros rurais, dos quais sdo de

responsabilidade da COPASA e da Administrag&o Publica.

Dessa forma, as agfes imediatas para o componente abastecimento de agua se
resumem a regularizagdo ambiental dos pontos de captagéo junto a SUPRAM/SM e da
Estacdo de Tratamento de Agua, além da destinagdo ambientalmente correta do lodo
oriundo do tratamento, e quanto a inclusdo na Lei Orgcamentéria Anual — LOA referente
ao exercicio de 2017, de rubrica referente a execucdo dos Programas, Projetos e

acOes que contiverem suas metas definidas em curto prazo.

3.1.2 ESGOTAMENTO SANITARIO

Os servicos de esgotamento sanitario prestados pela COPASA no municipio de
Alfenas, tanto na area urbana, quanto na area rural, necessitam de ajustes e

investimentos.

Atualmente, o Municipio conta com 100% de redes coletoras de esgoto na area
urbana operadas pela COPASA, contudo ndo abrangem a todas as regibes do
Municipio, tendo em vista a auséncia de ligacGes prediais a rede da COPASA, bem
como auséncia de interceptores para conduzir os efluentes a ETE, como € o caso da
UNIFENAS e Zool6gico Municipal, o que gera consequentes langamentos in natura de
esgoto nos cursos d’agua e nas redes de drenagem. Desse modo, como acéo
imediata a COPASA devera identificar ligag6es clandestinas e notificar a prefeitura

municipal para providéncias cabiveis.

No caso da UNIFENAS, tendo em vista que a COPASA necessitara de dispéndio de
recursos financeiros para a implantacdo de rede interceptora visando direcionar os

respectivos esgotos gerados a ETE, devera ser priorizada a realizagdo de projeto e a
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obtencéo deste recurso a fim de solucionar os lancamentos in natura destes dejetos

no coérrego Pedra Branca.

Outra acdo imediata a ser submetida € a manutencdo das grades mecanizadas
utilizadas para limpeza do gradeamento de retencdo de solidos grosseiros das
elevatérias de esgoto 04 e 05, que se encontravam defeituosos e inoperantes no
momento da vistoria realizada pelos servidores da Prefeitura Municipal de Alfenas,
apesar da limpeza ser realizada manualmente, o que foi constatado no momento da
vistoria. Além disso, segundo técnico responsavel, guando existem avarias no sistema
de bombeamento das elevatdrias, até que se dé a manutencao, o efluente é lan¢ado in
natura no corpo d’agua, sem qualquer tratamento. Dessa forma, é de extrema
importancia que a manutencao seja realizada constantemente, bem como um plano de
acao para eventuais problemas de funcionamento do sistema das elevatérias, pois o
lancamento de efluentes in natura em corpos hidricos nao é justificavel, sob nenhum
aspecto, e sua pratica € caracterizada por crime ambiental, conforme legislacao

vigente.

Ademais, um dos filtros biol6gicos percoladores da ETE se encontrava, no momento
da vistoria, em manutencdo e completamente inoperante. O segundo filtro bioldgico
percolador se encontrava em operacao, porém o rolamento central estava avariado,
sendo que o efluente estava sendo distribuido somente no ponto fixo sobre o qual se
encontrava cada um dos bracos distribuidores. O n&o funcionamento de um dos filtros
biolégicos percoladores pode diminuir significativamente a eficiéncia do tratamento do
efluente. Dessa forma, recomenda-se que a COPASA providencie o concerto imediato
dos filtros percoladores. E cabe a Prefeitura fiscalizar, sendo necessario realizar, de
imediato, coleta de analises de monitoramento para verificar se 0os parametros dos
efluentes tratados para disposicdo em corpo hidrico estdo sendo atendidos conforme
DN Conjunta COPAM/CERH-MG n° 01/2008, bem como a real eficiéncia do
tratamento dos efluentes da ETE.

Por fim, mais uma acéo a ser realizada de imediato € a inclusdo na Lei Orcamentéria
Anual — LOA de 2017, rubrica referente a execucdo dos Programas, Projetos e Acdes
com as respectivas metas definidas em curto prazo, como sera feita para o

componente de abastecimento de agua.

3.1.3 RESIDUOS SOLIDOS

Quanto a Limpeza Publica e Manejo dos Residuos Sdlidos, existem varios Projetos,

Programas e Ac¢des importantes a serem realizados. Abaixo estdo apresentadas as
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principais acdes a serem realizadas de imediato, levando em consideracédo que essas

néo necessitardo de gastos extra orcamentarios.

7

Uma acdo que devera ser realizada de imediato é a fiscalizagdo por parte da
Administracdo Pubica em relacdo ao depdésito clandestino de entulhos em varios
pontos das vias publicas do Municipio, bem como lavrar autuacdes para o0s
respectivos geradores desses residuos que destinam incorretamente. Esta situagao
constitui em areas de passivo ambiental para 0 Municipio, sendo que a Administracao
Publica deve identificar tais dreas e cadastrar todos os pontos de acumulo desses
residuos, para que posteriormente, seja estabelecido o devido tratamento e destinacao

ambientalmente adequados.

Outra agdo que deve ser realizada de imediato € o cadastramento dos condutores
(carroceiros) que recolhem entulhos, podas de jardim, entre outros residuos nao
coletados pelos servigos de coleta de lixo doméstico, uma vez que esses condutores
geralmente destinam os residuos coletados em locais inadequados. A Administragédo
Publica podera estabelecer, posteriormente, medidas de inclusdo social desses
condutores, bem como projeto que vise a estruturacdo de locais especialmente
destinados ao despejo regular dos residuos transportados pelos carroceiros, com uma
infraestrutura minima, identificacdo e cercamento da area, além de vigilancia
permanente no local, a fim de coibir o despejo irregular de residuos domésticos e

queima do material.

Ademais, outra acdo a ser realizada é a divulgacdo dos servigos ja existentes no

Municipio, e que a populacdo ainda ndo tem conhecimento, a saber:

v CATA-TRECO: Servico oferecido pela Prefeitura Municipal, no qual o municipe
solicita o recolhimento de residuos de grandes volumes a Secretaria de Meio
Ambiente. Esse servigo visa ainda a coleta de materiais inutilizados que
possam acumular 4gua parada; que € realizado com a integragdo entre os
agentes comunitarios de salude e os de controle de endemias, possibilitando
mais acesso as residéncias na busca por focos de proliferacdo do mosquito

transmissor.

E possivel perceber que diante das a¢Bes imediatas para o componente residuo, e
considerando a situacdo da cobertura dos servigos de limpeza publica e manejo de
residuos sélidos, esse componente trata-se de um dos menos vulneraveis, conforme
indicado no Diagndstico. Porém as acgles citadas neste item devem ser realizadas

como prioridade, para um bom planejamento e gestdo dos servi¢cos, que podem ser
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consideradas como pontos de partida para a execucdo dos Programas, Projetos e
Acdes do PMSB de Alfenas.

3.1.4 DRENAGEM PUBLICA E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS

Quanto as acdes imediatas no componente Drenagem as mesmas estéo relacionadas
ao Planejamento das Ac¢des para manutencdo, limpeza e melhoria deste sistema,
tendo em vista que o sistema atual encontra-se subdimensionado, obstruido e
danificado, além de localidades com auséncia do sistema de microdrenagem. O
Planejamento devera ser realizado em parceria com demais atividades de limpeza

publica, atentando-se ainda para os periodos de chuva e estiagem.

A Prefeitura conta com quadro de pessoal que desenvolvem as atividades de
planejamento de limpeza puablica do municipio. Devera ser realizado novo
planejamento, incorporando todas as rotinas de limpeza, manutencdo e melhoria do

sistema de micro e macrodrenagem, devido a caréncia desses servicos.

3.1.5 DEMAIS ACOES IMEDIATAS

E de extrema importancia o Planejamento Integrado e a Articulacdo Interna das
Secretarias Municipais, da COPASA, parceiras privadas e empresas terceirizadas.
Esta € uma acdo que deverd ser iniciada de imediato, onde os resultados serdo
sentidos ndo somente no que diz respeito ao saneamento basico, mas na gestdo
municipal em geral. Esta articulagdo envolve desde o Gabinete do Prefeito, passando
por todas as Secretarias Municipais e pela diretoria da COPASA. Atualmente a
COPASA néo presta contas da gestdo dos servicos ao Municipio da forma como
deveria, nos termos em que estabelece o Contrato de Concesséo entre COPASA e
Prefeitura, e essa situacdo esta desencadeando varias dificuldades a Administracao
Pdblica, principalmente em relacdo aos servicos prestados atualmente pela

Companhia.

Esta situacdo deverd ser sanada o mais rapido possivel, pois € de obrigacdo da
COPASA, conforme Contrato de concesséo, fornecer informag¢des ao Municipio sobre
qgualguer obra ou atividade desenvolvida no seu territério, bem como a qualidade e
confiabilidade dos servigos; prestar contas da gestdo dos servicos e aos USUArios;
cumprir e fazer cumprir as normas pertinentes a prestacdo dos servigos; zelar pela

integridade dos bens vinculados a prestacéo dos servigos.

A definicdo das Politicas Municipais sera um 6timo instrumento para o inicio de uma

mudancga, e para que a articulagdo interna tenha sucesso. As Politicas definem as
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diretrizes, em seus varios segmentos, para que a Administracdo possa executar as

tarefas ao longo dos anos de governo conforme um Planejamento prévio. E

imprescindivel que o Municipio inicie de imediato, reunides e rotinas de planejamento

entre todas as Secretarias Municipais de Governo e a COPASA.

Além disso, é imprescindivel que para a definicdo de todo e qualquer Programa,

Projeto e Acéo, seja prioritario ou em longo prazo, que o municipio tenha uma Politica

Municipal de Saneamento Basico (Minuta de Lei prevista no Produto 5) bem definida.

Serda esta Politica que ird nortear todas as acdes ao longo dos 20 anos do horizonte do

PMSB, assim como suas adequacdes e adaptacoes.

Em resumo, as acbes que o municipio tem condices e equipes para realizarem, sem

que haja previsdo de gastos extras orcamentarios sao:

Definicédo da Politica Municipal de Saneamento Basico, detalhando Todos os Até 90 dias
politica especifica para cada componente do saneamento basico Componentes
Protocolar junto a SUPRAM SM FCE para regularizar a captagéo Abastecimento Até 180 dias
subterrdnea do Poco C02 de Barranco Alto de Agua
Regularizar os pontos de captacao de agua superficial/subterranea de :
> ; : : A Abastecimento 2 ]
responsabilidades da Prefeitura dos bairros rurais, através do protocolo de Aqua Até 120 dias
do FCE junto a SUPRAM SM 9
Identificar ligag6es clandestinas e notificar a prefeitura municipal para Esgotamento p .
P . Até 60 dias
providéncias cabiveis Sanitario
Fiscalizar e autuar, quando necessario, os locais/estabelecimentos que | Esgotamento Até 120 dias
nao realizaram a efetiva ligagcdo predial a rede coletora da COPASA Sanitério
Realizar as manuten¢fes necessarias das grades mecanizadas das
s : . . P Esgotamento G .
elevatérias de esgoto e o concerto imediato dos filtros bioldgicos o Até 30 dias
Sanitario
percoladores da ETE.
Fiscalizar os depositos clandestinos de entulho nos diversos pontos das .
. c L : Residuos a :
vias publicas do Municipio, e autuar os respectivos geradores desses Sélidos Até 30 dias
residuos que destinam de forma incorreta, quando for possivel.
Identificar e cadastrar todos os pontos de depésito clandestino de Residuos p .
e Até 60 dias
entulho Solidos
Cadastrar os condutores (carroceiros) que recolhem entulhos, entre .
. ~ o~ . : Residuos . :
outros residuos que néo sao coletados pelos servigos de coleta de lixo Solidos Até 60 dias
doméstico
Divulgar os servigos ja existentes e implantados no municipio Rseglligggs Até 120 dias
Incluir no planejamento de limpeza publica todas as rotinas de limpeza, Drena}gem € ; .
~ ; X L Residuos Até 120 dias
manutencao e melhoria do sistema de drenagem do Municipio Solidos
Provisionar para a LOA exercicio 2017 recursos para execucao dos Quando da
. T ; Todos os =
Programas, Projetos e Ag¢des ja previstos com metas em curto prazo, Componentes elaboracao da
assim definidas no Produto 3 - Progndstico P LOA
Iniciar planejamento integrado e reunides intersetoriais, assim como Toda a Até 60 dias

melhoria da articulacdo interna entre Prefeitura e COPASA, e demais

Administracéo

% Prazos considerados a partir da aprovacao deste Produto
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Secretarias Municipais e Parceiras Privadas. Publica

3.2 ACOES PRIORITARIAS

Verifica-se que ac¢bes prioritarias podem ser consideradas acfes que demandam
intervengdes prioritarias, definidas com grau méaximo de Urgéncia na Matriz GUT
(Produto 3), e que consequentemente elevam o grau da Gravidade e da Tendéncia,
mas que devido a algum impedimento, tais como: falta de m&o de obra especializada
para elaboracdo de projeto ou de execucdo dos mesmos; necessidade de elaboracéo
de estudos e projeto, seja por terceiros ou pela propria equipe da Administracdo
Publica Direta ou Indireta; auséncia de previsdo de recurso financeiro e orgamentario,
entre outros, ndo poderdo ser realizadas de imediato. Estas a¢cbes demandam maior
tempo para seu planejamento e execucdo. E sabido que a Administragio Publica é
regida por Legislacdo especifica (Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO, Lei
Orcamentaria Anual — LOA e Plano Plurianual — PPA e Lei de Responsabilidade
Fiscal, Lei 8.666 de 1.993) que definem regras e procedimentos, inclusive prazos
legais, para toda e qualquer agédo que envolva recursos financeiros da Administracao
Publica. Dessa forma, existem prazos e procedimentos a serem cumpridos, € mesmo

gue as acdes sejam prioritarias, ndo poderao ser realizadas imediatamente.

Além disto, dentre todos os objetivos propostos no Produto 03, todos sdo importantes.
Para tanto, ha que se verificar que existe ainda a restricdo quanto a disponibilidade
financeiro-orcamentaria do Municipio, principalmente quanto a disponibilidade
or¢camentaria, visto que o orgamento municipal para o ano em execucao foi concebido
e aprovado no ano anterior. Ressalta-se ainda, que a Administracdo Publica devera
executar suas acdes conforme previsdo orcamentaria aprovada. Por isto, a
importancia de elencar Programas, Projetos e A¢des prioritarias, para que norteiem a
Administracdo Publica quando da elaboracdo da Proposta de Orgamento, de acordo
com a estimativa de receita e capacidade de endividamento perante aos 6rgaos e

programas dos demais entes federativos.

Desta forma, serdo elencadas abaixo ac¢des prioritarias e seus respectivos entraves

para execuc¢ao imediata:

Elaborar Plano Diretor de Abastecimento Disponibilidade orcamentaria/
Abastecimento de Agua de agua financeira

Regularizar Ambientalmente a Abastecimento Disponibilidade orcamentaria/
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Estacio de Tratamento de Agua da
COPASA

de agua

financeira

Definir forma Qe tratamento e
distribuicao de Agua tratada para

Tratamento de

Requer desenvolvimento de estudos e
projetos, identificando as melhores
tecnologias por localidade e

todos os bairros rurais que atualmente Agua : oo S ;
~ o~ X disponibilidade orcamentaria/ financeira
ndo sdo atendidos o
/extra orcamentdria de grande vulto
Elaborar Plano Diretor de Esgotamento Disponibilidade orcamentéria/
Esgotamento Sanitario Sanitario financeira
Requer estudo de concepgao e
Definir sistema de Esgotamento desenvolvimento de projetos cada
oA : Esgotamento ‘ :
Sanitério a ser implantado em todos L localidade a ser implantada e,
3 : Sanitario . - P .
0s bairros rurais disponibilidade orgamentaria/ financeira
/extra orcamentaria de grande vulto
Requer aquisicdo de tubulagéo,
. : negociacdo de areas, escavagao e
Implantar rede interceptora visando ~
direcionar os esgotos gerados na Esgote_lrpe_:nto reaterro, contratagao da obra de
R Sanitério travessia sob a rodovia BR 491, e
UNIFENAS a ETE . o e .
disponibilidade orcamentaria/ financeira
/extra orcamentéaria de grande vulto
Requer estudo para definicdo da area
Dar destinagdo ambientalmente . mais gdequada; elgbor.ac_;ao d? Aeljs e
: Residuos basicos e executivos; licenciamento
correta para os Residuos de i ; . o
X o~ Solidos ambiental e disponibilidade
Construcéo Civil e !
or¢camentdria/ financeira /extra
orcamentéria de grande vulto
Requer desenvolvimento de projeto
Implementar Programa de Coleta Residuos CEREE, mglgntagao da_ls SELILIEE
: L e necessarias do projeto e
Seletiva Municipal Solidos : oo e :
disponibilidade orcamentaria/ financeira
/extra orcamentdria de grande vulto
Requer estudo de viabilidade
econdmica/ social/ ambiental e
Implementar Programa de . : . .
. . - Residuos desenvolvimento de projetos basico e
Gerenciamento dos Residuos Sélidos i . : . .
o Solidos executivo, licenciamento ambiental e
da Construcéo Civil : S S )
disponibilidade orgcamentaria/ financeira
/extra orcamentéaria de grande vulto
Fomentar a capacitacdo e apoiar os
condutores (carroceiros) atraves de
medidas de incluséo social, e elaborar : .
. o ~ Requer desenvolvimento de projetos de
projeto que vise a estruturagcéo dos ) o ;
) . : . coleta seletiva, definicdo de locais para
locais destinados ao despejo regular Residuos X ~ % .
p e implantacédo de galpdo de triagem dos
dos residuos transportados pelos Solidos ; : g -
; : residuos/ Disponibilidade orgamentéria/
carroceiros, com uma infraestrutura . .
- . e financeira
minima, identificacdo e cercamento
da area, e vigilancia permanente no
local
Elaborar de Plano Diretor de Requer disponibilidade orcamentaria/
. : Drenagem : : -
Drenagem Publica e Manejo das - financeira /extra orgamentéria de
2 L Pluvial
Aguas Pluviais grande vulto
Elaborar projetos bésicos e
executivos para as intervencoes de . :
: Requer desenvolvimento de projetos
drenagem previstas no produto 2, Drenagem e . . -
. X ~ : basicos/executivos/disponibilidade
assim como as intervengdes que Pluvial e ;
~ o orcamentaria/ financeira
serdo identificadas e detalhadas no
Plano Diretor de Drenagem Pluvial
Elaborar e implantar Projeto de Geral Disponibilidade de servidores/
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Vale ressaltar, que todas estas acdes estardo elencadas também, quanto as metas de

execucao e estimativa de valores.
4 PROGRAMACAO DAS ACOES DO PMSB

4.1 OBJETIVO GERAL

A definicdo dos Programas, Projetos e Acdes desenvolvidos tem como objetivo a
contemplacdo das solucdes préticas, para alcancar os objetivos e ainda, de
compatibilizarem o crescimento e a melhoria da prestacdo dos servicos de
saneamento basico, sendo que, as bases orientadoras foram os Diagnosticos e
Prognosticos do PMSB, da definicAo dos objetivos, das diretrizes, metas e do

detalhamento dos Programas, Projetos e Agles - PPA.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

A compatibilizacdo dos Programas, Projetos e Ag¢bes — PPA estdo diretamente
relacionados com a promoc¢ao da saude, qualidade de vida, sustentabilidade ambiental

e melhoria da prestacdo dos servicos de saneamento.

Um Modelo de Gestdo Publica deve estar bem estabelecido na administracdo para
gue os Programas, Projetos e Ac¢Oes a serem estabelecidos sejam realmente
executados, respeitando metas e recursos financeiros que serdo estabelecidos na
sequéncia deste Produto. Para tanto, sera sugerida a instituicdo de Projeto
estruturador na area do saneamento, assim como programas associados a ele e
programas especiais, ligados a outros setores do municipio, mas que tém correlacéo

direta com o Saneamento Basico.
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Projetos Acgdes Projetos Acgdes

Figura 4 - Organograma de Modelo de Gestao Publica

Os Programas, Projetos e A¢cbBes necessarios para atingir os objetivos e as metas,
foram estabelecidos considerando os resultados dos Diagnosticos e Progndsticos do
referido Plano, e hierarquizados para o alcance de curto, médio e longo prazo. Nas
acOes do presente relatério estdo elencadas alternativas que visam a solugcao dos
problemas (caréncias atuais) diagnosticados, em vista de atingir os objetivos e as
metas estabelecidos no PMSB.

Os Programas, Projetos e AgOes estabelecidos no PMSB abrangem a sustentabilidade
ambiental, social e econbmica, dentro dos quatro eixos do saneamento, visando o
aumento da eficiéncia na prestacdo dos servicos, a melhoria da qualidade de vida da

populacdo do municipio e o uso racional dos recursos hidricos.

As acgbes do Plano foram definidas com o objetivo de garantir a universalizagéo,
eficacia e eficiéncia dos servicos de saneamento basico prestados a comunidade, no
intuito de melhorar as condi¢ges de salubridade ambiental e de melhorias a satde da

populacao.

A definicdo dos Projetos e Programas, também objetivou a revitalizagdo dos servigos
de saneamento, valorizando a maior eficiéncia na prestacdo dos servicos e a
manutencédo da qualidade e sustentabilidade econémica da atual organizacéo, atraves
de acdes que auxiliam o melhor desenvolvimento técnico, gerencial econdmico e

financeiro do municipio pela prestacdo dos seus servicos.
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4.3 POLITICAS, PROGRAMAS E PROJETOS

Tanto o Governo Federal, quanto o Governo Estadual possuem Politicas, Programas e
Projetos ja definidos nas diversas areas da administracdo publica, como é o caso dos
Programas Bolsa Familia; Minha Casa, Minha Vida e Bolsa Verde. Estes Programas
visam atender a populacdo de forma geral, como em seu ambito de atuacdo e com
seus objetivos especificos. Desta forma, de acordo com a situacdo atual em relacdo
ao saneamento basico no municipio de Alfenas, diagnosticada no Produto 02 e com 0s
objetivos definidos como solu¢cdo para os problemas, ha agora a necessidade de
viabilizar a solucdo dos mesmos. Para tanto, serdo elencados abaixo diversas
Politicas, Programas e Projetos (jA existentes e a serem criados) a serem
implementados em busca da melhoria da qualidade na prestacdo dos servigos

publicos, a saber:

43.1 POLITICAS PUBLICAS

Politica Publica ¢ a soma das atividades dos governos, que agem diretamente ou
através de delegacgédo, e que influenciam a vida dos cidaddos. De uma forma ainda
mais abrangente, podem-se considerar as Politicas Publicas como "o que o governo
escolhe fazer ou ndo fazer". A literatura define ainda o "conjunto de sucessivas
iniciativas, decisdes e acbGes do regime politico frente as situagbes socialmente
problematicas e que buscam a resolugdo das mesmas, ou pelo menos trazé-las a

niveis manejaveis."

A politica publica é concebida a partir do conjunto de acdes desencadeadas pelo
Estado - no caso brasileiro, nas escalas federal, estadual e municipal -, com vistas ao
atendimento a determinados setores da sociedade civil. Tradicionalmente s&o
compostas baseadas em 04 (quatro) elementos centrais: Dependem do envolvimento
do governo, da percepgdo de um problema, da definicho de um objetivo e da

configuracdo de um processo de agéo.

Foram identificadas ao longo do estudo realizado, lacunas quanto as Politicas Publicas
Municipais, ndo havendo diretrizes estabelecidas para diversos setores. Dentre eles,

destacam-se:

v/ Saneamento Basico e seus componentes: Abastecimento de Agua,
Esgotamento Sanitério, Limpeza Publica e Manejo dos Residuos Sélidos e
Drenagem Publica e Manejo das Aguas Pluviais;

v Fiscalizacao de forma ampla;

v Diretrizes Institucionais e Planejamento;
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v' Habitacional, de uso e ocupacéo do solo (Plano Diretor atualizado);
v Areas de Protecdo Ambiental e Meio Ambiente.

Dessa forma é de extrema importancia que o Municipio estabeleca as diretrizes
através das Politicas Setoriais (saude, educacdo, saneamento, habitagéo,
acessibilidade, seguranca, etc.), politicas estas que irdo nortear os demais Programas,
Projetos e Acdes que serdo elencadas ao longo do desenvolvimento dos trabalhos.

A Politica de forma geral representa a orientacéo ou a atitude do governo em relacéo a
certos assuntos e problemas de interesse publico. E importante ressaltar que a
participacdo social na elaboracéo das Politicas & primordial para que a mesma reflita

realmente o clamor da sociedade. Desse modo, seguem abaixo as Politicas a serem

instituidas:

Tabela 1 - Politicas Publicas Municipais a serem instituidas

Politica Publica de Saneamento Basico, contemplando e
considerando:

> Diretrizes quanto a prestacdo dos servicos técnicos e
administrativos de Agua para abastecimento Publico;

1 » Diretrizes quanto a prestacdo dos servicos técnicos e
administrativos de Esgotamento Sanitario;
» Plano de Gestao Integrada de Residuos Sdélidos;
> Politica Pablica de Gestdo da Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais.
Politica Publica de Fiscalizacédo, contemplando e considerando:
2 » Todos os setores da administragcdo Publica que exercam a

funcéo de fiscalizar.

Politica Publica de Gestdo Institucional, contemplando e
3 | considerando:

» Todos os setores da administracdo Publica.

Politica Publica de Meio Ambiental, contemplando e considerando:
» O arcabouco Institucional Municipal3, Estadual e Federal;

4 » A necessidade de fortalecer o licenciamento ambiental municipal,
através do CODEMA,;

» Interlocugdo com o Comité de Bacia Hidrogréfica do Entorno do
Lago de Furnas.

Politica Pablica de Habitagao, Urbanismo e uso e ocupacéo do solo,
contemplando e considerando:

> O arcabouco Institucional Municipal®, Estadual e Federal;
5 » A atualizagédo dos planos setoriais:

o Plano Diretor Municipal;

o Leide Uso e Ocupacédo do Solo;

o Plano Local de Habitacdo Social — PLHIS.

® Dever3o ser atualizadas as Leis Municipais conforme novas prerrogativas deste Plano.

* Deverao ser atualizadas as Leis Municipais conforme novas prerrogativas deste Plano.

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - Programas, Projetos e Agdes - 2016
29



SR MUNICIPIO DE PATROCINIO - MINAS GERAIS

> Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

A Produto 4 — Concepcéao dos programas, projetos e agées necessarias para atingir os
@' - g objetivos e as metas do PMSB. Definicao das a¢des para emergéncia e contingéncia

Planc Municipal do
Saneamento Basico

4.3.1.1 Politica Pliblica de Saneamento Basico

A Politica Publica de Saneamento Basico devera estabelecer diretrizes, objetivos e
principios, no ambito dos quatro componentes do Saneamento, incluindo diretrizes
quanto a tarifacdo e cobranca pelos servicos prestados, universalizacdo dos servicos,

forma e qualidade da prestacdo dos servigcos, entre outros.

A referida Politica Publica devera ser formulada com a participacdo social, entendida
como o0 conjunto de principios que conformam as ambicbes sociais e/ou
governamentais no que concerne a regulamentacdo do planejamento, da execucao,
da operacdo, da regulacdo e da avaliacdo dos servigos publicos de saneamento

basico.

A Lei Federal n® 11.445/2007 estabelece a Politica Nacional de Saneamento Basico,
sendo inclusive uma das diretrizes, a elaboracdo dos Planos Municipais de
Saneamento Baésico. Desta forma, verifica-se a importancia de se estabelecer a
Politica Municipal de Saneamento por meio de Lei, pois além da Lei ter a
representatividade do legislativo, € um instrumento que define acdes a serem

realizadas, assim como penalidades para o descumprimento.

Além disso, deverd ser previsto o Fundo Municipal de Saneamento Basico — FMSB,
para gerir os recursos financeiros de repasses, contribuicdes - doacgdes, infracdes e

outras, ligadas ao saneamento basico do municipio de Alfenas.

4.3.1.2 Politica Publica de Fiscalizagcao

A Politica Publica de Fiscalizacdo tem por objetivo sistematizar e organizar todo o
sistema de Gestdo em relagdo as atividades de fiscalizagdo municipal, sejam
fiscalizagbes em relacdo a qualidade dos servicos prestados pela Administragéo
Publica, seja a fiscalizagdo das agfes da sociedade perante a legalidade, fiscalizagbes
do setor tributario, entre outros. Varios setores da Administracdo Publica tém equipe
de fiscalizag&o, dentre eles o fiscal de posturas, ambiental, tributario, obras, zoonose.
Portanto, este PMSB prevé que, principalmente os contratos de prestagdo de servigos
de saneamento, através de concessdo ou de parceria publico privada, sejam
fiscalizados a fim de manter junto a sociedade, a responsabilidade na qualidade da
prestacdo dos servicos, além da boa gestdo do dinheiro publico. A administracao
devera estabelecer procedimentos e normais, além de delegar responséaveis para

desempenhar as atividades de fiscalizagdo em geral no municipio.
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4.3.1.3 Politica Publica de Gestao Institucional

7

Outro ponto de fragilidade do municipio de Alfenas é quanto ao Planejamento
Integrado e articulag@o interna da administracdo Publica. A falta do Planejamento
Integrado na administracdo Publica gera a possibilidade, por exemplo, de executar
varios projetos de areas distintas ao mesmo tempo, e ao final nenhum deles ser

finalizado.

Para que haja hierarquizacdo e priorizacdo dos Programas e Projetos Prioritarios do
Governo, visando sempre o bem comum e melhoria da qualidade de vida da

populacdo, é necessério o Planejamento de todas as possiveis atividades a serem
desenvolvidas em todas as Secretarias Municipais, durante um determinado periodo.

Para tanto é necessaria a elaboracdo de Politica de Gestdo Institucional que definira

as diretrizes e programas prioritarios da administragéo publica para o Municipio.

4.3.1.4 Politica Publica de Meio Ambiente

Esta Politica devera trazer principios, objetivos e instrumentos de gestao relacionados
as areas a serem protegidas no municipio de Alfenas, levando em conta as zonas de
protecdo ambientais ja estabelecidas pelo Plano Diretor; a¢cdes que visam monitorar a
gualidade das aguas dos mananciais de abastecimento do municipio, e de protecéo
desses mananciais, bem como a recuperacdo das areas degradadas e dos recursos
hidricos que ja sofreram a¢bes antrépicas, como por exemplo, langamentos indevidos
de esgoto in natura causando a contaminacdo do corpo receptor. As acdes
direcionadas para a protegdo e recuperagdo dos cursos d’agua deverao ser
articuladas com o Comité de Bacia Hidrografica do Entorno do Lago de Furnas.
Devera definir ainda, quais as caracteristicas das areas a serem protegidas, a
finalidade da protecdo e os beneficios que trardo para a sociedade. Além disso,
deverd prever instrumentos que irdo garantir sua efetividade, implementacdo e
continuidade, bem como a possibilidade de convénios com oOrgdos Federativos
(Estado e Unido) através de programas e acdes ja existentes, principalmente no que
diz respeito a Protecdo da Biodiversidade e Unidades de Conservacdo — Programa
Associado do Estado de Minas Gerais, através do Instituto Estadual de Florestas.
Além disso, a referida Politica visa o fortalecimento do licenciamento ambiental a nivel
municipal, através do CODEMA, visando centralizar a gestdo ambiental dos novos
empreendimentos, proporcionando  aos  administradores  municipais  se

responsabilizarem pelo licenciamento ambiental.
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4.3.1.5 Politica Publica de Habitag&o, Urbanismo e Uso e Ocupagao do Solo

Este item na verdade necessita de atualizacdo, visto que estas politicas ja existem
através de seus Planos Setoriais. Tanto o Plano de Habitacdo quanto o Plano Diretor
Urbanistico estdo desatualizados, portanto, necessitam de revisdo. Para tanto, as
definicbes constantes destes Planos deverdo ser atualizadas através de nova Politica
Publica de Habitacdo e Urbanistica. Tornam-se importantes e necessarias visto que
estdo diretamente relacionadas com atividades de saneamento basico, no que diz
respeito ao vetor de crescimento populacional, 0 zoneamento municipal estabelecido
pelo Plano Diretor. Estas varidveis interferem diretamente na gestao e execucao dos
servicos de saneamento, principalmente no que diz respeito a disponibilidade de rede
de abastecimento de agua e rede coletora de esgoto, além de infraestrutura de

drenagem.

A Politica devera rever diretrizes para os programas e projetos habitacionais em geral,
executados pela propria administracdo publica e também pela iniciativa privada.
Dever4, respeitado o Plano Diretor Municipal, dar diretrizes quanto ao adensamento
populacional do municipio e definir quais os interesses da populacdo quanto aos
Programas e Projetos a serem estabelecidos.

4.3.2 PROGRAMAS, PLANOS E PROJETOS

Para que as Politicas sejam implementadas de forma planejada e eficiente séo
utilizadas ferramentas de gestdo administrativa, baseada no Modelo de Gestéo
denominado de Nova Gestdo Publica. Este novo modelo é baseado na orientacdo
para resultado, flexibilidade, foco no “cliente” (populagédo municipal) e controle social.
Instrumentos em formato de Projetos Estruturadores, Programas Associados e
Especiais dédo o norte para a elaboracdo das acdes a serem executadas em busca de
solucionar os problemas ao longo dos anos, buscando sempre a melhoria da
gualidade de vida da populacdo. Dessa forma, foram estabelecidos os programas e
projetos a serem desenvolvidos no Municipio de Alfenas, para que as Politicas
Publicas sejam estabelecidas da melhor forma, visando atingir os objetivos previstos
para o PMSB ao longo do horizonte de 20 anos, assim como a garantia da

participacéo social.

E imprescindivel que as Politicas Publicas sejam instituidas, pois elas serdo a base de

todos os Programas e Projetos sugeridos.

Para tanto foi definida a seguinte estrutura para a area de saneamento:
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Projeto
Estruturador

Programas

Programas

Associados Especiais

Projetos Acgdes Projetos Acgdes

Acgdes Acgdes

Figura 5 - Sugestao de Projetos Estruturadores

Os Projetos Estruturadores representam as escolhas estratégicas da administracao,
dos quais se esperam 0s maiores impactos da acdo do governo e aos quais 0S

recursos sao alocados com prioridade;

Os Programas Associados sdo aqueles que mantém colaboracao sinérgica com 0s
Programas Estruturadores, para o alcance da visdo de futuro e dos objetivos

estratégicos do Plano;

Os Programas Especiais ndo apresentam identificagcdo evidente com o Projeto
estruturador, mas sé@o importantes por contemplarem ac¢des setoriais complementares

as acgOes dos Projetos Estruturadores e Programas Associados.

Conforme identificado no Produto 02, o municipio de Alfenas atualmente apresentou,
nao somente problemas especificos do saneamento basico, mas também problemas
relacionados a Gestao Institucional e ao Planejamento Integrado. Desta forma, sugere-
se neste PMSB a implantagdo de dois Projetos Estruturadores: Estruturador de
Gestdo e Estruturador de Saneamento Basico. (Municipio devera definir os

nomes)

O Projeto Estruturador de Saneamento Béasico tem por objetivo a melhoria da
gualidade ambiental no Municipio de Alfenas através dos 6rgdos e agentes que atuam

direta ou indiretamente na area de preservacdo ambiental, prestacdo de servicos de
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saneamento basico, execucao de obras e intervencfes para a melhoria da qualidade

de vida.

O Projeto Estruturador de Gestdo visa a atualizacdo e melhoria institucional do
Municipio, ndo somente no que diz respeito a area de saneamento basico e meio
ambiente, mas em relacdo a todo o desenvolvimento, planejamento e gestdo da

administracdo publica com os diversos prestadores de servicos.

A seguir serdo detalhados Programas Associados a serem desenvolvidos pelo
municipio ao longo da execucdo deste Plano Municipal de Saneamento Basico —
PMSB, sendo que os Programas e Projetos Federais e Estaduais ja existentes
poderédo fazer parte da agenda municipal. Os Programas Associados séo:
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Estruturador de Gestao

Programa de Gestao Administrativa

V' Projeto de Planejamento

Institucional;

v' Projeto de Educacdo Sécio —
Ambiental;

v" Projeto de Gestao de Atendimento
ao Usuario e melhoria da

gualidade dos servigos.

Estruturador de Saneamento Basico

Abastecimento de agua

v' Projeto de Gerenciamento do
Sistema de Abastecimento de
Agua;

v' Projeto de Reducdo de Perdas e
Controle do Desperdicio.

Esgotamento Sanitario
v Projeto de Gerenciamento do
Sistema de Esgotamento Sanitario.
Residuos Sdlidos
v Projeto de Gerenciamento do
Sistema de Limpeza Publica;

v Projeto de Coleta Seletiva de

Residuos.

Drenagem Pluvial

v' Projeto de Gerenciamento do
Sistema de Drenagem Pluvial;

v’ Projeto de Identficacdo e
Desligamento de Interconexdes

Mistas.
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Para cada programa proposto, projetos e acdes serdo estabelecidos, visto que o0s

programas sdo mais generalistas, e 0s projetos e acdes executivos.

4.3.2.1 Programa de Gestdo Administrativa

Este programa visa organizar a administracédo publica, de forma a agilizar a prestacdo dos
servigos publicos, garantindo qualidade do atendimento e retorno agil para a populacdo. A
estruturacdo da administracéo publica consiste em organizar os setores publicos, de modo a
facilitar o acesso a informacgéo, procedimentar as acfes dos servidores publicos, assim
como implementar as politicas publicas e planos setoriais, de modo a priorizar as acdes a

serem realizadas no municipio, conforme as demandas e necessidades da sociedade.

Nao somente os setores relacionados com os servigcos de saneamento basico deveréo se
reestruturar, mas sim toda a administracao publica, sendo que responsabilidade do gabinete

o Prefeito as agles e orientagdes para que este programa tenha sucesso.

Para que isto ocorra, diversas agfes deverdo ser realizadas ao longo do horizonte de
planeamento do PMSB, sendo que no caso de gestdo e planejamento, estas a¢fes, em sua
grande maioria, seréo realizadas em curto prazo. Isto porque, o planejamento devera ser

realizado como fase prévia a qualquer execugao.

As acgles necessérias foram agrupadas em trés projetos, conforme demonstra a tabela a

seguir:
Programa Gestao de Gestdo Administrativa

Instituir e implementar a Politica Publicas Setoriais

Instituir Planos Setoriais conforme Politicas Publicas federais e estaduais
Aclbes existentes

Criar normas e procedimentos para os setores publicos
Instituir sistema de informag®@es publicas para acesso da populacéo
Projeto Planejamento Institucional
Instituir e implementar a Politica Publicas de Saneamento Basico
Instituir o Comité de Gestdo do PMSB
Elaborar estudo para implantacdo/definicio da regulacdo e sua
viabilidade para os 4 componentes
Instituir o sistema de planejamento e informacdes do saneamento
béasico
Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos
Acdes instrumentos de concessédo dos servicos de saneamento, e fazer
cumprir
Realizar revisdo tarifaria para todos o0s componentes do
saneamento basico
Delegar ao comité gestor do PMSB a responsabilidade de cadastro
dos dados de saneamento junto ao SNIS
Unificar a gestdo e o planejamento das atividades do saneamento
bésico
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Programa Gestéo de Gestao Administrativa
Estabelecer responsavel para acompanhar processo judicial do
lixdo
Projeto Educacdo Socioambiental

Realizar mobilizacao social visando a divulgacédo do PMSB
Capacitar os membros do comité gestor do PMSB, do comité
técnico e mobilizadores sociais

Capacitar os técnicos do ente regulador, conforme definido no
estudo

Planejar acdes voltadas para educacdo ambiental integrada
Realizar a mobilizacao social do PGIRS Municipal, evidenciando as
responsabilidades da sociedade

Projeto Gestéo do Atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servicos

Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usuarios para os
servigcos de saneamento bésico

Elaborar cadastro georreferenciado dos sistemas de saneamento
bésico

Elaborar pesquisa de satisfacdo junto aos usuarios para cada
componente em conformidade com as diretrizes estipuladas
Fomentar a busca por novas tecnologias operacionais de
tratamento para 0s componentes do saneamento

Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacdo municipal, conforme
Politica Municipal de Fiscaliza¢éo a ser instituida

Acles

O Projeto de Planejamento Institucional agrupa atividades especificas de gestdo e
organizacao das atividades a serem realizadas, tendo como foco a implantacéo de politicas
publicas e planejamentos setoriais, assim como a implementacdo de fato dos comités de
gestdo e ente reguladores dos servicos de saneamento que ainda ndo contam com o

servigo.

Além disto, o estabelecimento de procedimentos e normas para que haja um bom
funcionamento da administragdo publica, tendo padrdo nos atendimentos e prazos para

respostas aos interessados.

Complementando este projeto, o Projeto Gestdo do atendimento ao usuario e melhoria da
gualidade dos servigos visa & melhora no atendimento ao cidadao, tanto no que diz respeito
a qualidade, quanto a agilidade no atendimento. Além disto, prevé a implementagdo da
fiscalizacdo de forma efetiva no municipio, incluindo todas as formas e areas a serem
fiscalizadas; desde o cumprimento da legislacdo vigente por parte da sociedade, passando
pela fiscalizacdo na aplicacdo correta de verbas publicas. Esta acdo visa a melhoria nos
servicos e aplicacdo do dinheiro publico em programa e projetos essenciais para a

sociedade.

A utilizacao de ferramentas de informatica para disponibilizar dados, proporcionando
transparéncia nas informacdes sera imprescindivel nas acfes previstas neste projeto. A

disponibilizacdo de dados georreferenciados do sistema municipal de saneamento bésico,
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trara a realidade da prestacao do servigo, assim como cobertura do atendimento, colocando
todas as informacdes a disposicdo da sociedade, além de servir ainda de base para estudos

académicos.

Aliado a estes projetos esta o Projeto de Educacdo Socioambiental. Este projeto devera ser
realizado durante todo o horizonte de planejamento do PMSB, visto que tanto a sociedade,
guanto os agentes envolvidos no sistema de saneamento bdasico, deverdo estar se
conscientizando sobre seus deveres, direitos e obrigagbes na cadeia do saneamento,

incorporando todos os componentes do saneamento.

Acbes de mobilizacao, treinamento, palestras e esclarecimentos serdo o foco deste projeto.

O maior importante € levar informagdo a toda a sociedade, de forma clara e precisa.

Treinamentos e capacitagfes também estéo previstos.

4.3.2.2 Programa Abastecimento de Agua

O Programa do Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Alfenas sera
desenvolvido com o objetivo de elaborar estudos e projetos de engenharia, melhorar o
desempenho operacional, modernizar o nivel de eficiéncia operacional e ampliar a cobertura

pelos servigos visando a universalizacao.

O referido Programa contempla dois Projetos especificamente: Projeto de Gerenciamento do
Sistema de Abastecimento de Agua e o Projeto de Reducdo de Perdas e Controle do

Desperdicio.

O Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua propbe acdes para a
universalizacdo do abastecimento de agua, tendo em vista que a maioria dos bairros rurais
do Municipio sdo carentes da cobertura desses servicos; bem como ac¢des para melhorias
do sistema existente e para a modernizacdo das unidades. Todas essas atividades
dependem diretamente de um planejamento das acbes a serem implementadas, com a
elaboracdo de estudos e projetos referentes ao sistema de abastecimento de agua. Para
tanto, neste Projeto foram propostas acBes, como por exemplo, a elaboracdo do Plano
Diretor de Abastecimento de Agua, que é um fundamental instrumento de gestdo para o
Municipio, a fim de tragcar as diretrizes e posterior desenvolvimento das atividades
relacionadas ao sistema de abastecimento de 4gua. Além disso, serdo indicadas acdes para
elaboracdo do Plano de Controle da Qualidade da Agua no municipio; estabelecer a
cobranca pelo tratamento da 4gua em todos os locais de fornecimento; adquirir gerador para

o0 sistema de captacao de agua bruta, entre outras.
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Em relacdo ao Projeto Reducdo de Perdas e Controle do Desperdicio, o objetivo geral do
respectivo Projeto é a diminuicdo da perda de agua tratada, assim como perdas financeiras
do sistema de tratamento de agua. Estes valores estdo relacionados ao volume de agua
tratada distribuido e ao volume de agua faturado, sendo o primeiro maior que o segundo.
Quando isto ocorre, significa que houve perda no sistema, seja por erro na medicdo dos
hidrometros, por perda fisica do sistema de distribuicdo ou até mesmo pelo fornecimento
ndo medido a determinadas instituicées publicas.

E importante registrar que, de acordo com informacées do Produto 02 — Diagndstico, o
municipio de Alfenas possui topografia ondulada, gerando pontos no sistema de distribuicédo
de agua com variacOes elevadas de presséo. Além disso, a rede de distribuicdo de agua de
Alfenas néo foi procedida de um estudo hidraulico, sendo que o sistema possui setorizacao
de rede em parte da cidade (nas regides mais recentes), e nas regibes mais antigas, que
foram entregues & COPASA quando da Concesséo, estdo carentes de setorizagdo de rede
por meio de registros e redes mestras. Para tanto, é de extrema importancia para o
Municipio o desenvolvimento desse Projeto, com definicAo de novas zonas de presséo e
instalagdo de macromedidores em pontos estratégicos, para que 0S vazamentos e

desabastecimentos possam ser identificados com rapidez.

Programa Programa de Abastecimento de Agua
Projeto Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua

Elaborar Plano Diretor de Abastecimento de Agua

Elaborar e Implementar projetos para abastecimento de agua nas
localidades néo atendidas

Elaborar Plano de controle da qualidade da agua no municipio
Estabelecer cobranga pelo tratamento da agua em todos os locais
Acdes de fornecimento

Buscar regularizacdo ambiental da Estacdo de tratamento e de
todos os pontos de outorga

Elaborar Plano de controle dos pocos e cisternas de abastecimento
publico

Modernizar os equipamentos de manutencdo do sistema

Projeto Reducéo de Perdas e Controle do Desperdicio

Elaborar Plano de controle e reducéo de perdas

Modernizar sistema de macromedicdo e telemetria

Atualizar e modernizar cadastro de redes de distribuicdo

Aprimorar rotina de controle a fraude de agua

Substituir redes e hidrémetros

Setorizar toda a rede de distribuicdo

4.3.2.3 Programa Esgotamento Sanitario

O Programa de Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario sera desenvolvido

com o intuito de elaborar estudos e projetos de engenharia, melhorar o desempenho
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operacional do Sistema, melhorar o nivel de eficiéncia operacional da ETE e universalizar a

cobertura pelos servigos de esgotamento sanitario no Municipio.

Conforme apresentado nos Produtos anteriores, o Sistema de Esgotamento Sanitario do
Municipio recebeu investimentos mais recentes, em vista que a Estacdo de Tratamento que
atende a &rea urbana foi inaugurada em 2.010, por isso o Sistema ja foi desenvolvido para
um horizonte maior. Contudo, a caréncia detectada no Sistema esta na necessidade em se
proceder a coleta dos esgotos gerados em algumas regibes da area urbana que sdo
desprovidas de tratamento, interceptando-os e encaminhando-os a ETE, visando direcionar
100% dos esgotos gerados para o tratamento. Além disso, existem as ligacdes clandestinas
gue ocorrem em galerias de aguas pluviais, que podera ser corrigido através do Projeto
Identificacdo e Desligamento de Interconexdes Mistas, referente ao Programa de Drenagem
Pluvial, que aliado ao Projeto de Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario,

espera-se a eliminacdo dessas caréncias.

O referido Projeto contara ainda com a elaboragéo e implementacéo de estudos e projetos
para viabilizar a prestacdo dos servicos de esgotamento sanitario na area rural, com o intuito

de universalizar a cobertura pelos servigos no municipio de Alfenas.

Programa Esgotamento Sanitario
Projeto Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitério

Elaborar Plano Diretor de Esgotamento Sanitario

Elaborar e implementar projetos para a cobertura do servigco de
esgotamento sanitario na area rural

Criar programa para a substituicdo de fossas negras e demais
sistemas individuais que foram construidos de forma incorreta na
zona rural

Estabelecer programa de eficiéncia de tratamento dos efluentes
Substituir redes

Implantar redes/ligacdes de esgoto nas regides desprovidas desse
sistema

Elaborar estudo quanto a viabilidade de recebimento e tratamento
de efluentes ndo domeésticos

Acles

4.3.2.4 Programa Residuos Sélidos

Este Programa atende aos requisitos previstos na Politica Nacional de Residuos Sdlidos,

implementada em agosto de 2010, através da Lei Federal n°® 12.305.

Um dos objetivos da citada Lei é a ndo geracdo, reducao, reutilizacdo, reciclagem e
tratamento dos residuos soélidos, bem como disposicao final ambientalmente adequada dos
rejeitos. Para que se cumpra este objetivo especifico serdo necessarias diversas acoes,

dentre elas a conscientizacdo e o envolvimento da populagéo quanto ao tema.
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O respectivo Programa contara com dois Projetos: Gerenciamento do sistema de limpeza
publica e Coleta Seletiva de Residuos.

Em relacdo ao Projeto Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica, algumas acdes
importantissimas serdo contempladas, principalmente quanto a necessidade de
regularizacdo do aterro sanitario no que diz respeito ao volume do aterro que atualmente
esta em desconformidade com a licenca ambiental emitida, bem como a elaboracdo de
estudo com alternativas técnicas visando a revisdo da vida util do aterro e a elaboracao de
projeto de recuperacdo e remediacdo da area do antigo lixdo, que nado esta sendo
monitorada, remediada e/ou recuperada, causando poluicdo hidrica. A¢des voltadas para o
chamamento publico de geradores especificos de residuos — saude e grandes volumes de
residuos da construcéo civil — deverdo se enquadrar na legislagéo vigente, e apresentar a
administragdo publica seus respectivos Planos de Gerenciamento de Residuos, visando o
correto manejo e destinagdo dos mesmos. Outra agdo importante é levar ao conhecimento
da populagdo os servicos, rotas e horéarios prestados pela administragédo publica, para que a

sociedade possa usufruir dos mesmos, fazendo o correto manejo de seus residuos.

Quanto ao Projeto Coleta Seletiva, prevé que os residuos sejam segregados ainda no ponto
de geracdo, ou seja, em sua maioria, nas residéncias. Por tanto, a participacdo e
compreensdo da sociedade quanto a importancia do Projeto sera primordial para seu
sucesso. Este projeto prevé ainda a capacitacdo e organizacdo de catadores através de
associacdo (0es) ou cooperativa (s), formalizagdo de parcerias, bem como a construcao de
galpdo de triagem e compostagem. O apoio da administracdo publica na construcdo e
organizacao destas instituicdes de catadores, seja municipal ou estadual, € importante para
gue as mesmas criem suas regras e rotinas, assim como se estruturem em relagéo a local,

equipamentos, entre outros.

O processo de mobilizacdo social e conscientizacao da populacdo quanto a separacao dos
residuos na fonte, acondicionamento e destinacdo devera ser realizado de forma
incessante, pois a participagédo da sociedade dird o resultado do projeto. O objetivo principal
do projeto é a reutilizagdo, reciclagem e reaproveitamento dos residuos solidos que até

entdo, sdo encaminhados para aterramento.

Programa Residuos Sélidos
Projeto Gerenciamento do sistema de limpeza publica

Elaborar estudo de concepcédo para melhoria e expanséo da coleta
e transporte para destinacéo final

Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da gestdo e
gerenciamento dos servicos de varricdo, capina, corte e poda,
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Programa Residuos Sélidos
Projeto Gerenciamento do sistema de limpeza publica

limpeza do sistema de micro e macrodrenagem

Elaborar estudo para verificar a viabilidade da conteinerizacdo
como forma de armazenamento temporario de residuos

Implantar vala séptica no aterro sanitério

Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica do
municipio

Regularizar ambientalmente o aterro sanitario

Elaborar estudo com alternativas técnicas visando a revisdo da
vida (til do aterro

Elaborar projeto de recuperacédo e remediacdo da area do lixdo
Projeto Coleta Seletiva de Residuos

Elaborar estudo para a implantacdo da coleta seletiva, inclusive
seus impactos ambientais

Adquirir/ffomentar equipamentos e veiculos para implantar pontos
de entrega voluntaria - PEV's

Capacitar e organizar os catadores

Formalizar parcerias

Construir/fomentar galpdo de triagem e compostagem

Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar
compostagem e usina de aproveitamento de residuos da
construcgéo civil

Acles

4.3.2.5 Programa Drenagem Pluvial

O Programa de Drenagem Pluvial tem como objetivo sanar os problemas relacionados ao
sistema de macro e microdrenagem, seja pela falta de manutencdo no sistema existente,

passando pela inexisténcia do sistema.

Como foi apontado no Produto 02 deste PMSB como 0 componente com 0S maiores
problemas a serem sanados, este Programa devera englobar todas as demandas oriundas
deste componente. Melhoria do sistema existente, realizando uma gestéo integrada quando
da programacdo de limpeza e manutencdo, incorporando o sistema de drenagem nas
atividades rotineiras do setor de limpeza publica. A elaboracdo do Plano Diretor de
Drenagem € um dos principais instrumentos para subsidiar a gestdo deste componente ao
longo do horizonte de planejamento do PMSB, visto que o mesmo trard o detalhamento das
redes existentes, a situagdo que as mesmas se encontram, havendo ou ndo necessidade de
redimensionar as redes, além de identificar locais ndo contemplados pelo sistema de
drenagem. O Plano Diretor trara ainda alternativas para a solucdo de cada problema

identificado no mesmo.

Outra situacdo que devera ser sanada com a implantacdo do Programa séo as ligacdes
clandestinas de esgoto na rede de drenagem e vice-versa. Para tanto o Programa foi

dividido em dois Projetos, a saber:
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Programa Drenagem Pluvial
Projeto Gerenciamento do sistema de drenagem pluvial

Elaborar Plano Diretor de Drenagem

Elaborar projetos basicos e executivos de dispositivos de micro e
macrodrenagem, conforme item anterior

Elaborar projetos basicos e executivos para ampliagdo/melhoria do
Acdes | sistema de microdrenagem, conforme Plano Diretor

Implantar dispositivos de micro e macrodrenagem conforme
projetos

Realiza, junto com a Defesa Civil, o levantamento e cadastramento
de areas de risco no municipio

Projeto Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas

Integrar e capacitar pessoal para acdes de gestao e gerenciamento
dos sistemas de drenagem com demais servicos

Acdes Elaborar diagnoéstico da situacdo das ligagbes de esgoto na rede
de drenagem

Regularizar ligacdes indevidas constantes no diagnostico

O Projeto Gerenciamento do sistema de drenagem pluvial engloba agbes voltadas a
conhecimento, intervencdes, melhoria e manutengdo do sistema de drenagem como um
todo, incluindo area urbana e rural do municipio. A elaboracdo do Plano Diretor de
Drenagem sera o ponto inicial para a identificacdo detalhada dos pontos que necessitam de
intervengbes e melhoria. O Plano Diretor trard o detalhamento do sistema de drenagem
existente, necessidade de melhorias e novas redes. Somente a partir deste estudo serao
identificados os projetos especificos a serem implementados no que diz respeito a melhoria
do sistema de drenagem existente. Este projeto visa ainda identificar areas de risco no

municipio e sanar com estas areas ao longo do horizonte de planejamento do PMSB.

Em complementacédo a este projeto, foi identificado também o Projeto de identificacdo e
desligamento de interconexdes mistas que tem por objetivo a segregacdo em 100% do
sistema de drenagem pluvial e do sistema de esgotamento sanitario. Para tanto, a
identificacdo dos pontos de lancamento indevido e ligacGes clandestinas devera ser

realizada.

Vale ressaltar que para todos os Programas, projeto e acbes elencadas neste estudo, o0s
mesmos deverdo ser implementados visando os melhores cenarios estabelecidos no
Produto 3 do PMSB.

4.3.2.6 Programas Especiais

Até que a Administracdo Publica defina seu modelo de Gestdo e o aplique em todas as
Secretarias Municipais e setores serdo apresentados Programas Federais e Estaduais que

poderédo ser utilizados como modelo ou apoio para a Administracdo Municipal, a saber:
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v" Programa Minha Casa, Minha Vida - Governo Federal;

v" Programa Bolsa Familia - Governo Federal;

v" Programa Ambientacado - Governo Estadual;

v" Programa Gestao de Riscos e respostas a desastres - Governo Federal,
v" Programa Saneamento Basico - Governo Federal;

v" Programa Minas Sem Lixao - Governo Estadual;

v" Programa Minas trata Esgoto - Governo Estadual;

v" Programa Apoio a Gestéo Publica - Governo Estadual;

v Programa Produtor de Agua - Governo Federal;

v" Programa Planejamento Urbano - Governo Federal.

A seguir, apresenta-se o fluxograma relativo ao modelo de gestdo que sera adotado pelo
municipio de Alfenas, a partir dos Projetos Estruturadores, Programas Associados, Projetos
e Acdes, a serem implementados no periodo de vigéncia do PMSB, visando a melhoria da
prestagcdo dos servicos de saneamento basico no Municipio, e qualidade de vida da

populacao:

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO — Programas, projetos e agoes - 2015
44



3

*
74 o
%7 ALFENAS 5%

MUNICIPIO DE ALFENAS - MINAS GERAIS
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Produto 4 — Concepgéo dos programas, projetos e agdes necessarias para atingir os
objetivos e as metas do PMSB. Definicdo das agfes para emergéncia e contingéncia
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Administragdo

Publica
) 1
Estruturador de Estruturador de
Gestéo saneamento

Programa de
Gestdo
Administrativa

Abastecimento
de dgua

Planejamento Educagdo Sécio usurio e melhoria sistema de Reduc;::tg;::rodas S sistema de sistema de limpeza Coleta Seletiva de sigzl;::i;:";:g:: d:m dld?t'f:aﬁ?":
Institucional Ambiental da qualidade dos abastecimento de desperdicio esgotamento publica e manejo dos Residuos (i 8 it TS ia x..e ?niet
qservi;os agua P sanitario residuos P SIEoneXEsmIsas

Gestdo do
atendimento ao

Gerenciamento do

Esgotamento
Sanitario

Gerenciamento do

Residuos Sélidos

Gerenciamento do

Drenagem Pluvial

Instituir e implementara
Politica Municipal de
Saneamento Basico

Realizar mobilizagdo
social visando a
divulgagdo do PMSB

Instituir o Comité de
Gestdo do PMSB

Elaborar estudo para
implantagdo/defini¢do da
regulagdo e sua
viabilidade para os 4
componentes

Instituir o sistema de
planejamento e
informagdes do

saneamento bésico

Estabelecer procedimentos
quanto ao cumprimento dos
instrumentos de concesséo
dos servigos de
saneamento, e fazer
cumprir

Realizar revisdo
tarifaria para todos
os componentes do
saneamento bésico

Delegar ao comité gestor do
PMSB a responsabilidade de
cadastro dos dados de
saneamento junto ao SNIS

Unificar a gestdo e o
planejamento das
atividades do
saneamento bésico

Estabelecer responsavel
para acompanhar processo
judicial do lixdao

Realizar o
Planejamento
Integrado das

atividades de limpeza
publica

Estabelecer procedimentos
para manutengéo preventiva
nos equipamentos e sistemas

Atualizar o Plano
Diretor Urbani

Capacitar os membros do
comité gestor do PMSB,
do comité técnico e

mobilizadores sociais

Capacitar os técnicos do
ente regulador, conforme
definido no estudo

Elaborar planos de Elaborar Plano

melhoria de Diretor de
atendimento aos Abastecimento de
usudrios para os ua

servigos de
saneamento bésico

Elaborar e Implementar
projetos para
abastecimento de dgua nas
localidades ndo atendedas

Elaborar cadastro
georreferenciado dos
sistemas de
saneamento bésico

Elaborar Plano de
controle da
qualidade da 4gua no

jaborar pesquisa de
satisfagdo junto aos

Planejar a¢des
voltadas para
educagdo ambiental
integrada

Realizar a mobilizagdo
social do PGIRS Municipal,

usudrios para cada
componente em
conformidade com
as diretrizes
estipuladas

municipio

Estabelecer cobranga pelo
tratamento da dgua em
todos os locais de
Fomentar a busca por fornecimento
novas tecnologias
operacionais de
tratamento para os

Adquirir gerador para
i i componentes do
evidenciando as L
il d saneamento ojsistema tfe
@ captagdo de agua

sociedade

Colocar placas
informativas quanto
a destinagdo correta

de residuos em locais
estratégicos

Divulgar os servigos
publicos prestados
pela administragdo e
empresas
terceirizadas

bruta

Estruturar e capacitar
equipe de fiscalizagao
municipal, conforme
Politica Municipal de
Fiscalizagdo a ser instituida

Buscar regularizagdo
ambiental da Estagdo de
tratamento e de todos os
pontos de outorga

Elaborar Plano de controle
dos pogos e cisternas de
abastecimento publico

Modernizar os
equipamentos de
manutengdo do sistema

Proceder o descarte

ambientalmente

correto para o
efluente da ETA

Elaborar Plano de
controle e reducdo
de perdas

Modernizar sistema
de macromedigdo e
telemetria

Atualizar e modernizar
cadastro de redes de
distribuicdo

Aprimorar rotina de
controle a fraude de
agua

Elaborar Plano
Diretor de
Esgotamento
Sanitario

Elaborar e
implementar
projetos paraa
cobertura do servigo
de esgotamento
sanitério na érea
rural

Criar programa para
a substituigdo de
fossas negras e
demais sistemas

Setorizar toda a rede
de distribui¢do

que

foram construidos
de forma incorreta
na zona rural

Estabelecer programa de
eficiénciade tr o

Elaborar estudo de
concepgao para melhoria e
expansdo da coleta,
transporte e destinagdo final
dos residuos

Elaborar estudo para a
implantagdo da coleta
seletiva, inclusive seus
impactos ambientais

Elaborar Plano
Diretor de Drenagem

Promover a ampliagdo e
melhoria da qualidade da
gestdo e gerenciamento
dos servigos de varrigdo,
capina, corte e poda,
limpeza do sistema de
micro e macrodrenagem

Elaborar estudo para
verificar a viabilidade da
conteinerizagdo como
forma de armazenamento

tempordrio de residuos

Adquirir/fomentar
equipamentos e veiculos
para implantar pontos de
entrega voluntdria - PEV's

Capacitar e organizar
os catadores

Formalizar parcerias

Implantar vala séptica
no aterro sanitario

Construir/fomentar
galpdo de triageme
compostagem

dos efluentes

Instituir programa
caga esgotos

Promover a gestdo

integrada dos servigos de

limpeza publica do
municipio

Implantar redes/ligagdes
de esgoto nas regides
desprovidas desse sistema

Elaborar estudo quanto a
viabilidade de
recebimentoe

tratamento de efluentes

ndo sti

Regularizar
ambientalmente o
aterro sanitério

Elaborar estudo com
alternativas técnicas
visando a reviséo da vida
(til do aterro

Elaborar projeto de
recuperagao e
remediacdo da drea

do lixdo

Elaborar estudo de
redimensionamento da
ETE visando
atendimento universal,
compatibilizando com a
roducdo didria

Realizar a divulgacdo
das rotas e hordrios
da coleta
convencional

Convocar os grandes

sistema

Realizar o conserto
dos filtros
percoladores da ETE

geradoresa
Modernizar os apresentar seus
i d PGIRS
e
manutengdo do

Convocar os
geradores de
residuos de satide a
apresentar e
implantar os PGRSS

Elaborar projeto para
coleta e recebimento
de residuos
eletronicos

usina de aproveiramento
de residuos da construgdo

Elaborar estudo para
verificar a viabili de

Elaborar projetos basicos e
executivos de dispositivos
de micro e macrodrenagem,
conforme item anterior

Elaborar projetos bésicos
e executivos para
ampliagdo/melhoria do
sistema de
microdrenagem,
conforme Plano Diretor

Implantar dispositivos de
micro e macrodrenagem
conforme projetos

Realizar, junto com a Defesa
Civil, o levantamento e
cadastramento de dreas de
risco no municipio

realizar compostagem e

Dy lver projetos para
sanar problemas das dreas
de risco, desde a realocagéo
até a recuperagdo das areas

civil

Identificar melhores
areas para
implantagao dos

V's

Desenvolver junto aos
proprietarios rurais a
implantagdo de cacimbas e
curvas de nivel nas
propriedades

Elaborar projeto piloto
para reuso da dgua de
chuva

Elaborar projeto piloto
para maior infiltragdo da
agua de chuva

Elaborar estudo
hidrolégico atualizado
para subsidiar projetos de

drenagem

Executar medidas
necessarias para acabar
com as areas de risco

Elaborar projetos bésicos e
executivos de dispositivos de
drenagem conforme demanda ja
existente

Elaborar estudo para verificar técnica

a ser utilizada para construgdo de
barreira de contengao de residuos
nos emissarios da represa

Integrar e capacitar pessoal
para agdes de gestdo e
gerenciamento dos sistemas

de drenagem com demais

servigos

Elaborar diagndstico da
situagdo das ligagdes de
esgoto na rede de
drenagem e vice-versa

Regularizar ligagdes
indevidas constantes no
diagndstico

00000

LEGENDA

Modelo de Gestéo
Projeto Estruturador
Programas Associados
Projetos

Acdes
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4.4 OBJETIVOS E METAS DO PMSB A PARTIR DA IMPLEMENTACAO DOS PROGRAMAS,
PROJETOS E ACOES

O Relatério dos Programas, Projetos e Ac¢des, assim como, todo o PMSB foi elaborado
conforme metodologia definida no Plano de Trabalho, em conformidade com o Termo de
Referéncia, com complementacdes e adaptacbes em funcdo das peculiaridades locais,
mediante sugestbes e aprovacdo dos membros dos Comités, os quais se fizeram

necessarias no decorrer do processo.

O presente documento foi elaborado com o intuito de criar um instrumento de ligagédo entre
as demandas de servicos e acdes existentes nas administracdes do municipio e o PMSB,
identificando e compilando os programas e projetos que minimizem o0s problemas de
saneamento basico de Alfenas, priorizando as intervengdes mais imediatas, considerando
as necessidades levantadas durante o processo de mobilizacdo social do diagnostico do
PMSB e a disponibilidade orgamentaria do municipio.

Na tabela que segue estdo previstos 0s programas, seus objetivos e o0s projetos a eles
relacionados, admitindo solugbes que visam atingir a universalizacdo, a melhoria da

gualidade dos servigos prestados e a sustentabilidade dos recursos naturais.
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Gestao
Administrativa

Estruturar a Administracdo PuUblica para a instituicdo e implementacdo do
sistema Municipal de Saneamento Basico;

Promover a conscientizacao da populacao quanto a importancia da preservacao
ambiental por meio da formacdo e capacitacdo de multiplicadores para o
desenvolvimento das atividades de mobilizagcdo social e educagdo ambiental
junto as comunidades, informando o papel de cada cidaddo e suas
responsabilidades no processo do saneamento ambiental;

Promover a transparéncia e o controle social estipulados pela Lei Federal n°
11.445/2007, através da implementacdo de agées de melhoria e modernizagao
do sistema de cada um dos servicos componentes do saneamento basico, e da
implantacao do sistema de informa¢c6es municipais do saneamento.

Planejamento Institucional

Educacado Socioambiental

Gestao do atendimento ao usuario e melhoria da
qualidade dos servigos

Abastecimento de

Promover a melhoria da qualidade das aguas dos recursos hidricos, assim como
a qualidade da &gua tratada distribuida para populacdo, a diminuicdo do

Gerenciamento do sistema de abastecimento de agua

Agua desperdicio através de atividades voltadas para o aumento a qualidade dos » .
servicos de abastecimento de agua. Reducéo de perdas e controle do desperdicio
E Promover a melhoria da qualidade das aguas dos recursos hidricos através do
sgotamento o o . . s
Sanitario aumento das redes de coleta de efluentes sanitarios e do quantitativo de esgotos | Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario

tratados, prevendo a universalizacdo dos servicos de esgotamento sanitario.

Residuos Sélidos

Promover o aumento da qualidade dos servicos prestados, levando a toda a
populacdo os servigcos basicos de limpeza publica, conforme os principios da
Politica Nacional de residuos sélidos, por meio da estruturacdo dos servigos e
implantacdo de um sistema de coleta e triagem, bem como sua reutilizacéo,
reciclagem, comercializacdo dos produtos obtidos e inser¢cdo de catadores no
processo.

Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica

Coleta Seletiva dos Residuos

Drenagem Pluvial

Promover a diminui¢cdo da polui¢cdo dos recursos hidricos, o nimero de areas de
risco, assim como ligag6es clandestinas no sistema de drenagem pluvial,
buscando a universalizagdo dos servicos e a melhoria na prestacdo dos
mesmos.

Gerenciamento do sistema de drenagem pluvial

Identificacé@o e desligamento de interconexdes mistas
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As tabelas a seguir apresentam o detalhamento dos programas propostos, incluindo o(s)
ente(s) responsavel (ies) pela execucdo da acdo, assim como a previsdo
financeira/orcamentaria de cada uma delas, ao longo do horizonte de planejamento do
PMSB.

Ponderando a distribuicdo deste montante num breve periodo de tempo, faz-se necessario,
a busca por recursos por parte do municipio, junto as esferas estadual e federal, e até
internacional, no intuito de viabilizar a realizacdo do maior numero possivel das acbes
previstas, sempre procurando um desenvolvimento gradativo em busca da melhor situacéo

possivel dentro da condicdo econdmico-financeira do municipio.

A seguir estdo representadas as tabelas dos Programas, Projetos e Ac¢des — PPA, que
compdem o Produto 04, para os servi¢cos do Sistema de abastecimento de agua, Servigos
do Sistema de Esgotamento Sanitario, Servicos do Sistema de Limpeza Publica e manejo
de residuos solidos e servicos do sistema de drenagem publica e manejos das aguas

pluviais.

Neste produto a escala de cores referentes ao prazo de cumprimento das metas segue o

gue ja foi apresentado no Produto 03 a saber:

Curto Prazo (1-4 anos)
Médio Prazo (4-8 anos) MP
Longo Prazo (8-20 anos) LP
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DIEFRA

44.1

ABASTECIMENTO DE AGUA

Tabela 2 - Programas, Projetos e A¢des necessérias para atingir os Objetivos e as Metas do PMSB - Sistema de Abastecimento de Agua

ITEM SITUAGCAO ATUAL OBJETIVO CODIGO PROGRAMA, PROJETOS E ACOES
S . . - . . 1.1.1 Programa de Abastecimento de Agua
1 O LLRIEIRD (10 poss:ll)aPSI?ggnl?érritg:jgsApeﬁglco PECELD SISETIE E Ei‘ggg?égrsgqg (Ij)éreAtol;;je 1.1.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
gua. 9 1.1.3 Elaborar Plano Diretor de Abastecimento de Agua
Somente os distritos de Gaspar Lopes e Barranco Alto s&o atendidos | Ampliar o atendimento de abastecimento 121 Programa de Abastecimento de Agua
5 com abastecimento publico de agua na area rural, sendo que as de agua na area rural, com prioridade 1.2.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
demais localidades nédo sao atendidas com fornecimento de agua para as comunidades do Matao e . . . . . ~ .
. . 1.2.3 Elaborar e implementar projetos para abastecimento de 4gua nas localidades n&o atendidas
potavel. Béarbaras
Na maioria das localidades rurais ndo ha o controle da qualidade da Controlar a qualidade da agua captada 13.1 Biogranaldelibastee mentoldlrgus
iori i urai uali ual u - - - - .
3 4gua captada para o consumo humano para consumo humano 1.3.2 Projeto de Gerenciamento do Slstem_a de Abas’teumento dg A,\g_ua
1.3.3 Elaborar Plano de Controle da Qualidade da Agua no Municipio
Auséncia de Cobranga pelo sistema de abastecimento de agua nas Estabelecer cobranca pela cobertura do 141 Programa de Abastecimento de Agua R
4 cap . . 9 abastecimento de agua nas comunidades 1.4.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
comunidades rurais X g ~ . , - -
rurais apos implantagéo do sistema 1.4.3 Estabelecer cobranca pelo tratamento da dgua em todas as localidades de fornecimento
15.1 Programa de Gestdo Administrativa
1.5.2 Projeto de Gestdo do Atendimento aos usuarios e melhoria da qualidade dos servicos
5 Reclamagéo por parte dos usuarios em relagdo a falta de agua Criar alternativa de abastecimento para 153 Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usuarios para os servicos de abastecimento de agua
qguando ha manutencéo de rede pela COPASA. manutencéo da rede 15.4 Programa de Abastecimento de Agua
15.5 Projeto de Reducéo de Perdas e Controle do Desperdicio
1.5.6 Setorizar toda a rede de distribuicdo
O sistema de captacgdo de agua bruta de Alfenas ndo possui gerador - s 1.6.1 Programa de Abastecimento de Agua
6 de energia elétrica. Dessa forma, em periodos de queda de energia, 0 'g‘i?sutg'r:]geézdccg ?: deéglg ellj:trl')ﬁtgzgg : : - - -
abastecimento de agua de hospitais e postos de salde é realizado F,)Alfgnas g 1.6.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
através de caminhdo pipa, disponibilizado pela prépria Companhia. 1.6.3 Adquirir gerador para o sistema de captacéo de agua bruta
A Rede de Distribuicdo de Agua do municipio de Alfenas nao foi 171 Programa de Abastecimento de Agua
procedida de um estudo hidraulico. Nao se verifica setorizacdo do Fazer nova setorizacao nas regides em
7 sistema de distribuicdo em algumas regides da cidade. Quando ha gue existe falta de agua, quando é feita 1.7.2 Projeto de Reducéo de Perdas e Controle do Desperdicio
manutencao de rede, parte dos usuarios ficam sem agua durante um manutencao da rede - Y
periodo. 1.7.3 Setorizar toda a rede de distribuicdo
A Estac&o de Tratamento de Agua de Alfenas n&o possui Obter a AAF para a Estagdo de 1.8.1 - Programa de Aba_steumento de Agu_a z
8 o . 1.8.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
regularizacdo ambiental Tratamento de Agua —— - ~ =
1.8.3 Buscar regularizacdo ambiental da Estacdo de Tratamento de Agua
A Portaria de Outorga n° 243 de 21 de junho de 1995 para captacédo Renovar a Portaria de Outorga junto a 1.9.1 : Programa e Aba_stemmento ol Agu_a =
9 - L e . : 1.9.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
de agua no rio S&o Tomé encontra-se vencida. ANA —— :
1.9.3 Buscar a regularizacdo ambiental de todos os pontos de outorga
Em relagdo ao poco tubular denominado C-02, referente ao sistema 1.10.1 Programa de Abastecimento de Agua
10 de captacéo de agua subterrdnea do distrito de Barranco Alto, Adequar 3 vazio outorgada i . i ) -
registre-se que a sua vazdo de agua subterranea captada equivale a q 9 1.10.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
0,7 /s, ultrapassa o limite outorgado de 0,6 I/s. 1.10.3 Buscar a regularizagdo ambiental de todos os pontos de outorga
Na I_Escola Mun|C|paI_ArI|nd_o Sllvelra_,_locallzada no bairro _rur:':ll _ 111.1 Programa de Abastecimento de Agua
denominado Mandassaia, a cisterna foi instalada com uma disténcia
inferior a 5 metros da fossa negra, motivo pelo qual a agua captada g n . . . . :
11 encontra-se contaminada por coliformes fecais e sem condicdes para Furar outgeprcr);;:)oae(ilissttaer:ﬁ:l segura e 1.11.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
consumo humano. Neste caso, fica a cargo de dois motoristas das ’ . . . . . ~ .
X A " 1.11.3 Elaborar e implementar projetos para abastecimento de agua nas localidades néo atendidas
escolas rurais a busca por agua para o consumo dos alunos através
de minas e ou/residéncias préximas. 1114 Elaborar Plano de Controle dos Pocos e Cisternas de Abastecimento Publico
De acordo com as andlises de monitoramento realizadas em Sanar os problemas detectados conforme . .
maio/2015, referentes aos Pocos C1 e C2, de Barranco Alto, P o o 1121 Programa de Abastecimento de Agua
g - ; . o . Plano de Emergéncia e Contingéncia, de
12 verificamos que os parametros Collformes totais e E§cher|ch|a coli forma que o tratamento da agua dos _ _ _ ' -
excederam o limite aceitavel pela Portaria do Ministério da Saude n° . x 1122 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
; ~ pocos possa torna-la potavel e aceitavel
2.914/2011, apresentando valores em desconformidade aos padrées 0S Darametros - - —
de potabilidade para consumo humano. p : 1123 Elaborar plano de controle da qualidade da agua no municipio
Em analises aos resultados das analises de monitoramento da 1.13.1 Programa de Abastecimento de Agua
gualidade da agua, identificamos que os parametros Coliformes Sanar os problemas detectados conforme
Totais, Fluoreto, Cloro, Turbidez e pH apresentaram valores fora dos | Plano de Emergéncia e Contingéncia, de 1.13.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
13 padrdes em algumas amostras coletadas. No ano de 2014, 71 forma que o tratamento da 4gua dos
amostras apresentaram valores acima dos padrdes para o parametro | poc¢os possa torna-la potavel e aceitavel
Turbidez, e em relagcéo ao monitoramento de 2015, 32 amostras 0S parametros. 1.13.3 Elaborar plano de controle da qualidade da dgua no municipio
apresentaram valores acima dos padrdes determinados pelo Ministério
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META CODIGO PROGRAMA, PROJETOS E ACOES
da Salde para o parametro Fluoreto.
. ) . . . ) o 1.14.1 Programa de Abastecimento de Agua
O monitoramento hidrobiolégico realizado pela COPASA permitiu Ampliar a eficiéncia de tratamento de -
14 detectar um predominio de duas espécies de cianobactérias agua em vista do predominio de 1.14.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
potencialmente toxicas. Este fato esta sendo controlado pela COPASA cianobactérias i i .
1.14.3 Elaborar plano de controle da qualidade da 4gua no municipio
As escolas e comunidades rurais efetuam o abastecimento de agua Fazer tratamento da agua das escolas e 1.15.1 Programa de Abastecimento de Agua _
15 por meio de pogos, cisternas e minas. Estas captacfes néo comum idades rurais para torna-la 1.15.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
apresentam o tratamento sistematizado. potavel e aceitavel os parametros 1.15.3 Elaborar Plano de Controle dos Pocos e Cisternas de Abastecimento Publico
16 As perdas no sistema de abastecimento de agua estdo em torno de Reduzir as perdas no sistema de 1.16.1 Programa de Abastecimento de Agua
20%, conforme dados da COPASA (periodo de 2013 a 2015). abastecimento 1.16.2 Implantar Projeto Reduc&o de Perdas e Controle do Desperdicio
A capacidade de tratamento de agua instalada atualmente na zona 1.17.1 Programa de Abastecimento de Agua
rural, por atender somente o Distrito de Barranco Alto, ndo é suficiente | Aumentar a capacidade de tratamento de - : ; ; -
17 para suprir a demanda total de abastecimento de Agua para a agua instalada 1.17.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
populacéo rural. 1.17.3 Elaborar e implementar projetos para abastecimento de agua nas localidades ndo atendidas
1.18.1 Programa de Gestdo Administrativa
A COPASA nio presta contas da gestdo dos servicos ao Municipio, Eiﬁkﬁ%%?ﬁ::ﬁgltigzdF?ugIci)cnacge;;?j% 1.18.2 Projeto de Planejamento Institucional
18 conforme estabelece o Congf‘;?egsrgoncessao entre COPASA e Prestacio de Contas da gestio dos 1.18.3 Unificar a gestdo e o planejamento das atividades do saneamento basico
' servicos 1184 Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos instrumentos de concesséo dos servigos de
T saneamento, e fazer cumprir
Nos bairros Jardim Nova América. Jardim Nova América |. Vila Sanar os problemas detectados conforme 1.19.1 Programa de Abastecimento de Agua
19 Beténia, Jardim Primavera, Vila Esperanca e Gaspar Lopes Plagﬁg:eﬁgre;%zrigffo(;sglti?gg:c;a e 1.19.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
apresentaram agua com excesso de cloro. procedimentos para eliminar o excesso 1.19.3 Elaborar plano de controle da qualidade da agua no municipio
1.20.1 Programa de Abastecimento de Agua
Nos bairros Jardim Nova América I, Vila Betania, Jardim América |, | Sanar os problemas detectados conforme 1.20.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
20 Jardim Primavera, Vila Teixeira, Gaspar Lopes, Vila Esperanca, Plano de Emergéncia e Contingéncia e 1.20.3 Elaborar plano de controle da qualidade da 4gua no municipio
Campinho e Barranco Alto, apresentaram agua com coloragéo branca, eliminar ar dentro das tubulacdes e 1.20.4 Programa de Gestao Administrativa
caracteristica de saturacéo do ar atmosférico na agua pressurizada. manter presséo de agua adequada 1.205 Projeto de Planejamento Institucional
1.20.6 Estabelecer procedimentos para manutencao preventiva dos equipamentos e sistemas
. . - . L . o . 1.21.1 Programa de Gestdo Administrativa
Moradores dos bairros Jardim Ampnca I, Vila Teixeira, Vila Formosa Verlflcar a den”_nore: no atem.jlmento, fa;er 1212 Projeto de Gesto de Atendimento ao Usuario e Melhoria da Qualidade dos Servicos
21 EEENEIERD [PEE CEMElE 1D EUEmemETo ¢ CORASA G CEsie || EEesk PR GIEF-0 ¢ MES UM g 1.21.3 Elaborar Plano de Melhoria de atendimento aos usudrios para os servicos de saneamento basico
vazamentos de agua na rede. de manutencao. = : : B = ¢
1.21.4 Modernizar os equipamentos de manutencdo do sistema
Sanar os problemas detectados conforme 1.22.1 Programa de Abastecimento de Agua
Nos bairros Jardim Nova América |, Vila Betania, Vila Teixeira, Plano de Emergéncia e Contingéncia, 1.22.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
22 Campinho, Jardim Primavera, Vila Esperanca e Gaspar Lopes verificar o atendimento e fazer gestao
apresentaram agua com cheiro muito forte. para a criagdo de mais uma equipe de 1.22.3 Elaborar plano de controle da qualidade da 4gua no municipio
manutencao.
Realizar revisdo tarifaria junto a ARSAE e 1.23.1 Programa de Gestéo Administrativa
L . esclarecer a populagédo através de 1.23.2 Projeto de Planejamento Institucional
23 Os moradores do distrito de G%sepgr LIj_;)pes reclamaram pela alta tarifa Audiéncia Publica e Publicacio de
gua. Prestacdo de Contas da gestéo dos 1.23.3 Realizar revisao tarifaria para todos os componentes do saneamento basico
Servicos
S bl q q ‘ 1.24.1 Programa de Gestéo Administrativa
allanlaaosaprgmerpaisn ietecg;\ r?t?ncqrrll oirme 1.24.2 Projeto de Planejamento Institucional
Nos bairros Vila Esperanca e Vila Promessa héa ocorréncias de falta de ano de Emergencia € L.ontingencia, 1.24.3 Estabelecer procedimentos para manutencédo preventiva dos equipamentos e sistemas
24 ., verificar o atendimento e fazer gestéo - z
agua na rede. o x . ' 1.24.4 Programa de Abastecimento de Agua
para a criagdo de mais uma equipe de - —
manutenc 1.245 Projeto de Perdas e Controle do Desperdicio
cdo. - :
1.24.6 Aprimorar a rotina de controle de fraudes
. A . - . g ~ 1.25.1 Programa de Abastecimento de Agua
Vila Betania, Jardim América |, Vila Formosa, Gaspar Lopes, Barranco Verificar tubulacéo da rede e das : 9 : gu z
25 2 ~ L . . . 1.25.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
Alto apresentaram dgua com coloragéo escura. ligacdes e tomar as devidas providencias : - ——
1.25.3 Elaborar plano de controle da qualidade da 4gua no municipio
Nos bairros Vila Formosa e Centro ha ocorréncia de demora na 1.26.1 Programa de Gestdo Administrativa
~ : - . oA . . 1.26.2 Projeto de Gestédo de Atendimento ao Usudrio e Melhoria da Qualidade dos Servicos
26 conclusdo dos servicos de reparo e manutencao dos servigos Capacitacdo e treinamento da equipe de 1.26.3 Elaborar Plano de Melhoria de atendimento aos usudrios para os servicos de saneamento basico
realizados pela COPASA nas ruas. Muito tempo com o servigo em manutencao e reparos — - - ~—— — P & -
aberto. 1.26.4 Elaborar pesquisas de satisfacdo junto aos usuarios para cada componente em conformidade com as
T diretrizes estipuladas
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META CODIGO PROGRAMA, PROJETOS E ACOES
Os moradores dos bairros Muquirana, Barbaras, Baguari, Cambraia 1.27.1 Filooizie de Hlgsisdian Co Ml
~ Irros Muquir . ras, baguarl, ua, Monitorar as aguas das fontes 1.27.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
27 Capéo das Perobas, Sdo Tomé, Residencial Oliveira e Sdo José " : : : s : = :
e 3 - alternativas 1.27.3 Elaborar e implementar projetos para abastecimento de a4gua nas localidades ndo atendidas
utilizam &gua de fontes alternativas. : : :
1.27.4 Elaborar plano de controle dos pocos e cisternas de abastecimento publico
1.28.1 Programa de Gestdo Administrativa
1.28.2 Projeto de Planejamento Institucional
Nos bairros Vila Esperanca, Campinho, Jardim Sao Paulo Monitorar a pressao da rede, e mantendo 1.28.3 Estabelecer procedimentos para manutengao preventlva (jos equipamentos e sistemas
28 apresentaram excesso ou falta de presséo de agua na rede a pressao adequada 1.28.4 Programa de Abastecimento de Agua
1.28.5 Projeto de Perdas e Controle do Desperdicio
1.28.6 Aprimorar a rotina de controle de fraudes
1.28.7 Setorizar toda a rede de distribuicdo
4.42 ESGOTAMENTO SANITARIO
Tabela 3 - Programas, Projetos e A¢cdes necessarias para atingir os Objetivos e as Metas do PMSB — Sistema de Esgotamento Sanitario.
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
O Municipio ndo possui Plano Diretor especifico para o Sistema de Elaborar Plano Diretor de Esgotamento 2.1.1 : Pro_grama Esgot_amento SCNlE O T
1 L ol 2.1.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
Esgotamento Sanitario. Sanitario - ——
2.1.3 Elaborar Plano Diretor de Esgotamento Sanitario
N30 é realizada a cobertura pelos servicos de esgotamento sanitrio Realizar a cobertura pelos servigos de 221 Programa Esgotamento Sanitario
. beriura p & g esgotamento sanitario na area rural 222 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
2 na area rural do municipio de Alfenas. Somente a coleta de esgoto no - L P — - ~
L principalmente a ampliagcdo e acréscimo 2.23 Elaborar estudo para verificar as melhores alternativas para coleta e tratamento de esgoto na &rea rural
Distrito de Gaspar Lopes - - - — -
do Barranco Alto. 2.24 Elaborar e implementar projeto para a cobertura do servi¢co de esgotamento sanitério na &rea rural
Providenciar, em parceria com a Emater 2.3.1 Programa Esgotamento Sanitario
Na area rural do Municipio possui sistemas individuais inadequados de e Prefeitu’ra cgnstru 50 de fossas 2.3.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
3 tratamento de esgoto, através de fossas negras e langcamento in natura sépticas nas p,roprie da(ées privadas da 2.3.3 Elaborar e implementar projeto para a cobertura do servico de esgotamento sanitario na area rural
em cursos d’agua. area rural do municipio. 234 Criar Programa para substituicdo de fossas negras e demais sistemas individuais que foram construidos de
forma incorreta na zona rural
No periodo de 2013 a 2015 algumas analises de monitoramento dos Sanar os problemas detectados 241 Programa Esgotamento Sanitario
efluentes tratados apresentaram parametros (Nitrogénio Amoniacal, conforme Plano de Emergéncia e
4 DBO e ATA), com valores acima do limite permitido tanto pela DN Contingéncia e enquadrar as analises 24.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
Conjunta COPAM n° 01/2008, bem como pela Resolu¢cdo ANA dentro dos valores aceitaveis da DN - .
207/2008 COPAM 01/08 e Resolugido ANA 207/08 243 Criar Programa de eficiéncia de tratamento dos efluentes
25.1 Programa Esgotamento Sanitario
No Distrito de Barranco Alto ndo possui cobertura pelo servigo de Providenciar, em parceria com a 252 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
5 esgotamento sanitario. A maioria dos residentes possuem fossas COPASA, Emater e Prefeitura, 2.5.3 Elaborar estudo para verificar as melhores alternativas para coleta e tratamento de esgoto na area rural
negras obstruidas, e parte dos moradores langam esgotos in natura na construcao de fossas sépticas nas 25.4 Elaborar e implementar projeto para a cobertura do servico de esgotamento sanitério na area rural
represa de furnas. propriedades privadas do Barranco Alto. 255 Criar Programa para substituicdo de fossas negras e demais sistemas individuais que foram construidos de
" forma incorreta na zona rural
No Centro Comunitério de Corujas, onde se localiza um posto médico, | . 0o oo o 2.6.1 Programa Esgotamento Sanitario
6 ndo possui sanitario adequado. Possui uma vala no ch@o que serve m%digo dos Coruias P 2.6.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
como banheiro J 2.6.3 Elaborar estudo para verificar as melhores alternativas para coleta e tratamento de esgoto na area rural
Determinar que a UNIFENAS construa 2.7.1 Programa Esgotamento Sanitario
7 UNIFENAS e Zool6gico Municipal lancam esgoto in natura no cérrego | uma ETA e que a Sec. de Obras faca a 2.7.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
Pedra Branca. conecgao com o interceptor sanitario do 273 Implantar redes/ligacaes d t0 nas redides desorovidas d istemn
corrego Pedra Branca 7. plantar redes/liga¢des de esgoto nas regides desprovidas desse sistema
) q 2.8.1 Programa de Gestdo Administrativa
As grades mecanizadas utilizadas para limpeza do gradeamento das Manter os sistemas de tratamento 2.8.2 Projeto de Planejamento Institucional
o - ; preliminar das elevatérias de esgoto em - - - - -
8 Elevatorias de Esgoto 04 e 05 estavam defeituosos e inoperantes no pleno funcionamento, realizando as 2.8.3 Estabelecer procedimentos para manutengéo preventiva dos equipamentos e Sistemas
momento da vistoria realizada pela Prefeitura Municipal. manutencdes NEeCesSANias. 2.8.4 Projeto de Gest&o do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servicos
2.8.5 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacdo municipal, conforme Politica Municipal de Fiscalizagdo
29.1 Programa de Gestdo Administrativa
9 I LS |.nsat|sfa(;ao Qa po~pulagap em ,rellagao as opras = C~OPASA Melhorar o atent;hmento e a qualidade 2.9.2 Projeto de Gestédo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servigos
em vista da deterioracé@o de vias publicas apds intervencoes. dos servigos prestados
293 Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usudrios para os servigos de esgotamento sanitario
O Frigorifico Terra Ltda. lanca efluente sem tratamento no cérrego do Notificar e exigir que o lancamento de 2.10.1 Programa Esgotamento Sanitario
10 A ? - - - ——
Pantano. efluentes sejam tratados antes do 2.10.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
langamento 2.10.3 Elaborar estudo quanto a viabilidade de recebimento e tratamento de esgotos ndo domésticos
2.104 Programa de Gestdo Administrativa
2.105 Projeto de Gestéo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servicos
2.10.6 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagcdo municipal, conforme Politica Municipal de Fiscalizacdo
2111 Programa Drenagem Pluvial
11 Identificamos contribui¢cdo de esgoto no sistema de drenagem em Eliminar a contribuicdo de esgoto no 2.11.2 Projeto de Identificac8o e desligamento de interconexfes mistas
varios pontos do Municipio. sistema de drenagem 2.11.3 Regularizar ligacdes indevidas de esgoto na rede de drenagem
2114 Elaborar diagnéstico da situacdo das ligacGes de esgoto na rede de drenagem
2121 Programa Esgotamento Sanitario
Registre-se que o sistema coletor de esgoto abrange 100% da area 2.12.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
12 urbana do municipio de Alfenas, porém néo coleta 100% em vista de Eliminar a contribuicdo de esgoto na 2.12.3 Implantar redes/ligacdes de esgoto nas regides desprovidas desse sistema
contribuigdes de esgoto nas redes de drenagem e nos cursos d’agua | rede de drenagem e nos cursos de agua 2.12.4 Programa Drenagem Pluvial
identificadas atraves das visitas de campo. 2125 Projeto de Identificacéio e desligamento de interconexdes mistas
2.12.6 Regularizar liga¢des indevidas de esgoto na rede de drenagem
2.131 Programa Esgotamento Sanitario
Conforme dados fornecidos pela COPASA, verifica-se que a ETE de | Fazer redimensionamento da ETE para o
13 | Alfenas possui vazdo média de operacéo atual de 80L/s (vazdo média | atendimento universal e compatibilizar 2.13.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
de 24h00 dia). com a produgdo diaria S e Elaborar estudo de redimensionamento da ETE visando atendimento universal, compatibilizando com a
T producéo diaria
Moradores dos bairros Jardim América I, Jardim Nova América, Jardim 2.14.1 Programa Drenagem Pluvial
14 Sao Lucas, Cruz Preta, Vila Formosa e Jardim S&o Paulo relataram Verificar e fazer planejamento de 2.14.2 Projeto de Identificacéo e desligamento de interconexdes mistas
gue constantemente, mas principalmente no periodo de seca, ha mau limpeza da rede de esgoto . S .
cheiro vindo dos bueiros e corregos. 2.14.3 Regularizar liga¢es indevidas de esgoto na rede de drenagem
No bairro Vila Esperan¢a muitos bueiros de esgoto estéo entupidos e 2.15.1 Programa de Gestdo Administrativa
15 durante as chuvas a agua sai das tubulacoes e desce no asfalto para a Fazer limpeza dos bueiros 2.15.2 Projeto de Planejamento Institucional
grota danificando as estruturas. 2.15.3 Estabelecer procedimentos para manutencédo preventiva e corretiva dos equipamentos e sistemas
. L. . . L 2.16.1 Programa Drenagem Pluvial
16 No Jardim América | possui presenca de esgoto vazando nos Faze.r interligacédo com a rede de 5162 Proieto de Identificacio e desligamento de INterconexdes misias
corregos. interceptores sanitarios ) . =ninicaca es1g
2.16.3 Regularizar ligacdes indevidas de esgoto na rede de drenagem
. . . . - ~ Providenciar, em parceria com a 2.17.1 Programa Esgotamento Sanitario
Nas localidades de Mu_quwana, Barb?ras, Baguan, P, Capgo COPASA, Emater, UNIFENAS, UNIFAL 2.17.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
17 dgT’Fferob'a_s, Ca”.‘bra'a' =R, Sa~o Mg, ERIETE Ao, S0 e Prefeitura, para constru¢éo de fossas 2.17.3 Elaborar e implementar projeto para a cobertura do servico de esgotamento sanitario na area rural
oOria, Sitio Serrinha, Monjolinho n&o possuem rede coletora de sépticas nas propriedades privadas das Criar Pro bstituicao de f d — ndividua F idos d
esgoto, com isso ainda h& o uso de fossas negras. : 2174 grama para substituicéo de fossas negras e demais sistemas individuais que foram construidos de
comunidades forma incorreta na zona rural
2.18.1 Programa Drenagem Pluvial
Em Campinho, foi identificado presenca de agua de chuva na rede de . 2.18.2 Projeto de Identificagdo e desligamento de interconexdes mistas
18 A Separar a rede pluvial da rede de esgoto - — -
esgoto. Quando chove sai 4gua de chuva na rede de esgoto. 2.18.3 Regularizar liga¢des indevidas de esgoto na rede de drenagem
2.18.4 Elaborar diagndstico da situagdo das ligagdes de esgoto na rede de drenagem
Residencial Oliveira, Vila Promessa, Vila Esperanca, Gaspar Lopes, Verificar e fazer planejamento de 2.19.1 Programa Esgotamento Sanitario
19 possuem mau cheiro pela presenga de esgoto nas ruas a céu aberto, i 2.19.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
g . impeza da rede de esgoto e~ = - :
gue sao direcionados para 0s cérregos sem tratamento. 2.19.3 Implantar redes/ligacdes de esgoto nas regides desprovidas desse sistema
Moradores do bairro Jardim América reclamaram da falta de F . 2.20.1 Programa de Gestéo Administrativa
. x R ~ - azer campanhas educativas de : R -
20 informacao e conscientizagdo por parte da populacdo. Necessidade de conscientizacio ambiental 2.20.2 Projeto de Educagdo So6cio Ambiental
campanhas educativas. 2.20.3 Planejar acfes voltadas para a educacéio ambiental integrada
Nos bairros Jardim Primavera, Vila Esperanca, Vila Teixeira, Prestar esclarecimento a populacéo 2.21.1 Programa de Gestdo Administrativa
21 Campinho, Vila Formosa, moradores reclamaram da alta tarifa de sobre os servigos e valores tarifarios 2.21.2 Projeto de Planejamento Institucional
esgoto da COPASA. pela COPASA 2.21.3 Realizar revisao tarifaria para todos os componentes do saneamento basico
2.22.1 Programa de Gestdo Administrativa
2.22.2 Projeto de Gestéo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servicos
29 No bairro Vila Formosa relataram a falta de fiscalizagdo pela Prefeitura Fazer fiscalizago e fazer ligacdo no ;;;j Estruturar e capacitar equipe de flscsrlggélargamsrne'ﬁggg;g};ﬁge Politica Municipal de Fiscalizagdo
e COPASA, pois ha muito esgoto clandestino/ langado no rio. interceptor do Pedra Branca = - ——— - - — -
2.22.5 Projeto de Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas
2.22.6 Regularizar ligacdes indevidas de esgoto na rede de drenagem
2.22.7 Elaborar diagnéstico da situacdo das ligagdes de esgoto na rede de drenagem
2.23.1 Programa Drenagem Pluvial
23 Os moradores do bairro Vila Teixeira relataram a presenca de cheiro Verificar e fazer planejamento de 2.23.2 Projeto de Identificagdo e desligamento de interconexdes mistas
de esgoto e muito lixo. limpeza da rede de esgoto e drenagem 2.23.3 Regularizar ligacdes indevidas de esgoto na rede de drenagem
2.23.4 Programa de Residuos Sélidos
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
2.235 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica
2936 Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da_ gestdo e ge_renciamento dos servicgos de varri¢do, capina,
T corte e poda, limpeza do sistema de micro e macrodrenagem
o No bairro Vila Formosa ha desniveis nas tampas dos esgotos (PV’s) Fazer adequagdo e nivelamento dos PVs 2.24.1 Pr(-)grama de Géstao Admml_StrétNa
alocados nos passeios, que dificultam a acessibilidade. 2.24.2 Projeto de Planejamento Institucional
2.24.3 Estabelecer procedimentos de manutencdo preventiva dos equipamentos e sistemas
2.25.1 Programa de Gestdo Administrativa
2.25.2 Projeto de Planejamento Institucional
o5 Em Gaspar Lopes ndo possui tratamento de esgoto, porem moradores Eliminar a taxa de esgoto no Gaspar 2.25.3 Realizar reviséo tarifaria para todos os componentes do saneamento bésico
sdo cobrados pela tarifa de esgoto. Lopes 2.25.4 Programa Esgotamento Sanitario
2.25.5 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
2.25.6 Implantar redes/ligacdes de esgoto nas regides desprovidas desse sistema
» ] ) 2.26.1 Programa Esgotamento Sanitario
De acordo com relatos da Audiéncia Pablica do Diagnéstico, o corrego | _ erficar a "erac'dgd?]; fazer analise dg 2.26.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitrio
o6 do Pantano esta exposto a descargas de esgotos domésticos e amostras; constatado; agerl exigencia de 2.26.3 Elaborar estudo quanto a viabilidade de recebimento e tratamento de esgotos ndo domésticos
industriais, sendo que foi determinada a presenca de cadmio, chumbo | 2famento prévio antes do fangamento e 2.26.4 Programa de Gestdo Administrativa
e zinco no referido cérrego. program?errggqg:)seaﬁﬁg::il;gao de 2.26.5 Projeto de Gestéo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servicos
P 2.26.6 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacdo municipal, conforme Politica Municipal de Fiscalizagdo
Um dos filtros biol6gicos percoladores da ETE se encontrava, no 2271 Programa de Gestdo Administrativa
momento da vistoria realizada pela Prefeitura Municipal, em 227.2 Projeto de Planejamento Institucional
manutencao e completamente |n0pera}nte. O’segundo filtro biolégico Realizar concerto |med|ato_cos filtros 2273 Estabelecer procedimentos para manutencéo preventiva dos equipamentos e Sistemas
27 percolador se encontrava em operagao, porém o rolamento central percoladores da ETE, realizando as —
estava avariado, sendo que o efluente estava sendo distribuido manutencdes necessarias. 2.27.4 Programa Esgotamento Sanitario
somente no ponto fixo sobre o qual se encontrava cada um dos bracos 2.27.5 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario
distribuidores. 2.27.6 Realizar o conserto dos filtros percoladores da ETE

4.43 RESIDUOS SOLIDOS

Tabela 4 - Programas, Projetos e A¢des necessarias para atingir os Objetivos e as Metas do PMSB - Sistema Limpeza Publica.

ITEM SITUAGAO ATUAL OBJETIVO META CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
3.1.1 Programa de Gestdo Administrativa
O sistema de limpeza publica, principalmente em relacéo a gestéao, Melhorar a gestéo, planejamento e 3.1.2 Projeto Planejamento Institucional
1 planejamento e integragdo entre 0s servigos prestados, necessita de integracdo dos servigos do Sistema de 3.13 Instituir o sistema de planejamento e informacdo do saneamento basico
melhorias Limpeza Publica. 3.14 Unificar a Gestao e o Planejamento das atividades do saneamento basico
3.1.5 Realizar o planejamento integrado das atividades de limpeza publica
3.2.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.2.2 Projeto Educacdo Socioambiental
2 Devido a acdo de animais e falta de correto acondicionamento dos Fazer campanha de educagédo ambiental 3.2.3 Realizar a mobilizacéo social do PGIRS, evidenciando as responsabilidades da sociedade
residuos, os residuos domiciliares ficam espalhados pelas vias — residuos sélidos — com a populagdo 3.2.4 Programa Residuos Sélidos
3.25 Projeto Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e Manejo dos Residuos
3.2.6 Realizar divulgacéo das rotas e horarios da coleta convencional
~ . . L o Criar sistema de coleta seletiva no 3.3.1 Programa Residuos Sélidos
3 N&o existe sistema de coleta seletiva implantado no municipio S - - -
municipio 3.32 Projeto Coleta Seletiva dos Residuos
3.4.1 Programa Residuos Sélidos
. - ~ . 3.4.2 Projeto Coleta Seletiva dos Residuos
~ . . Coa Criar Politica de Gestédo de Residuos - = : -
4 N&o existe ponto de triagem e armazenamento de reciclaveis T , o 3.4.3 Construir/ fomentar galp&o de triagem e compostagem de residuos
Solidos e Residuos de Construcgéo Civil = = : : - -
344 Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar compostagem e usina de aproveitamento de residuos
o da construcéo civil
35.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.5.2 Projeto Educacgdo Socioambiental
3.5.3 Realizar a mobilizag&o social do PGIRS Municipal, evidenciando as responsabilidades da sociedade
O municipio ndo tem controle e ndo exerce gestéo sobre os residuos Criar Politica de Gestédo de Residuos 3.54 Realizar o Planejamento integrado das atividades de limpeza publica
5 L 2 . R - —
de construgéo civil Solidos e Residuos de Construgéo Civil 3.5.5 Programa Residuos Sélidos
3.5.6 Projeto Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e manejo de residuos
3.5.7 Promover a gestéo integrada dos servi¢os de limpeza publica
3.5.8 Convocar os grandes geradores a apresentar seus PGIRS
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Saneamento Basico

ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO
6 Diversos pontos de bota fora de residuos da construcao civil no Criar Politica de Gestéo de Residuos
municipio, tanto area urbana, quanto rural Solidos e Residuos de Construgéo Civil
7 Auséncia de vala séptica para residuos de saude no aterro sanitario Aé?;isregaacri:fnrg\?:docogﬁ?%ig%%se
(contingéncia e emergéncia) gencia ap pe
orgaos, e executa-lo
8 Auséncia de Planos de Gerenciamento de Residuos de Saude nas Criar Plano de Gerenciamento de
unidades municipais Residuos de Saude
9 A administracéo publica ndo tem acesso aos Planos de Criar Plano de Gerenciamento de
Gerenciamento de Residuos de Saude dos estabelecimentos privados Residuos de Saude
Auséncia de programacéo efetiva para a execucao dos servicos de | Fazer programagéo para a execucao dos
10 varricdo com a coleta destes residuos, deixando os mesmos para que | servigos de varricdo com a coleta destes
a coleta convencional colete residuos.
Duplicidade de informac8es em relagao a coleta dos residuos de - .
e . -~ - Definir guem recolhe os residuos
11 varricdo entre a Prefeitura Municipal e a empresa terceirizada, ambas - S
. ; provenientes da varricdo
informam que coletam estes residuos
12 N&o ha planejamento (cronograma) das atividades de capina com os Fagaerc(;ori?]zaég)rﬂ:zo?ggnﬁggaggsr]ggto
demais servicos prestados P &
prestados
Demora na manutencao dos equipamentos utilizados no sistema de Fazer compatlblllzagao € planeJamento
13 . - o . . da capina com a manutencéo de
limpeza publica, principalmente os equipamentos da capina .
equipamentos
Auséncia de programacao efetiva para a execugéo dos servicos de Fazer planejamento da capina com os
14 capina, englobando o servi¢o de capina, transporte e destinagéo dos demais servicos prestados
residuos gerados oS P
Auséncia de programagcéao efetiva para a execucao dos servigos de Fazer plangjamento programagao para a
= . . execucdo dos servicos de poda e
15 poda e supresséao de arvores, englobando o transporte e destinagcao 7 .
supressao de arvores, englobando o
dos mesmos T
transporte e destinagdo dos mesmos.
16 O aterro sanitario esta operando acima da capacidade licenciada pelo Verificar o contrato com Alfenas

6rgdo ambiental competente

Ambiental

CcODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.

3.5.9 Projeto Coleta Seletiva

3510 Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar compostagem e usina de aproveitamento de residuos
" da construcéo civil

3.6.1 Programa de Gestdo Administrativa

3.6.2 Projeto Educacao Socioambiental

3.6.3 Realizar a mobilizagéo social do PGIRS Municipal, evidenciando as responsabilidades da sociedade

3.6.4 Colocar placas informativas quanto a destinacdo correta de residuos sélidos

3.6.5 Divulgar os servicos publicos prestados pela administracéo e empresas terceirizadas

3.6.6 Realizar o Planejamento integrado das atividades de limpeza publica

3.6.7 Programa Residuos Sélidos

3.6.8 Projeto Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e manejo de residuos

3.6.9 Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica

3.6.10 Convocar os grandes geradores a apresentar seus PGIRS

3.6.11 Projeto Coleta Seletiva

3.6.12 Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar compo.stagem e usina de aproveitamento de residuos
o da construcao civil

3.7.1 Programa de Residuos Sélidos

3.7.2 Projeto Gerenciamento do Sistema de limpeza publica

3.7.3 Implantar vala séptica no aterro sanitario

3.8.1 Programa de Residuos Sélidos

3.8.2 Projeto Gerenciamento do Sistema de limpeza publica e manejo de residuos

383 Convocar os geradores de residuos de salde a apresentar e implementar seus Planos de Gerenciamento de
" residuos de saude

3.9.1 Programa de Residuos Sélidos

3.9.2 Projeto Gerenciamento do Sistema de limpeza publica e manejo de residuos

393 Convocar os geradores de residuos de saude a apresentar e implementar seus Planos de Gerenciamento de
T residuos de saude

3.10.1 Programa de Residuos Sélidos

3.10.2 Projeto Gerenciamento do Sistema de limpeza publica

3.10.3 Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da gestdo e gerenciamento dos servicos de varricao

3.10.4 Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica

3.11.1 Programa de Residuos Sélidos

3.11.2 Projeto Gerenciamento do Sistema de limpeza publica e manejo de residuos

3.11.3 Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da gest&o e gerenciamento dos servicos de varricdo

3.114 Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica

3.115 Programa de Gestdo Administrativa

3.11.6 Projeto Planejamento Institucional

311.7 Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos instrumentos de concessao dos servigos de
T saneamento e fazer cumprir

3.12.1 Programa Residuos Sélidos

3.12.2 Projeto Gerenciamento do sistema de limpeza publica e manejo de residuos

3.12.3 Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da gestdo e gerenciamento dos servicos

3.13.1 Programa de Gestdo Administrativa

3.13.2 Projeto Planejamento Institucional

3.13.3 Estabelecer procedimentos para manutengéo preventiva dos equipamentos e sistemas

3.14.1 Programa de Residuos Sélidos

3.14.2 Projeto Gerenciamento do Sistema de limpeza publica e manejo de residuos

3.14.3 Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da gestao e gerenciamento dos servicos de capina

3.14.4 Promover a gestéo integrada dos servicos de limpeza publica

3.15.1 Programa de Residuos Sélidos

3.15.2 Projeto Gerenciamento do Sistema de limpeza publica e manejo de residuos

3.15.3 Promover a ampliagcao e melhoria da qualidade da'gestéo e gerenciamento dos servigos de poda e corte de

arvores

3.15.4 Promover a gestdo integrada dos servicos de limpeza publica

3.16.1 Programa de Gestdo Administrativa

3.16.2 Projeto Planejamento Institucional

3.16.3 Instituir o Comité de Gestdo do PMSB

3.16.4 Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos instrumentos de concessao dos servigos de

saneamento e fazer cumprir
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO CcODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
3.16.5 Elaborar estudo para implantacdo/ definicdo da regulacdo e sua viabilidade para os 4 componentes
3.16.6 Projeto Gestao de atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servicos
3.16.7 Estruturar e capacitar equipe de fiscaliza¢éo mqnicipql, conforme politica municipal de fiscalizagdo a ser
T instituida
3.16.8 Programa Residuos Sélidos
3.16.9 Projeto de Gerenciamento do sistema de limpeza publica e manejo de residuos
3.16.10 Regularizar ambientalmente o aterro sanitario
3.17.1 Programa Residuos Sdlidos
3.17.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de limpeza publica e manejo de residuos
3.17.3 Elaborar estudo com alternativas técnicas visando a reviséo da vida util do aterro
3.17.4 Programa de Gestdo Administrativa
s . . s o 3.175 Projeto Gestéo de atendimento ao usuério e melhoria da qualidade dos servigos
17 O aterro sanitario esta recebendo r.eslldu.os de oytro§ municipios, Verificar o contrgto com Alfenas E - - - Ea — — ~ ' S—
aumentando o volume aterrado e diminuindo a vida Gtil de projeto Ambiental 3.17.6 struturar e capacitar equipe de fiscalizagao mqgg:tll;t)allc,i;onforme politica municipal de fiscalizacéo a ser
institui
3.17.7 Projeto Planejamento Institucional
317.8 Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos instrumentos de concessao dos servigos de
T saneamento e fazer cumprir
3.17.9 Elaborar estudo para implantacédo/ definicdo da regulagéo e sua viabilidade para 0os 4 componentes
3.18.1 Programa Residuos Sélidos
3.18.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de limpeza publica e manejo de residuos
18 A area do antigo lixao ndo estd sendo monitorada, remediada e/ou Verificar o contrato com Alfenas 3.18.3 Elaborar projeto de recuperacgao e remediacdo da area do antigo lixao
recuperada, causando poluigdo hidrica e do solo Ambiental 3.18.4 Programa de Gestdo Administrativa
3.18.5 Projeto Planejamento Institucional
3.18.6 Estabelecer responsavel para acompanhar processo judicial do lixdo
3.19.1 Programa de Gestdo Administrativa
. . . Designar um funcionério para fazer os 3.19.2 Projeto Planejamento Institucional
19 Os dados cadastrados no SNIS estdo inconsistentes e incompletos d . Delegar ao comité gestor do PMSB a responsabilidade de cadastro dos dados de saneamento bésico junto ao
ados cadastrais do SNIS 3.19.3 SNIS
3.194 Instituir o comité gestor do PMSB
3.20.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.20.2 Projeto Planejamento Institucional
3.20.3 Instituir e implementar a Politica Municipal de Saneamento Bésico e demais politicas setoriais
3.20.4 Instituir sistema de planejamento e informacdes do saneamento basico
Ape§a_1r dea administ~ra<;éo pL’Jb_Iica possuir méo-_de-obra sufici.ente, as Criar Politica de Gesto de Residuos 3.20.5 Unificar a gestéo e o planejamento d?S atividgc_ies do saneamento basico
20 atividades de gestéo e planejamento dos servigcos de manejo dos Sélidos e Residuos de Construcao Civil 3.20.6 Programa Residuos Sélidos
p o X P ¢éo Civi : : - 3 T - -
residuos sdlidos e limpeza publica apresentam falhas 3.20.7 Projeto Gerenciamento do sistema de limpeza publica e manejo de residuos
3.208 Elaborar estudo de concepgéo para melhoria e expanfgéol da coleta e transporte de residuos para a destinagédo
ina
3.20.9 Elaborar estudo para verificar a viabilidade da conteinlerizagéo como forma de armazenamento temporario de
T residuos
3.21.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.21.2 Projeto Planejamento Institucional
3.21.3 Instituir e implementar a Politica Municipal de Saneamento Bésico e demais politicas setoriais
3.214 Instituir sistema de planejamento e informacdes do saneamento basico
A divisdo dos servicos publicos de limpeza devera ser revista, uma vez Criar Politica de Gestio de Resid 3.21.5 Unificar a gestdo e o planejamento das atividades do saneamento basico
21 gue 0os mesmos estdo sob responsabilidade de duas secretarias S,r'lar ofifica ge ©estao de Resiauos 3.21.6 Programa Residuos Sdélidos
distintas olidos e Residuos de Construgdo Civil 3217 Proeio G - 0 do sist de i bl o4 id
21, rojeto Gerenciamento do sistema de limpeza publica e manejo de residuos
3.01.8 Elaborar estudo de concepgéo para melhoria e expanfséol da coleta e transporte de residuos para a destinagao
ina
3219 Elaborar estudo para verificar a viabilidade da conteinerizagdo como forma de armazenamento temporario de
T residuos
3.22.1 Programa de Gestdo Administrativa
Ha muito lixo espalhado nas ruas, lotes, passeio, nas margens dos 3.22.2 Projeto Educacéo Socioambiental
22 trilhos da linha férrea e lixo sendo queimado nos bairros Vila Criar Politica de Gestao de Residuos 3.22.3 Realizar mobilizacdo social de divulgacdo do PMSB
esperanca, Vila Teixeira, Gaspar Lopes, Barbaras, Baguari, Cambraia, | Solidos e Residuos de Construcao Civil 3.22.4 Planejar ac6es voltadas para educacdo ambiental integrada
Sao José e Jardim Sao Paulo 3.22.5 Colocar placas informativas quanto a destinacdo de residuos
3.22.6 Divulgar os servicos publicos prestados pela administracdo e empresas terceirizadas
Faltam informagdes para a populacdo sobre os horarios da coleta Fazer campanhas educacgdo ambiental — 3.23.1 Programa de Gestdo Administrativa
23 porta a porta, assim como campanhas educativas, fiscalizacdo e constando informagfes para a populagéo 3.23.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Residuos Soélidos
penalizagdo para quem ndo cumprir com a Lei sobre os horarios da coleta, fiscaliza¢éo 3.23.3 Realizar a divulgacdo das rotas e horérios da coleta convencional
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
e penalizagdo para quem n&do cumprir 3.234 Programa de Gestdo Administrativa
com a Lei 3.235 Projeto de Gestdo do Atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servigos publicos
3.23.6 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme Politica de Fiscalizacéo a ser instituida
3.23.7 Projeto Educacao Socioambiental
3.23.8 Planejar acdes voltadas para educagdo ambiental integrada
3.23.9 Divulgar os servicos publicos prestados pela administracéo
3.24.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.24.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Residuos Sélidos
3.04.3 Elaborar estudo de concepcéo para a melhoria e expansao da coleta, transporte e destinacao final de
No bairro Vila Teixeira ha muito entulho espalhado em lotes, areas Fazer campanhas educacdo ambiental — o residuos
verdes e ndo ha limpeza constante pela prefeitura, ficando lixo constando informagées para a populagéo 3.24.4 Realizar a divulgacio das rotas e horarios da coleta convencional
24 acumulado e trazendo transtorno para as pessoas que nédo conseguem | sobre os horarios da coleta, fiscalizagdo 3.245 Programa de Gestdo Administrativa
passar nas calgadas, além do aparecimento de escorpides, baratas e e penalizagcdo para quem nado cumprir 3.24.6 Projeto de Gestdo do Atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servigos publicos
mosquito da dengue com a Lei 3.24.7 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacdo municipal, conforme Politica de Fiscalizacdo a ser instituida
3.24.8 Projeto Educacao Socioambiental
3.24.9 Planejar acdes voltadas para educacdo ambiental integrada
3.24.10 Divulgar os servicos publicos prestados pela administracéo
. . L. . L. . 3.25.1 Programa Residuos Sélidos
Moradores dos bairros Jardim Nova América, Jardim América |, Vila ; :
Esperanca, Vila Teixeira, Jardim Boa Esperanca, Campinho, Jardim Criar Politica de Gestao de Residuos 3.25.2 . Projeto de Coleta .Seleltlva - . - .
e, ' . ’ . < g . s 3.25.3 Elaborar estudo para implantacéo da coleta seletiva, inclusive seus impactos ambientais
o5 Aefoporto., Barbara§, Cambraia, Barrgnco Alto e Jgrdlm Séo Paulo Sohdog e Re5|du~os de Construgaq Civil 3254 Capacitar e organizar catadores
solicitam implantacéo da coleta seletiva, cooperativa de catadores com implantacdo da coleta seletiva, Elab a o —bilidade d B e d - d i
devido ao grande contingente de catadores informais que atuam no cooperativa de catadores 3.255 aborar estudo para verificar a viabilidade z;e;ﬁ;xgggp;\sﬁﬁ gem e usina de aproveitamento de residuos
municipio 3.25.6 Construir/ fomentar galpdo de triagem e compostagem
3.26.1 Programa Residuos Sélidos
3.26.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de Limpeza Publica e Manejo dos Residuos Sélidos
Nos bairro§ \_/ila Esggrangg,_ Mquirana, _Bérbgras,_(_:ambraia_, Barranco Criar Politica de Gesto de Residuos 3.26.3 Elaborar estudo para verificar a viabilidade de conteinlerizagéo como forma de armazenamento temporario de
26 Alto, Monjollnhp, Sltlo Glgna, Slth Serrlnha € verificado muito I|>.<o no Solidos e Residuos de Construcio Civil : : _ reSIduo§ . :
entorno das lixeiras, além de animais soltos que espalham o lixo. na area rural 3.26.4 Realizar divulgacdo das rotas e horarios da coleta convencional
Solicitam mais lixeiras 3.26.5 Programa de Gestdo Administrativa
3.26.6 Projeto Educacgdo Socioambiental
3.26.7 Realizar a mobilizag&o social do PGIRS, evidenciando as responsabilidades da sociedade
3.27.1 Programa Residuos Sdélidos
. . L. . 3.27.2 Projeto de Coleta Seletiva
Nps bairros Jardim Amerlca_ L Jgrdlm Aeropo_rto: G{:\spar Lopes, . . ~ . 3.27.3 Elaborar estudo para implanta¢éo da coleta seletiva, inclusive seus impactos ambientais
Béarbaras e Barranco Alto foi verificado a inexisténcia de coleta e Criar Politica de Gestéo de Residuos 3074 Capacit : tad
R p R e ) e . R 27. pacitar e organizar catadores
27 destinacdo dos residuos da construgdo civil. Solicitam que a Prefeitura | Sdlidos e Residuos de Construgéo Civil Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar compostagem e usina de aproveitamento de residuos
destine uma &rea para estes materiais, crie cooperativa de reciclagem com implantacéo da coleta seletiva, 3.275 da construcao civil
e realize parcerias publico privadas para reciclagem dos materiais da cooperativa de catadores - - -
construcao civil 3.27.6 Cons'tll'mr/ fomentar galpao de trllagem e CPmpostagem
3.27.7 Identificar melhores areas para implantagdo dos PEV'’s
3.27.8 Formalizar parcerias
3.28.1 Programa Residuos Sélidos
N&o ha varricdo ou a mesma é ineficiente nos bairros Jardim Nova _ ) 3.28.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de limpeza publica e manejo dos residuos sélidos
28 América, Campinho, Jardim Aeroporto, Jardim S&o Paulo, Gaspar Sl :r?wrgi:n?:(:. eELIED 3.28.3 Elaborar estudo de concepcao para melhoria e expansao da coleta, transporte e destinacao final dos residuos
Lopes e Barbaras 3.08.4 Promover a ampliacéo e melhoria da qualidade da gestdo e gerenciamento dos servicos de varricdo, capina,
T corte e pode, limpeza do sistema de micro e macrodrenagem
3.20.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.29.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Residuos Sélidos
3993 Elaborar estudo de concepcao para a melhoria e t,expanséo da coleta, transporte e destinacao final de
Muito lixo espalhado nas ruas devido as pessoas colocarem seus Fazer campanhas e~d ucagao ambiental~— : : = re5|duos, : :
residuos fora do dia e horarios da coleta, Solicitam a criacéo de multas constando |nf9r_ma(;oes para a pop_ula(iao 3.294 Realizar a divulgacao das rotas e~horar|o_s (_ja co_leta convencional
29 . . sobre os horérios da coleta, fiscaliza¢do 3.29.5 Programa de Gestdo Administrativa
e penalidades para as pessoas que agem desta forma — Bairros o ~ ; - p - — - - - ——
Jardim América e Jardim Primavera e penalizacéo para quem n&o cumprir 3.29.6 Projeto de G_estao d_o Atend_lmer_lto a0 usuario e melhoria da qula_lldade d_os servicos publl(_:os _
coma Lei 3.29.7 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacdo municipal, conforme Politica de Fiscalizac&o a ser instituida
3.29.8 Projeto Educacgdo Socioambiental
3.29.9 Planejar acdes voltadas para educacdo ambiental integrada
3.29.10 Divulgar os servicos publicos prestados pela administracéo
N&o ha coleta de lixo, tendo alguns catadores que passam de vez Io . . 3.30.1 Programa Residuos Sélidos
PP . ; omunicar com a Sec. de Meio - - - - T - = A
30 enquando, mas é ineficiente — Muquirana, Gaspar Lopes, Barbaras, Ambiente 3.30.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de limpeza publica e manejo dos residuos sélidos
Paineira, Sdo Tomé, Capéo das Perobas, Barranco Alto e Monjolinho 3.30.3 Elaborar estudo de concepcao para melhoria e expansao da coleta, transporte e destinacéo final dos residuos
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META CcODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
3.304 Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da_ gestdo e ggrenciamento dos servigos de varricdo, capina,
T corte e pode, limpeza do sistema de micro e macrodrenagem
Fazer campanhas educag&o ambiental — 3.31.1 Programa de Gestdo Administrativa
Falta de investimento, planejamento e educagio ambiental, Populagio constando infpr_magc”)es para a populagﬁo 3.31.2 Projeto de Educacdo Socioambiental
31 N\ DR . sobre os horérios da coleta, fiscaliza¢do
vé o problema como influéncia negativa o x = - . . e
e penalizagdo para quem nao cumprir 3.31.3 Desenvolver e implementar todo o projeto no municipio
com a Lei
3.32.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.32.2 Projeto Planejamento Institucional
3323 Elaborar estudo para implantacdo/ definicdo da regulagdo e sua viabilidade para os 4 componentes do
saneamento
: . : . . Fazer Audiéncia Publica sobre o tema e 3324 Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos instrumentos de concess&o dos servicos publicos de
32 Falta de informagbes e esclalremmentos a pqp,ul_agao no processo de tornar publico o contrato com a Alfenas saneamento, e fazer cumprir
concesséo do aterro sanitario Ambiental 3.32.5 Projeto de Gestéo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servicos
3.32.6 Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usuarios para os servigos de saneamento
3.32.7 Elaborar pesquisa de satisfacao junto aos usuarios para cada componente em conformidade com as diretrizes
T estipuladas
3.32.8 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagcdo municipal, conforme Politica de Fiscalizagdo a ser instituida
3.33.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.33.2 Projeto Planejamento Institucional
3333 Elaborar estudo para implantacdo/ definicdo da regulacdo e sua viabilidade para os 4 componentes do
T saneamento
Importacéo de residuos de outros municipios para o aterro sanitario Verificar o contrato com Alfenas 3.334 Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos |nstrumentqs de concessdo dos servigos publicos de
33 municipal sem que a populagdo fosse ouvida Ambiental saneamento, e fazer cumprir
! 3.335 Projeto de Gestdo do atendimento ao usudrio e melhoria da qualidade dos servicos
3.33.6 Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usudrios para os servigos de saneamento
3337 Elaborar pesquisa de satisfacdo junto aos usuérios para cada componente em conformidade com as diretrizes
T estipuladas
3.33.8 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacdo municipal, conforme Politica de Fiscalizacdo a ser instituida
3.34.1 Programa Residuos Sélidos
3.34.2 Projeto de Coleta Seletiva
3.34.3 Elaborar estudo para implantacdo da coleta seletiva, inclusive seus impactos ambientais
Existem grupos de catadores atuando no setor de reciclaveis de forma Capacita-los e formaliza-los; 3.34.4 Capacitar e organizar catadores
34 clandestina, comprometendo a qualidade do atual sistema de coleta | incorporando a cooperativas legalizadas 3345 Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar compostagem e usina de aproveitamento de residuos
porta a porta ou a Concessionaria. T da construcao civil
3.34.6 Construir/ fomentar galpdo de triagem e compostagem
3.34.7 Identificar melhores areas para implantagdo dos PEV’s
3.34.8 Formalizar parcerias
3.35.1 Programa de Gestdo Administrativa
3.35.2 Projeto Planejamento Institucional
Devido a existéncia de processo judicial, a &rea do antigo lixdo n&o Verificar o contrato com Alfenas 3.35.3 Estabelecer responsével para acompanhar processo judicial do lixéo
35 . : - : h - =
esta sendo remediada, o que vem causando danos ambientais Ambiental 3.35.4 Programa Residuos Sélidos
3.35.5 Projeto Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e Manejo dos Residuos Sdélidos
3.35.6 Elaborar projeto de recuperacéo e remediacéo da area do lixdo
3.36.1 Programa de Gestdo Administrativa
e A 3.36.2 Projeto Planejamento Institucional
Falta de iniciativa do poder publico quanto a mitigacdo dos impactos Ver|f|c~a ML 10 orgdos competgntes a 3.36.3 Estabelecer responsavel para acompanhar processo judicial do lixdo
36 - . : R solucé@o do embate social e solucionar o 7 2
socioambientais do aterro controlado de Alfenas, antigo lixao problema 3.36.4 Programa Residuos Sdélidos
3.36.5 Projeto Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e Manejo dos Residuos Soélidos
3.36.6 Elaborar projeto de recuperacéo e remediacéo da area do lixdo
4.4.4 DRENAGEM PLUVIAL
Tabela 5 - Programas, Projetos e A¢gdes necessarias para atingir os Objetivos e as Metas do PMSB - Sistema de Drenagem Pluvial.
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
1 Os sistemas de microdrenagem néo estao interligados aos sistemas Fazer o levantamento de macro e 4.1.1 Programa Drenagem Pluvial
de macrodrenagem - auséncia de dissipadores de energia e demais microdrenagem. Fazer os projetos de 4.1.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
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componentes interligacao e terminais. Plano Diretor de 4.1.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
Drenagem de Aguas Pluviais 4.1.4 Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de Drenagem
4.1.5 Implantar dispositivos de micro e macrodrenagens existentes na Secretaria de Desenvolvimento Urbano
Fazer in %0 e “as buit’ do sistema d 4.2.1 Programa Drenagem Pluvial
Ha evidéncias de que ha manilhas do sistema da microdrenagem m?cridreige%arg ea?z:retéime(r)lssi:nzminti 4.2.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
2 subdimensionadas, assoreadas, danificadas, pois estas ndo e atualiza go Plrfno Diretor de Drenagem 4.2.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
comportam toda a vazao das aguas pluviais & o 9 Elaborar projetos basicos e executivos para ampliagdo/melhoria do sistema de microdrenagem conforme
de Aguas Pluviais 4.2.4 ;
Pano Diretor de Drenagem
Fazer levantamento das encostas de 43.1 Programa Drenagem Pluvial
Auséncia de sistemas de contencéo de encostas nos fundos dos vales fundo de vale e determinar os locais 4.3.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
3 e, nos pontos de langamentos das aguas oriundas das aonde existem langamento de 4.3.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
microdrenagens, e ainda, auséncia de dispersores de energia cinética | drenagem. Plano Diretor de Drenagem 4.3.4 Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de Drenagem
de Aguas Pluviais 4.3.5 Implantar dispositivos de micro e macrodrenagens existentes na Secretaria de Desenvolvimento Urbano
Na superficie das vias existe o escoamento laminar superficial sobre o Levaer;}gtrg ﬁgfmdaac%a:]\g;nvzr:tggﬁgadn%gnde G : Prggrama Drenggem AN :
pavimento asfaltico, que & impermeavel e alguns trechos néo tem : 4.4.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
4 declivi : L p - : empogamento, acumulo da sedimento e 4.4.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
eclividade ideal para direcionar as aguas pluviais para as sarjetas ou | . . . ~ 4 g
A k lixo; para determinar em projeto solucao
boca de lobo (forma concava), causando empocamentos e acumulo de 3 " : . e .
sedimento de solo e lixo de engenharia Plano Diretor de 4.4.4 Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de Drenagem
Drenagem de Aguas Pluviais
45.1 Programa de Gestdo Administrativa
Operacédo de limpeza e manutencdo dos equipamentos de drenagem 452 Projeto Planejamento Institucional
ndo estéo adequadas; as bocas de lobo e gradis estavam danificadas, . . . 453 Unificar a gest&o e o planejamento das atividades do saneamento béasico
5 com dep03|t~os de solos desagreg?dos e lixo. Ha ewde.n.ma ge que as | Programacéo e planejamento de. limpeza 45.4 Estabelecer procedimentos para a manutengao preventiva dos equipamentos e sistemas
operacOes de manutengdo sdo motivadas por solicitacao de das bocas de lobo e gradis - —
. . - 455 Programa Residuos Soélidos
moradores, quando os problemas advindos das aguas pluviais : - - - —— - - —
ocorrem. 4.5.6 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e manejo dos residuos sélidos
45.7 Promover a Gestao integrada dos servi¢os de limpeza publica do municipio
Levantamento da pavimentacdo de onde 4.6.1 Programa Drenagem Pluvial
Existem pontos de acumulos de agua de chuva (Av. Governador existe “forma coéncava” causando 4.6.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
6 Valadares - saida para Campos Gerais e bairro elencados nas empogamento, acumulo da sedimento e 4.6.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
planilhas de evidéncias de campo) que necessitam de intervencdes lixo; para determinar em projeto solucao
e/ou estruturas para conduzirem as aguas pluviais laminares de engenharia Plano Diretor de 46.4 Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de Drenagem
Drenagem de Aguas Pluviais
4.7.1 Programa Drenagem Pluvial
4.7.2 Projeto Identificacao e desligamento de interconexdes mistas
Ha evidéncias de lancamento de esgotos nas redes de drenagem . . . . 4.7.3 Elaborar diagndstico da situacéo das ligacbes de esgoto na rede de drenagem e vice-versa
. N ~ . o . Fazer inspecéo e “as buit” do sistema de : = = ; : ;
pluv|a| devido a colora(;ao e cheiro caracteristico perceb|dos em | Integrar e capacitar pessoal para acoes de gestao e gerenciamento dos sistemas de drenagem com demais
2 [P - drenagem e do sistema de esgotamento 4.7.4 :
7 alguns trechos nos fundos dos vales, durante a realizagéo das visitas sanitario Plano Diretor de Drenagem de SEervicos
de campo, a saber: Corrego da Boa Esperancga, Cérrego do Pantano, Aquas Pluviais 9 4.7.5 Regularizar liga¢des indevidas constantes do diagndstico
Cérrego do Chafariz, Cérrego Pedra Branca e Corrego Estiva 9 4.7.6 Programa Esgotamento Sanitario
4.7.7 Projeto Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario
4.7.8 Implantar redes/ ligacbes de esgoto nas regibes desprovidas desse sistema
48.1 Programa Drenagem Pluvial
. 4.8.2 Projeto Identificacao e desligamento de interconexdes mistas
Detelrzmrl':ar il gNIFdENéS co?strua 4.8.3 Elaborar diagnéstico da situacéo das ligagdes de esgoto na rede de drenagem e vice-versa
Existéncia de redes de esgotos com langamentos in natura na malha umat’A € que a Sec. de Dbras faca a Integrar e capacitar pessoal para acdes de gestédo e gerenciamento dos sistemas de drenagem com demais
” - - . conecgdo com o interceptor sanitario do 4.8.4 ;
8 da macrodrenagem, como: Parque Municipal - Zooldgico e Unifenas no , o _ Servicos
. . A corrego Pedra Branca. Notificar e exigir : — : - —
Cérrego Pedra Branca e o Matadouro no Cérrego do Pantano : 4.8.5 Regularizar ligacdes indevidas constantes do diagndstico
gue o langcamento de efluentes sejam =
tratados antes do lancamento 4.8.6 _ P_rograma Esg_otamento Sanitario _
4.8.7 Projeto Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario
4.8.8 Implantar redes/ ligacdes de esgoto nas regides desprovidas desse sistema
4.9.1 Programa Abastecimento de Agua
4.9.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua
9 Descarte dos efluentes da ETA - COPASA no Grotdo da Eliminar descarte de efluentes da ETA jgj ET9EE0EE desc;argtgrzmglzr:z?;g?X(cj)rr]:tiar:?)sggzvzﬂuentes Bl
macrodrenagem orr Vila Teixeir n orr Vila Teixeir = : = : — : : :
acrodrenagem do Corrego Vila Teixeira 0 Corrego da Vila Teixeira 4.9.5 Projeto de Gestdo do atendimento ao usuério e melhoria da qualidade dos servicos
496 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme Politica Municipal de Fiscalizagdo a ser
" instituida
Apesar de grande extenséo de gabiées nas margens dos coérregos, ha Programacéo e planejamento de 4.10.1 Programa de Gestdo Administrativa
10 um hiato com a realizagdo das manutengfes e com a auséncia de limpeza, manutencéo e recuperacédo dos 4.10.2 Projeto Planejamento Institucional
programas e agdes de recupera¢do das encostas gabides nas margens dos cArregos 4.10.3 Unificar a gestdo e o planejamento das atividades do saneamento basico
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
4.10.4 Estabelecer procedimentos para a manutencéo preventiva dos equipamentos e sistemas
4.10.5 Programa Drenagem Pluvial
4.10.6 Projeto Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
4.10.7 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
4.10.8 Elaborar projetos basicos e executivos para ampliacdo e melhoria do sistema de micro e macrodrenagem
Nas areas de expanséo da cidade o sistema de microdrenagem esta | o oo o a 4.11.1 Programa Drenagem Pluvial
subdimensionado e no final das ruas onde ha intercesséo dos microdrenF; %m ara redimensionamento 4.11.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
11 condutos da microdrenagem, ndo ha conexdo com a malha da e atualiz% aop ara conexao com a 4.11.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
macrodrenagem, resultando em grandes recapeamento dos malha de magcro’dfenagem Plano Diretor 4.11.4 Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de Drenagem
pavimentos asfalticos, erosées, desmoronamentos e até interdicdes de de Drenagem de Ague.ls B vl 4.11.5 Implantar dispositivos de micro e macrodrenagens existentes na Secretaria de Desenvolvimento Urbano
moradias, com grande 6nus ao erario publico e privado 4.11.6 Elaborar projetos basicos e executivos para ampliagdo e melhoria do sistema de micro e macrodrenagem
- . - ~ ~ Atualizar o Cédigo de Obras e fazer 4.12.1 Programa Drenagem Pluvial
(o]
12 @iConigadeiCbraslRe iU icpal 863/64’ MED WL 2 URsin 2 Plano Diretor de Drenagem de Aguas 4.12.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
Infraestruturas da microdrenagem Pluviai _
WAL 4.12.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
O Municipio de Alfgnas r_léo possui uma lei municipal que r_egu_larlze a 4.13.1 Programa Drenagem Pluvial
Drenagem Pluvial, seja na area Urbana e Rural. O Municipio de
Alfenas possui Lei Municipal que regulariza parcelamentos de solo e 4.13.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
da outras providéncias, incluindo a Drenagem nas Leis — n°® 2.484,
para a parte compreendida dentro do Perimetro Urbano e para area 4.13.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
13 fora deste a Lei 3.137/99. Utiliza-se da Lei Federal n® 6.766/78 de Fazer Plano Diretor de Drenagem de _ . ]
parcelamento do Solo, pois ndo ha Lei especifica para a disposigéo Aguas Pluviais 4.13.4 Programa de Gestdo Administrativa
e/ou reutilizacéo das aguas de chuvas e sistemas de drenagem menos ] — - —
impermeabilizantes, com pogos de infiltragdo da drenagem, canais 4.13.5 Projeto Administracéo Institucional
drenastes e outros mecanismos, para redu¢do das taxas de — — — . - — —
impermeabilizacdo e aumento das taxas de infiltracdo das aguas das 4.13.6 Instituir e implementar a Politica Municipal de Saneamento Basico e demais politicas publicas e planos
chuvas setoriais
A fiscalizacdo durante a execucdo e implantacdo dos projetos de Intensificar a fiscalizacdo da implantacao 4.14.1 Programa de Gestdo Administrativa
14 infraestrutura nos loteamentos e parcelamento do solo sao dos novos loteamentos e parcelamentos 4.14.2 Projeto Gestéo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servigos
procedimentos da Secretaria Municipal de Planejamento e Orcamento. | do solo, conforme projeto aprovado pela 4.14.3 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme Politica Municipal de Fiscalizagdo a ser
Ha necessidade da intensificacédo da fiscalizagdo Secretaria de Planejamento. T instituida
4.15.1 Programa de Gestdo Administrativa
Presenca de vazios urbanos (conforme Plano Diretor), dentro da Atualizar o Plano Diretor Participativo — 4.15.2 Projeto Administracéo Institucional
15 cidade - conflito com a legislacdo e responsabilidades, ex.: Jardim S&o com Programa de Reabilitacio Urbana 4153 Instituir e implementar a Politica Municipal de Sanea_m_ento Basico e demais politicas publicas e planos
Carlos setoriais
4.15.4 Atualizar Plano Diretor de Urbanismo
i ) ) ) 4.16.1 Programa Drenagem Pluvial
16 Inexisténcia de Plano Diretor de Drenagem, detalhando as redes de Fazer Plano Diretor de Drenagem de ; - - -
micro e macrodrenagem Aguas Pluviais 4.16.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
4.16.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
Inexisténcia de Estudos Hidroldgicos atualizados das bacias Fazer Estudos Hidroldgicos das bacias el : Prqgrama Drenggem L] :
17 hidroaraficas hidroaraficas 4.17.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
9 9 4.17.3 Elaborar estudo hidroldgico atualizado para subsidiar projetos de micro e macrodrenagem
~ Somente executar obras de drenagem 4.18.1 Programa Drenagem Pluvial
Execucéo de obras de drenagem sem levar em conta estudo de - - : : : :
18 drenacem com projeto executivo que leve em conta 4.18.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
9 estudo de drenagem da micro bacia 4.18.3 Elaborar estudo hidrolégico atualizado para subsidiar projetos de micro e macrodrenagem
4.19.1 Programa de Gestdo Administrativa
4.19.2 Projeto Planejamento Institucional
A . ~ . 3 Programacéo e planejamento de 4.19.3 Unificar a gest&o e o planejamento das atividades do saneamento basico
Inexisténcia de rotinas de manutencao e limpeza dos sistemas de . = ~ : = : : :
19 d limpeza, manutencéo e recuperacdo do 4.19.4 Estabelecer procedimentos para a manutencdo preventiva dos equipamentos e sistemas
renagem . = =
sistema de drenagem 4.19.5 Programa Residuos Sélidos
4.19.6 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e manejo dos residuos sélidos
4.19.7 Promover a Gestdo integrada dos servicos de limpeza publica do municipio
4.20.1 Programa de Gestdo Administrativa
4.20.2 Projeto Planejamento Institucional
oA . e I Criar equipes especificas para 4.20.3 Unificar a gestéo e o planejamento das atividades do saneamento basico
Inexisténcia de equipes especificas para manutencéo, limpeza e o : = : : :
20 ; manutencao, limpeza e reparos no 4.20.4 Estabelecer procedimentos para a manutencdo preventiva dos equipamentos e sistemas
reparos no sistema de drenagem . - AT
sistema de drenagem 4.20.5 Programa Residuos Sélidos
4.20.6 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e manejo dos residuos sélidos
4.20.7 Promover a Gestao integrada dos servicos de limpeza publica do municipio
21 Inexisténcia de politicas publicas para acumulacéo e reuso da agua VD LR DIEED £ DIEMEgER 6 ae2SE Pl EHETERIE | I
P P P § 9 Aguas Pluviais prevendo politicas para 421.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
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Produto 4 — Concepcéao dos programas, projetos e agées necessarias para atingir os

objetivos e as metas do PMSB. Defini¢cdo das a¢bes para emergéncia e contingéncia

ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES.
U eE S|stemasdgzgl(j:21ulagao € reuso 4.21.3 Elaborar projeto piloto para reuso da agua de chuva
fazer Plano Diretor de Drenagem de 4.22.1 Programa Drenagem Pluvial
29 Inexisténcia de politicas para uso de pavimentos permeaveis e pogos Aguas Pluviais disciplinando o uso de 4.22.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
de drenos nos canteiros centrais pavimentos permeaveis e pogos de 4223 Elaborar proieto pil ior infiltracio da 4 de ch
e P r v L .22. projeto piloto para maior infiltracdo da agua de chuva
4.23.1 Programa Drenagem Pluvial
Quando chove ocorre empogamentos de agua nas ruas e acimulo de Programacéo e planejamento de 4.23.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
23 barro, que seca e vira muita poeira, nos bairros Jardim S&o Paulo, limpeza, manutencéo e recuperacdo do 4.23.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
Jardim S&o Lucas e Béarbaras sistema de drenagem 4.93.4 Elaborar projetos basicos e executivos de dispositivos de micro e macrodrenagem identificados no Plano
e Diretor de Drenagem
4.24.1 Programa Drenagem Pluvial
A agua de chuva nao esta canalizada e desce causando muitas Programacao e planejamento de 4.24.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
24 erosoes e deslizamentos de terra, principalmente nas grotas e limpeza, manutencéo e recuperacao do 4.24.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
nascentes dos bairros Jardim América I, Vila Teixeira e Gaspar Lopes sistema de drenagem 4.04.4 Elaborar projetos basicos e executivos de dispositivos de micro e macrodrenagem identificados no Plano
e Diretor de Drenagem
4.25.1 Programa de Gestdo Administrativa
4.25.2 Projeto Planejamento Institucional
. ) N . ~ . 4.25.3 Unificar a gestdo e o planejamento das atividades do saneamento basico
. Morgdores dos palrros \./'Ia Farnes, Bosgue dos I.pes € Barbargs . PGl e e~planejamento d~e 4.25.4 Estabelecer procedimentos para a manutencao preventiva dos equipamentos e sistemas
25 |dent]f|param munos bue|r0§ e redes entupidas, cheio de terra’e lixo. limpeza, manutengao e recuperacao do 255 Programa Drenagem Pluvial
Solicitam mais manutenc¢des nos pontos de escoamento de agua sistema de drenagem 1256 e IR S EEEErE IR
4.25.7 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
4.25.8 Elaborar projetos basicos e executivos para ampliagdo e melhoria do sistema de micro e macrodrenagem
4.26.1 Programa Drenagem Pluvial
Quando chove as ruas ficam alagadas, pois faltam bocas de lobo e Programacao e planejamento de 4.26.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
26 redes de drenagem — bairros Nova América, Vila Esperanca, Gaspar | limpeza, manutencao e recuperacdo do 4.26.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem
Lopes e Barranco Alto sistema de drenagem 4.26.4 Elaborar projetos basicos e executivos de dispositivos de micro e macrodrenagem identificados no Plano
e Diretor de Drenagem
4.27.1 Programa Drenagem Pluvial
4.27.2 Projeto Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas
4.27.3 Elaborar diagnéstico da situacdo das ligacdes de esgoto na rede de drenagem e vice-versa
Moradores dos bairros Vila Esperanca, Jardim Boa Esperanga, Jardim Programacao e planejamento de 4.97.4 Integrar e capacitar pessoal para a¢des de gestédo e gt_arenciamento dos sistemas de drenagem com demais
27 Sao Lucas, Vila Formosa, Gaspar Lopes e Barranco Alto identificaram | limpeza, manutencao e recuperacao do T servicos
mau cheiro nos bueiros e muito lixo nas grades das bocas de lobo sistema de drenagem 4.27.5 Regularizar ligacdes indevidas constantes do diagndstico
4.27.6 Programa Esgotamento Sanitario
4.27.7 Projeto Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitério
4.27.8 Implantar redes/ ligacdes de esgoto nas regides desprovidas desse sistema
. . . . o . Fazer Plano Diretor de Drenagem de 4.28.1 Programa Drenagem Pluvial
Moradores dos bairros Jardim Primavera, Vila Teixeira, Campinho e Aquas Pluviais prevendo politicas para 2282 Proeo de G - 0 do Sist de D Pluvial
28 Barbaras informam que ndo ha programas ou incentivos para o 9 . P polit P e rojeto de Lserenciamento do Sistema de Drenagem Fluvia
. L uso de sistemas de acumulagdo e reuso . . .
reaproveitamento de agua de aguas 4.28.3 Elaborar projeto piloto para reuso da agua de chuva
Os iméveis n&o estéo respeitando os 10% de taxa de permeabilizacdo. | Fiscalizar e fazer valer a area permeavel 4.29.1 Programa de Gestéo Administrativa
29 Fiscalizar e fazer valer a area permeével (exigida pelo Decreto (exigida pelo Decreto Municipal n°® 539 e 4.29.2 Projeto Gestéo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade dos servigos
Municipal n® 539 e contidos no Plano Diretor - Art.8°) - Campinho contidos no Plano Diretor - Art.8°) 4.29.3 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforma Politica de Fiscalizag&o a ser instituida
. . . . . . 4.30.1 Programa de Gestdo Administrativa
Muitos ato[elros e estradas ruins. Falta a prefeltgra reallgar as _ ) _ 2302 Projeto Planejamento Institucional
n:nanutengoe; d_as esNtradas d,a zona iel) = loeelis M“q“'ra”‘?' el Prog~rama(;ao = el ISl 4.30.3 Estabelecer procedimentos para manutencdo preventiva nos equipamentos e sistemas
30 Barbaras, Paineira, Sdo Tomé, Capdo dos Perobas, Cambraia, de manutencgdes das estradas da zona 2304 Proar D Pluvial
Barranco Alto, Fazenda Santa Maria, Sitio Serrinha, Monjolinho e Sitio rural — - - grama repagem uvia -
Gléria 4.30.5 Projeto Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial
4.30.6 Desenvolver junto aos proprietarios rurais a implantacdo de cacimbas e curvas de nivel nas propriedades
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5 CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO DAS ACOES ESTABELECIDAS PARA O PMSB
E ESTIMATIVAS DE CUSTO

O Plano de Execucéo indiscutivelmente trata-se do Planejamento das atividades para a
execucdo dos Programas, Projetos e Acdes — PPA do plano municipal, com objetivos e
metas, que foram definidos conforme os problemas identificados no Diagndstico e com 0s
Objetivos definidos no Prognostico para a promogdo da melhoria da saude, qualidade de
vida, sustentabilidade ambiental, através da melhoria da prestacdo dos servicos de

saneamento basico.

O Plano de Execucao dos Programas, Projetos e Acbes estabelecidos no PMSB abrange a
sustentabilidade ambiental, social e econdmica, dentro dos quatro eixos do saneamento,
visando o aumento da eficiéncia e eficacia na prestacdo dos servigos, a melhoria da

qualidade de vida da popula¢do do municipio e o uso racional dos recursos hidricos.

Os Programas, Projetos e Ac¢des — PPA do plano foram definidos e planejados com o
objetivo de garantir a universalizagéo, eficiéncia e eficacia dos servicos de saneamento
prestados a comunidade, no intuito de melhorar as condi¢des de salubridade ambiental e de

melhorar o indice de satisfacdo da populagéo de Alfenas.

Ao considerar o alcance da universalizacdo dos servicos no municipio, dentro do tempo de
projecdo do PMSB, é possivel afirmar que a salubridade ambiental terd um grande impacto
positivo na saude publica em geral, ou seja, a pratica da medicina preventiva através do
saneamento basico é um importante instrumento para elevar os indices de saude de uma
comunidade. De maneira geral, a populagédo considera necessarias as mudangas que visam
melhorar as condi¢cfes da salde publica, porém, para isso, estas alteracdes precisam contar
com o comprometimento do poder publico e dos préprios municipes, que fazem uso dos

servigos de saneamento basico.

A consolidacéo das atividades/tarefas no Planejamento Estratégico, como parte do PMSB,
contou com a elaboracdo e apresentacdo pela equipe técnica da DIEFRA Engenharia e
Consultoria Ltda.; pela contribuicdo e validacdo dos membros dos Comités, através da
apreciacdo e emissdo do Parecer Técnico favoravel emitido pelo Comité Executivo e pela
aprovacgdo do trabalho, pelo Comité de Coordenacao, além da COPASA, responsavel pela

execucgdo dos servicos de saneamento bésico - 4gua e esgoto - no municipio de Alfenas.

5.1 OBJETIVO GERAL

O Plano de Execucédo dos Programas, Projetos e A¢cbes desenvolvidos tem como objetivo

planejar as agcbes de contemplacdo das solugbes praticas para alcancar os objetivos e,
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ainda, compatibilizar o crescimento e a melhoria da prestacdo dos servicos de saneamento
basico, sendo que, a base orientadora foram o Diagndstico e o Prognostico do PMSB, bem

como da definicdo dos objetivos, das diretrizes, metas do referido Plano.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

O objetivo especifico do PMSB de Alfenas é planejar as atividades dos Programas, Projetos
e Acgles - PPA, que estdo diretamente relacionados com a promoc¢do da saude, qualidade

de vida, sustentabilidade ambiental e melhoria da prestacdo dos servigos de saneamento.

O Plano de Execucdo dos PPA’s visa atingir os objetivos e as metas que foram
estabelecidos, considerando os resultados dos estudos do Diagnéstico e Prognéstico do
referido PMSB, e hierarquizados para o alcance de curto prazo (1 a 4 anos), médio prazo
(entre 4 e 8 anos) e longo prazo (entre 8 e 20 anos), em conformidade com o Termo de

Referéncia - TDR.

No Plano de Execucéo estédo descritas para os Programas, Projetos e Agbes (O que), quem
executara as tarefas (Quem), como executard (Como), quando executara (Quando), onde
serdo executadas (Onde), quantos estardo envolvidos (Quantos — Outros Atores) e quanto
custara em valores estimados (Quanto). Este Plano de Execugcdo é o Planejamento das
atividades que visam a solucdo dos problemas (caréncias atuais) diagnosticados, a fim de
atingirem os objetivos e metas estabelecidos no PMSB. Esta metodologia € conhecida como
5W2H’s (Who, Where, When, What, Why, How many/much e How)

Por fim, pode-se concluir que o Planejamento das acfes do Plano foi definido com o objetivo
de garantir a universalizacéao, eficiéncia e eficacia dos servicos de saneamento prestados a
comunidade, no intuito de melhorar as condi¢cdes de salubridade ambiental e melhorias na

salde da populacgéo.

53 COMPATIBILIZACAO DOS PROGRAMAS PROJETOS E ACOES - PPA E PLANO DE
EXECUCAO

Os Programas, Projetos e Ac¢des foram analisados e propostos de forma a compatibiliza-los
com os demais planos setoriais, tendo em vista a universaliza¢cdo do acesso ao saneamento
basico e a articulagdo com as politicas de desenvolvimento, visando o combate a pobreza, a
utilizacao sustentavel dos recursos hidricos, a protecdo do meio ambiente, a promocédo da

saude e o bem-estar da populacao.

Nas proposi¢des dos Custos no Plano de Execucéo, em vista dos objetivos, metas e acdes,

deverdo ser levados em consideracdo os Planos Plurianuais - PPA e outros planos
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governamentais correlatos. As politicas publicas para a area de saneamento, protecdo do
meio ambiente, fiscalizagdo, habitacdo e protecdo e promocado da saude foram levadas em
consideracdo na formulagéo do presente Plano de Execucéo.

Entretanto, os planos e politicas publicas, nos aspectos de implementagdo, podem sofrer
alteracdes em funcéo de politicas governamentais ou fortes impactos na economia, devendo
as acdes e metas contempladas serem revisadas e adaptadas as novas condi¢des, no
méximo a cada 04 anos, antecedendo a elaboracdo do Plano Plurianual - PPA do governo
municipal. Para a elaboracao da LDO — Lei de Diretrizes Orcamentarias, o PMSB devera ser
0 principal instrumento no que diz respeito a implementacdo e investimentos na area de

saneamento basico.

A compatibilizacdo de planos é um processo bilateral, jA que quase sempre estes séo
formulados em momentos diferentes, fato que exigirda complementacdes de um ou de outro
plano. Os Programas, Projetos e Ac¢Oes por sua propria natureza ndo sdo estaticos,

devendo, sempre que necessario, sofrer alteragbes e adaptagoes.
5.4 DIRETRIZES GERAIS ADOTADAS

Conforme relatado anteriormente, a atividade de desenvolvimento do Plano de Execucéo
utilizou a ferramenta gerencial de definicdo de planejamento estratégico, denominada de
5W2H, ferramenta de gestdo da qualidade que tem por objetivo o0 gerenciamento dos
processos quanto a qualidade, eficiéncia e desempenho. A aplicacdo desta ferramenta
possibilitou a elaboragéo de um Plano de A¢éo, que servira de base para gerenciar todos 0s
Programas, Projetos e Acdes identificados. A sigla 5W2H tem sua origem na lingua Inglesa

com a elaboracédo de 07 perguntas basicas:

v What? (0o que?), Why? (por qué?), Who? (quem?), When? (quando?),
Where? (onde?), How? (como?), How much/many? (quanto?).
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O QUE
(what?)

objetivo, meta

ONDE

(where)

PORQUE
(why)

local, departamento motivo, beneficio

QUANDO
(when)

data, cronograma regpongAvel, equipe

QUANTO

(how much)

atividadeg, proceseo custo ou quantidade

Figura 6 - llustragdo da aplicagao da Metodologia 5W2H’s

Como parte do PMSB, o Plano de Execucdo dos Programas, Projetos e Ag¢bBes para 0s
servigos publicos de saneamento basico foi realizado conforme preconiza a Lei Federal n°.
11.445 de 2007, e o Termo de Referéncia do Edital.

55 METODOLOGIA

O Plano de Execuc¢éo dos Programas, Projetos e A¢des, assim como o PMSB foi elaborado
conforme metodologia definida no Plano de Trabalho, em conformidade com o Termo de
Referéncia, com complementa¢gfes e adaptacdes em funcdo das peculiaridades locais,
mediante sugestfes e aprovacao dos membros dos Comités, os quais se fazem necessarias

no decorrer do processo.

O presente documento foi elaborado com o intuito de criar um instrumento de ligacdo entre
as demandas de servigcos e acdes existentes na Administracdo Publica, Companhia de
Saneamento de Minas Gerais — COPASA e no PMSB, identificando e compilando os
programas e projetos que minimizem os problemas de saneamento basico do municipio,
priorizando as intervengdes mais imediatas, considerando as necessidades levantadas
durante o processo de mobilizacdo social do PMSB, os principais problemas levantados na

fase de Diagnéstico e a disponibilidade orcamentaria e financeira do municipio.

Nas tabelas 12 e 15 estdo definidos e planejados os Programas Projetos e Acdes - PPA,
admitindo solugdes de forma emergencial, que visam atingir a universaliza¢do, a qualidade

dos servigos prestados e a sustentabilidade dos recursos naturais. Vale ressaltar, que tais
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previsdes por si s6 ndo asseguram a eficicia e eficiéncia do PMSB, necessitam também de
medidas de implementacdo, desenvolvimento de projetos e acgles efetivas, preconizadas
neste PMSB.

Considerando os valores estimados para as acOes relacionadas nas tabelas 12 e 15,
abrangendo os quatro componentes do saneamento basico e aspectos relacionados aos
mesmos, incluindo medidas de fortalecimento institucional, seria necessario um investimento
estimado na ordem de R$ 330 milhdes de reais, para a universalizacao dos servigos em 20

anos, visando solucionar os atuais problemas.

Ressalta-se, estes valores estdo relacionados a projetos e obras jA elaborados ou em
elaboragdo pela administragdo publica. Novas intervencdes, mesmos ja existindo a
demanda, ndo estdo elencadas neste montante, como por exemplo: valores referentes a
desapropriagfes para passagem de adutoras de agua e interceptores de esgoto (no caso da
UNIFENAS); valores referentes a revisbes e atualizagbes de projetos de drenagem.
Portanto, em casos como os citados acima, os valores deverdo ser revistos conforme ja
citado, visto que o planejamento devera ser revisto anualmente conforme a Lei de Diretrizes

Orcamentarias do Municipio.

Vale ressaltar ainda que a tabela a seguir apresenta um resumo do montante de recurso
necessario conforme o prazo pré-estabelecido, mas que ndo necessariamente todo o
montante sera executado no periodo estabelecido pela meta (curto, médio ou longo prazo),
podendo uma acado ser executada a curto, médio e longo prazo. Desta forma o montante de
recurso devera ser gasto ao longo do desenvolvimento do plano de saneamento, tendo

inicio na meta de curto prazo.

Desta forma, é possivel verificar que o montante mais significativo est4 para ser executado
em curto prazo, mas ao analisar a planilha de composicdo de custos, anexa a este
documento, verifica-se que o valor real é diluido ao longo dos 20 anos de execucdo. Outro
fator importante a ser levado em consideracdo no Municipio de Alfenas, € quanto aos
modelos de gestdo executados. Visto que no municipio, além da administragdo direta é
possivel verificar duas outras modalidades de gestdo — PPP e concessdo — a
responsabilidade de investimentos relacionados a infraestrutura dos sistemas € das
empresas detentoras dos servi¢os, no caso atual, a COPASA e a Alfenas Ambiental LTDA.,
Portanto, os valores mensurados deverdo ser investidos tanto pela administracdo publica
direta, quanto pelas empresas detentoras da responsabilidade de execucdo dos servicos

municipais de saneamento basico.
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Desta forma, a grande importancia de atualizar o PMSB sempre que necessario, sendo

impreterivel sua atualizacdo junto ao orgcamento anual e ao planejamento plurianual.

Tabela 6 - Valores estimados de custos conforme metas (R$)

Custeio Custeio Custeio

de

80 e execucao
drenagem

R$ 130.775.000,00 R$ 107.500.000,00 R$ 1.000.000,00

e de Residuos e

Prefeitura Municipal
Gestédo Administrativa

Gest.

R$ 78.320.000,00 R$ 9.500.000,00 R$ 0,00

Abastecimento
de Aguae
Esgotamento
Sanitario

R$ 1.150.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Alfenas
Ambiental
LTDA

R$ 210.245.000,00 R$ 117.000.000,00 R$ 1.000.000,00

Total

Ponderando a distribuicdo deste montante num breve periodo de tempo, faz-se necessaria a
busca por recursos por parte do Municipio, junto as esferas Estadual e Federal, e até
Internacional, no intuito de viabilizar a realizacdo do maior nimero possivel das acfes
previstas, sempre procurando um desenvolvimento gradativo em busca da melhor situagéo

possivel, dentro da condigdo econémico-financeira do municipio.

5.6 ACOES PREVISTAS E EXECUTADAS NA ELABORACAO E CONSOLIDACAO DO PLANO
DE EXECUCAO

A seguir estdo apresentadas as acgles realizadas para a elaboracdo do Planejamento

Estratégico:

Definicdo dos principais Programas, Projetos e A¢les;
Aplicacéo da ferramenta 5W2H;
Consolidac&o dos Objetivos e Metas (Curto, Médio e Longo prazo);

ProjecBes de demandas técnicas em cada componente do saneamento e

AN N NN

Realizacdo de Reunido Setorial.
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56.1

GESTAO ADMINISTRATIVA

Tabela 7 - Planejamento Estratégico - Plano de Execuc¢do dos Servicos De Gestao Administrativa

GESTAO ADMINISTRATIVA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

O QUE? (Projeto)

COMO (Acgdes)

QUEM

OUTROS ATORES

1 - Instituir e implementar a Politica Municipal de

Todas as secretarias da
administragcéo/ érgdos vinculados/

META —
Quando?

QUANTO (R$)

POSSIVEIS FONTES DE
FINANCIAMENTO

Recurso Préprio

evidenciando as responsabilidades da sociedade.

Regional e Politica Urbana

Saneamento Basico Secretaria de Planejamento empresas terceirizadas e Municipio R$ 2.000.000,00
concessionaria LP
2 - Instituir comité gestor do PMSB Secretaria de Planejamento Orgdos que terlt:)e:rr]?té:onselhelros no Municipio R$ 20.000,00
3 - Elgborar es_tU(_j(_) para implantagao/ definicao da Secretaria de Planejamento Comité gestor do PMSB Municipio R$ 100.000,00
regulagdo e sua viabilidade para os quatro componentes
4 - Instituir o §|§tema de planejamento e informagdes do Secretaria De Planejamento Setor de informética/ Comité Gestor Municipio VP R$ 1.500.000,00
saneamento basico do PMSB
5 - Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento Secretarias responsaveis pelos “
dos instrumentos de concessdo dos servicos de Secretaria de Planejamento contratos de terceirizagdo e Municipio R$ 30.000,00
saneamento e fazer cumprir concessdo de servicos
Comité Gestor do PMSB/ COPASA/ —
6 - Realizar revisdo tarifaria para todos os componentes . . AR.SAE/ Secre;aria de . s
. . o Secretaria de Planejamento Desenvolvimento Regional e Politica Municipio MP R$ 600.000,00
Projeto Planejamento do saneamento basico Urbana/ Secretaria de Meio
Institucional Ambiente LP
7 - Delegar ao comité gestor do PMSB a responsabilidade —
de cadastro de dados de saneamento basico junto ao Secretaria De Planejamento - Municipio R$ 5.000,00
SNIS
Secretaria de Meio Ambiente/ m
8 - Unificar a ge_stao e o planejamento das atividades do Gabinete do Prefeito Secreta_\rla de Planejam_ento/ Municipio R$ 20.000.00
saneamento béasico Secretaria de Desenvolvimento
Regional e Politica Urbana
9 - Estabelecer responsavel para acompanhar processo | gq.retaria De Planejamento - Municipio R$ 5.000,00
judicial do lixao
1_0 - Real@a_r o planejamento integrado das atividades de Secretgrla de De§(_envoIV|mento Secretaria de Meio Ambiente Municipio MP R$ 800.000,00
limpeza publica Regional e Politica Urbana 'p
. ~ Secretaria de Meio Ambiente/ —
1rlevénti\lf;t:§:§(:5ir ag?&ig'?igt% smagara manutencao Secretaria De Planejamento Secretaria de Desenvolvimento Municipio MP R$ 1.000.000,00
P quip Regional e Politica Urbana/ COPASA LP
12 - Atualizar o Plano Diretor Urbanistico Secretaria De Planejamento -- Municipio R$ 600.000,00
LP
. o . . L ~ Secretaria de Educacao, w
:él\;lSFéeallzar MelSlFEEED Eneh] VEEmeE & ehbEs:e ¢ Secretaria de Meio Ambiente Desenvolvimento Regional e Politica Municipio MP R$ 2.000.000,00
Urbana, COPASA, Planejamento LP
2 - Capacitar os membros dos comités gestor, executivo e . . . Secrgtaria de E(;iucac;éo, - .
= I~ T Secretaria de Meio Ambiente Desenvolvimento Regional e Politica Municipio MP R$ 1.600.000,00
de coordenacgdo do PMSB e os mobilizadores sociais. .
Urbana, COPASA, Planejamento LP
ARSI SRl S 3 - Capacitar os técnicos do ente regulador Secretaria de Meio Ambiente ARSAE e novo ente regulador Municipio MP R$ 400.000,00
LP
4 - Planejar ag@es voltadas para educac¢éo ambiental Secretaria de Meio Ambiente -- Municipio MP R$ 2.000.000,00
LP
5 - Realizar a mobilizagéo social do PGIRS Municipal, Secretaria de Meio Ambiente Secretaria de Desenvolvimento Municipio % R$ 1.000.000,00

Recurso Proprio/
Ministério das Cidades/
Ministério do Meio
Ambiente/ Comité de
Bacia Hidrografica
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Plano Muricipal de
Saneamento Basice

GESTAO ADMINISTRATIVA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA

0 QUE? (Projeto) COMO (Acdes) QUEM OUTROS ATORES Q'\’L"'im o QUANTO (R$) PoﬁmXﬁgmgﬁgDE
© - Gy ’placas |nforr_nat|vas Juanto a CESMEED Secretaria de Meio Ambiente Empresa Terceirizada de Residuos Municipio MP R$ 1.000.000,00
correta de residuos em locais estratégicos Lp
7 - Divulgar os servicos publicos prestados pela . . . s
administracio e pelas empresas terceirizadas Secretaria de Meio Ambiente Municipio II\_/IFI? R$ 700.000,00
L- IE_Iaborar planos_ de melhorias de atgn_dlmento aos Secretaria de Planejamento -- Municipio MP R$ 4.000.000,00 .
usudrios para os servigcos de saneamento basico Recurso Proprio/
. - Ministério das Cidades/
Secretaria de Desenvolvimento P )
2 - Elaborar cadastro georreferenciado dos sistemas de Regional e Politica Urbana Ministério do Meio
P 9 Secretaria de Planejamento 9K ) ; ! Municipio MP R$ 24.000.000,00 Ambiente/ FHIDRO
saneamento basico Secretaria de Meio Ambiente, Setor
Proi Gestio d di de Informatica
rogaoto Zsr"[goe n?eellrt]%r:.;rgznto 3 - Elaborar pesquisa de satisfacdo junto aos usuarios Setor de Comunicacio Social da m
usuart ! para cada componente em conformidade com as diretrizes Secretaria de Planejamento cag Municipio MP R$ 600.000,00
gualidade dos servicos : Prefeitura
estipuladas LP
4 - Fomentar a busca por novas tecnologias operacionais | Secretaria de Desenvolvimento COPASA e Secretaria de Meio S Recurso Préprio
) > . Municipio MP R$ 800.000,00
de tratamento para 0s componentes do saneamento Regional e Politica Urbana Ambiente P
5 - Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, . . Todas as areas da administragao L H
conforme Politica Publica de Fiscalizagdo a ser instituida Secretaria de Planejamento publica que demandem fiscalizar Municipio MP R$ 12.000.000,00

5.6.2

ABASTECIMENTO DE AGUA

Tabela 8 - Planejamento Estratégico - Plano de Execuc&o dos Servicos do Sistema de Abastecimento de Agua

PLANO DE EXECUCAO — PMSB ALFENAS

COMPONENTE 1 - SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA ABASTECIMENTO DE AGUA

POSSIVEIS FONTES DE

O QUE? (Projeto) COMO (Agdes) QUEM OUTROS ATORES QUANTO (R$) ENANGIANENTD
Recurso Proprio/
. . " . . Ministério das Cidades/
1 — Elaborar o Plano Diretor de Abastecimento de Agua Schzreet%rrllzldee F?;?tiecr;vcdlyggr?:to COPASA No Municipio R$ 3.000.000,00 PAC/ FHIDRO/ Comité
9 de Bacia Hidrografica/
BDMG/
2 — Elaborar e implementar projetos para abastecimento _ _ * ~Recurso Proprio/
3 . 5 . Secretaria de Desenvolvimento COPASA No Municibio R$ 2.600.000.00 Ministério das Cidades/
de agua nas localidades néo atendidas Regional e Politica Urbana P Lp RO PAC/ Comité de Bacia
Hidrogréafica/ BDMG
. . — Recurso Proprio/ ANA/
Projeto Gerenciamento do 3 — Elaborar Plano de Controle da Qualidade da Agua COPASA Se;ret_analde F?elignvglvk;mento No Municipio R$ 1.500.000,00 Comité de Bacia
sistema de Abastecimento de SNy @ [(Pelies Ui Hidrografica/ FHIDRO
Agua
4 — Estabelecer cobranga pelo tratamento da agua em Secretaria de Desenvolvimento . — .
. ; COPASA " - No Municipio R$ 50.000,00 Recurso Proprio
todos os locais de fornecimento Regional e Politica Urbana
- . . . . . No Sistema de H
5 — Adquirir gerador para o sistema de captagcdo de agua COPASA Secret_arla de De§gnvoIV|mento Captacio de R$ 70.000,00 Recuso Proprio
bruta Regional e Politica Urbana <
Agua Bruta
6 — Buscar regularizagdo ambiental da Estacdo de Secretaria de Desenvolvimento Mo O_rgao w .
< COPASA . P Ambiental MP R$ 30.000,00 Recurso Préprio
Tratamento de Agua e de todos os pontos de outorga Regional e Politica Urbana Competente
7 — Modernizar os equipamentos de manutengdo do COPASA Secretaria de Desenvolvimento No Sistema de ﬁ R$ 5.000.000,00 Recurso Proéprio,

sistema

Regional e Politica Urbana

Abastecimento

Ministério das Cidades/
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PLANO DE EXECUCAO — PMSB ALFENAS

COMPONENTE 1 - SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA ABASTECIMENTO DE AGUA

META -

POSSIVEIS FONTES DE

O QUE? (Projeto) COMO (Agdes) QUEM OUTROS ATORES Quando? QUANTO (R$) AN A BT o
de Agua PAC/BDMG
8 — Elaborar Plano de controle de pocos e cisternas de | Secretaria de Desenvolvimento o .
abastecimento publico Regional e Politica Urbana SO D b Ll o 'I\_AFI? R$500.000,00 REBIED P
9 — Proceder o descarte ambientalmente correto para o COPASA Secret_arla de De§§nvoIV|mento No Municipio MP R$ 7.200.000,00 Recurso Préprio
efluente da ETA Regional e Politica Urbana P
. . No Sistema de
1 - Elaborar Plano de Controle e Redugéo de Perdas COPASA Secretaria de Desenvolvimento | 5 ctecimento | MP R$ 1.000.000,00
Regional e Politica Urbana A
de Agua LP
2 - Modernizar sistema de macromedicao e telemetria COPASA Secretaria de Desenvolvimento Egassltsetc?im:tg m R$ 2.400.000.00
Regional e Politica Urbana P T
de Agua
. . . . m Recurso Proprio/
S pilalizar e modemizar cadastro de redes de COPASA Secretaria de Desenvolimento | No Municipio R$ 120.000,00 | Ministério das Cidades/
Projeto Reducao de Perdas e ¢ 9 PAC/ Comité de Bacia
Controle do Desperdicio , ) | cp | Hidrogréafica/ BDMG/
4 - Aprimorar rotina de controle a fraude de agua COPASA Seé:ret_arlalde FE)(elgt_envglvtl)mento No Municipio MP R$ 6.400.000,00 ANA/ FHIDRO/
egional e Folitca Urbana Lp Compensagdo Ambiental
o A Secretaria de Desenvolvimento o
5 - Substituir redes e hidrébmetros COPASA Regional e Politica Urbana No Municipio 'XIFI? R$ 12.000.000,00
6 - Setorizar toda a rede de distribuicéo COPASA Secretaria de De§¢nvoIV|mento No Municipio MP R$ 9.500.000,00
Regional e Politica Urbana P

5.6.3

ESGOTAMENTO SANITARIO

Tabela 9 - Planejamento Estratégico -Plano de Execuc¢&o dos Servi¢gos do Sistema de Esgotamento Sanitario

COMPONENTE 2 - SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA ESGOTAMENTO SANITARIO

META -
Quando?

QUANTO (R$)

POSSIVEIS FONTES DE
FINANCIAMENTO

R$ 1.500.000,00

R$ 2.000.000,00

R$ 2.000.000,00

Recurso Proprio/
Ministério das Cidades/
PAC/ FHIDRO/ Comité
de Bacia Hidrografica/

BDMG

R$ 1.900.000,00

Recurso Proprio/ ANA/
Comité de Bacia
Hidrogréafica/ FHIDRO/
Compensacdao Ambiental

R$ 16.000.000,00

Recurso Préprio

R$ 24.000.000,00

Recurso Préprio

O QUE? (Projeto) COMO (Agdes) QUEM OUTROS ATORES
1 - Elaborar Plano Diretor de Esgotamento Sanitario Secret_ana de De§<_envoIV|mento COPASA No Municipio
Regional e Politica Urbana
2 - I_Elaborar e |mplementar_ prpjetos’ para a cobertura do Secret_arla de De§¢nvoIV|mento COPASA No Municipio
servico de esgotamento sanitario na area rural Regional e Politica Urbana
3 - Criar programa para a substituicdo de fossas negras e . .
demais sistemas individuais que foram construidos de Se;(raet%rrllzld : E;i?clvﬂ:ggr?gto COPASA No Municipio
forma incorreta na zona rural 9
_ Projeto Gerenciamento d_o, . | 4 - Estabelecer programa de eficiéncia de tratamento dos Secretaria de Desenvolvimento .
sistema de esgotamento sanitario | gfiyentes ol Regional e Politica Urbana MD b Ll ei
Secretaria de Desenvolvimento N SIS
5 - Substituir redes COPASA . o Esgotamento
Regional e Politica Urbana s
Sanitario
6 - Im'plantar redgs/llgagoes de esgoto nas regides COPASA Secretgrla de De§§nVOIV|mento No Municipio
desprovidas desse sistema Regional e Politica Urbana
7 - Elaborar estudo quanto a viabilidade de recebimento e COPASA Secretaria de Desenvolvimento No Municipio

tratamento de efluentes ndo domésticos

Regional e Politica Urbana

r r —
T:iw UiU o

R$ 350.000,00

Recurso Préprio
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Flano Municipal da
Saneamento Basico

COMPONENTE 2 - SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA ESGOTAMENTO SANITARIO

META -

POSSIVEIS FONTES DE

QUEM Quando? QUANTO (R9) FINANCIAMENTO
8 - Elaborar estudo de redimensionamento da ETE
wsandci att_apc_jlmento universal, compatibilizando com a COPASA Secret_ana de De§gnv0IV|mento Municipio MP R$ 300.000,00 Recurso Préprio
producéo diaria Regional e Politica Urbana Lp
9 - Modernizar os equipamentos de manutencdo do Secretaria de Desenvolvimento L o
sistema COPASA Regional e Politica Urbana No Municipio IlYIPP R$ 2.400.000,00 Recurso Proprio

i . . . . Na Estacgéo de %

10 - Realizar o conserto dos filtros percoladores da ETE COPASA Secretaria de Desenvolvimento Tratamento de R$ 40.000,00 Recurso Préprio

Regional e Politica Urbana e

Esgoto

5.6.4

LIMPEZA PUBLICA E MANEJO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Tabela 10 - Planejamento Estratégico e Plano de Execuc¢éo dos Servigos de Limpeza Publica e Manejo de Residuos Sélidos

ey o S e A L E2A A s e st satinos)

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA RESIDUOS SOLIDOS

Projeto Gerenciamento do
sistema de limpeza publica

META -

POSSIVEIS FONTES DE

QUEM Quando? QUANTO (R$) FINANCIAMENTO
1 - El?borar estudo de concepgdo para nglhorla e Secret_arla de De§gnvoIV|mento Secretaria de Melo_Amblesnte e Municipio R$ 600.000,00 Recurso Préprio
expansao da coleta e transporte para disposicéo final Regional e Politica Urbana empresa terceirizada
2 - Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da . .
gestdo e gerenciamento dos servigos de varrigdo, capina, | Secretaria de Meio Ambiente SEECENRE De§gnvoIV|mento Municipio R$ 3.000.000,00 Recurso Proprio
. . Regional e Politica Urbana
poda e corte, limpeza do sistema de drenagem
3 — Elaborar estudo para verificar a viabilidade da Secretaria de Desenvolvimento Recurso Proprio/
conteinerizagdo como forma de armazenamento Secretaria de Meio Ambiente Regional e Politica Urbana e Municipio R$ 300.000,00 Ministério do Meio
temporario de residuos Empresa terceirizada Ambiente/ FHIDRO
4 — Implantar vala séptica no aterro sanitario Empresa terceirizada Secret_arla de Deg_envolwmento Municipio R$ 250.000,00 Recurso préprio
Regional e Politica Urbana
5 — Promover a gestéo integrada dos servicos de limpeza | Secretaria de Desenvolvimento . . . - L
péiblica no municipio Regional e Politica Urbana Secretaria de Meio Ambiente Municipio I\Iflllj R$ 1.000.000,00 Recurso Proprio
6 — Regularizar ambientalmente o aterro sanitario Empresa terceirizada -- Municipio MP R$ 600.000,00 Recurso Préprio
7 — Elaborar estudo com alternativas técnicas visando a - - m o
revisao da vida il do aterro sanitario Empresa terceirizada -- Municipio R$ 300.000,00 Recurso proprio
w Recurso Proprio/
8 — Elaborar projeto de recuperagéo e remediacéo da area Secretaria de Desenvolvimento MP Ministério das Cidades/
do lixdo, e executar conforme aprovacdo dos o6rgdos ) o Secretaria de Meio Ambiente Municipio R$ 5.500.000,00 PAC/ FHIDRO/ Comité
At Regional e Politica Urbana L g
responsaveis de Bacia Hidrografica/
BDMG
9 - Reaﬁzar a divulgacéo das rotas e horéarios da coleta Secretarla de DeggnvoIV|mento Secretaria de Meio Ambiente Municipio MP R$ 800.000,00 Recurso proprio
convencional Regional e Politica Urbana P
LD (ComYEIEED @5 [ETEES CEmElTEs & EarEseiiEr @ HIEm Secretaria de Meio Ambiente - Municipio M R$ 35.000,00 Recurso proprio

de Gerenciamento de Residuos Soélidos

®> No momento Empresa Alfenas Ambiental LTDA. que possui contrato vigente para gestao de residuos solidos.
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Produto 4 — Concepcéao dos programas, projetos e agées necessarias para atingir os
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA RESIDUOS SOLIDOS

META -

POSSIVEIS FONTES DE

5.6.5

Projeto de Gerenciamento do

tratamento/beneficiamento de residuos da construgao civil

Regional e Politica Urbana

DRENAGEM PUBLICA E MANEJO DAS AGUAS PLUVIAIS

Tabela 11 - Planejamento Estratégico e Plano de Execucdo dos Servicos de Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais

META -

QUEM Quando? QUANTO (R9) FINANCIAMENTO
L
11 — Convocar os geradores de residuos de saude a
apresentar o Plano de Gerenciamento de Residuos Secretaria de Meio Ambiente -- Municipio R$ 35.000,00 Recurso préprio
Solidos de Saude
| cp | Recurso Proprio/
12 - Elaboralr _projeto para coleta e recebimento de Secretaria de Meio Ambiente Secret_aria de De§§nvolvimento Municipio R$75.000,00 Mini§téri9 Qas Cida_des/
residuos eletrénicos Regional e Politica Urbana Ministério do Meio
Ambiente/ BDMG
N Recurso Proprio/
MP Compensagéo
. . Ambiental/
1 — Elaborar estudo para a implantagdo da coleta seletiva . . . Secre_tarla de Dggenvolwmento s Condicionante
: . ; ) - ' Secretaria de Meio Ambiente Regional e Politica Urbana e Municipio R$ 500.000,00 . A
inclusive seus impactos ambientais . Ambiental/ Ministério do
empresas terceirizadas LP Mei . A
eio Ambiente/ Comité
de Bacia Hidrografica/
PPP’s
Secretaria de Desenvolvimento m
2 — Identificar melhores areas para implantagéo dos PEV’s Secretaria de Meio Ambiente Regional e Politica Urbana e Municipio MP R$ 400.000,00 Recurso Proéprio
empresas terceirizadas LP
| cp | Recurso Proprio/
3 - Adquirir/fomentar equipamentos e veiculos para . . . Secre_taria de Dgsenvolvimento - il Ministério das Cidad(_esA/
implantar pontos de entrega voluntéria — PEV’s Secretaria de Meio Ambiente Regional e Polltlca} prbana e Municipio R$ 3.000.000,00 PAC/ F!—IIDRO/ Comlte
Projeto Coleta Seletiva dos empresas terceirizadas de Bacia Hidrogréfica/
Residuos BDMG
Secretaria de Desenvolvimento N
4 — Capacitar e organizar os catadores Secretaria de Meio Ambiente Regional e Politica Urbana e Municipio MP R$ 2.000.000,00 Recurso Préprio
empresas terceirizadas LP
Secretaria de Desenvolvimento
5 — Formalizar parcerias Secretaria de Meio Ambiente Regional e Politica Urbana e Municipio MP R$ 400.000,00 Recurso Proéprio
empresas terceirizadas LP
| cp | Recurso Proprio/
. ~ . . . MP Ministério das Cidades/
ge—r;?gﬁg:w/fomentar galpgo de triagem e compostagem Secretaria de Meio Ambiente Seégzt%rr']ilds E;isti:lval;/tlgr?;m Municipio R$ 2.500.000,00 PAC/ FHIDRO/ Comité
de Bacia Hidrogréfica/
BDMG
7 — Elaborar estudo para verificar a viabilidade de Secretaria de Desenvolvimento H
implantar usina de compostagem e unidade de Secretaria de Meio Ambiente Municipio R$ 500.000,00 Recurso Proprio

COMPONENTE 4 - SISTEMA DE DRENAGEM PUBLICA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

POSSIVEIS FONTES DE

sistema de Drenagem Pluvial

QUIE Quando? QUANTO (R$) FINANCIAMENTO
: : ANA/ Comité de Bacia
. . Secretaria de Desenvolvimento o X e
1 — Elaborar Plano Diretor de Drenagem Pluvial Regional e Politica Urbana = Municipio R$ 3.000.000,00 Hidrogréafica/ FH!DRO/
Compensagéo
2 — Elaborar projetos basicos e executivos de dispositivos . ) | cp | Ambiental/ Ministério das
de micro e macrodrenagem conforme identificados no SRUEEIR Gl DEEETO VTR0 -- Municipio R$ 3.000.000,00 Cidades/ Ministério do

Plano Diretor de Drenagem Pluvial

Regional e Politica Urbana

Meio Ambiente
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PLANO DE EXECUCAO — PMSB ALFENAS

COMPONENTE 4 - SISTEMA DE DRENAGEM PUBLICA E MANEJO DE AGUAS PLUVIAIS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO — PROGRAMA DE DRENAGEM PLUVIAL

0 QUE? (Projeto) COMO (Agdes) QUEM OUTROS ATORES Q'\fggo‘? QUANTO (R$) PO??,JXEEIZ,\OAEL% =
3- E_Iaborar projetos basicos e executivos de désposmvos Secret_arla de Degc_envolwmento _ Municipio R$ 500.000,00
de microdrenagem conforme demanda existente Regional e Politica Urbana
4 — Elaborar projetos béasicos e executivos para Secretaria de Desenvolvimento m
ampliacdo/melhoria do sistema de micro ja existente, . - -- Municipio MP R$ 5.000.000,00
) Regional e Politica Urbana
conforme Plano Diretor de Drenagem
Comité de Bacia
MP Hidrogréfica/ FHIDRO/
5 — Implantar dispositivos de micro e macrodrenagem | Secretaria de Desenvolvimento _ s Compensacao
conforme projetos acima Regional e Politica Urbana LTSI Lp 6 SOOI Ambiental/ Ministério das
Cidades/ Ministério do
Meio Ambiente
6 — Realizar Juntq a Defe_sa Civil o _Igvgntamento e Secret_arla de Degc_envolwmento Defesa Civil Municipio m R$ 150.000,00 Recurso Préprio
cadastramento das areas de risco do municipio Regional e Politica Urbana
7 — Desenvolver projetos para sanar problemas das areas | Secretaria de Desenvolvimento s “ o
de risco, desde a realocacéo até a recuperacao das areas Regional e Politica Urbana - LIS i LT RESUED P2
Comité de Bacia
" ] MP Hidrogréafica/ FHIDRO/
. - - Secretaria de Desenvolvimento ~
8 — Executar as medidas necessarias para eliminar com as ; P - . Compensacéo
areas de risco no municipio Relgfsnear:\?o:?/?rlr:gz?ouljfg naode Dezee el LIS Lp R L0 Ambiental/ Ministério das
Cidades/ Ministério do
Meio Ambiente
Secretaria de Desenvolvimento
9 — Elaborar projeto piloto para reuso da agua de chuva Regional e Politica Urbana de -- Municipio R$ 500.000,00
Desenvolvimento urbano LP
. . L ~ 2 Secretaria de Desenvolvimento
L= FElEaiEn 08D plield pel Meier IRGED 6 eBlR | 2o ra = Ballies Ureens o - Municipio NiP R$ 500.000,00 Recurso Proprio
de chuva no solo .
Desenvolvimento urbano LP
. - . - Secretaria de Desenvolvimento m
1r10_-etIEOI§l?jc;r%rr:ns;uicr)nh|drolog|co Vel (R SUaeeler Regional e Politica Urbana de -- Municipio R$ 1.500.000,00
proj 9 Desenvolvimento urbano
Comité de Bacia
12 — Desenvolver junto aos proprietarios rurais a| Secretaria de Desenvolvimento H'drg%ﬁflce?‘/s';HégRO/
implantacdo de cacimbas e curvas de nivel nas| Regional e Politica Urbana de -- Municipio MP R$ 6.000.000,00 . pensacaq
propriedades Desenvolvimento urbano Am_blentaI/ Mlln_lster]o das
Lp Cidades/ Ministério do
Meio Ambiente
Comité de Bacia
e oo | Secrtara e Desenvoliment
para cor G & Regional e Politica Urbana de -- Municipio R$ 250.000,00 . pensacac
emissarios da represa : Ambiental/ Ministério das
Desenvolvimento urbano . L
Cidades/ Ministério do
Meio Ambiente
1 — Integrar e capacitar pessoal para acdes de gestdo e . . . .
gerenciamento dos sistemas de drenagem com os demais Secretaria de Desenvolvimento COPASAe Sec_retarla de Meio Municipio MP R$ 3.000.000,00
. urbano Ambiente
servigos de saneamento LP
Projeto de Identificagéo e . . . ~ - . .
desligamento de interconexdes 2 — Elaborar diagndstico da situagao (_:ias ligacGes de | Secretaria de Desenvolvimento COPASA Municipio MP R$ 6.000.000,00 Recurso Proprio
. esgoto na rede de drenagem pluvial e fluvial urbano
mistas LP
3 — Regularizar ligagdes constantes no diagnostico Secretaria dﬁrlgaers]gnvolwmento COPASA Municipio MP R$ 20.000.000,00
LP

6 Informacdes repassadas pela Secretaria de Desenvolvimento Urbano quando do Diagnéstico.
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6 HIERARQUIZACAO E PRIORIZACAO DOS PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES E
SEUS RESPECTIVOS INVESTIMENTOS, COMPATIBILIZADOS COM O
ORCAMENTO E AS METAS ESTABELECIDAS

Registre-se que as metas de curto, médio e longo prazo, assim como os Programas,
Projetos e A¢Bes propostos no ambito do Plano Municipal de Saneamento Bésico - PMSB
serdo consolidados a partir de critérios de hierarquizacdo das éareas de intervencdes
prioritarias definidas no item 3.2 do respectivo Produto. Essas &reas de intervencao foram
definidas com base no grau maximo de Urgéncia na Matriz GUT (Produto 03), portanto
elevam o grau de Gravidade e Tendéncia. Nao obstante, em vista de alguns empecilhos,
tais como: falta de mao de obra especializada para elaboracdo de projeto ou de execugéo
dos mesmos; necessidade de elaboragéo de estudos e projetos seja por terceiros ou pela
propria equipe da Administracdo Publica Direta ou Indireta; auséncia de previsédo de recurso
financeiro e orcamentario, entre outros, os PPA’s necessitam de programacdo prévia e

planejamento antes de serem executados.

Dessa forma, as prioridades definidas foram hierarquizadas, ou seja, as principais acdes
que refletirdo em melhorias do saneamento no Municipio foram apontadas em grau de
importancia. Estas serdo apresentadas por setor e divididas em acfes estruturais e ndo

estruturais, nos seguintes termos:

Acdes estruturais: obras e aquisicdo de equipamentos que requerem investimentos,

recursos elevados;
Acdes nédo estruturais: acdes educativas, institucionais ou regulatorias.

E importante frisar que a hierarquizacdo pressupde que as acdes prioritarias devem ser
indicadas na busca da melhoria ambiental e sanitaria do municipio, bem como da garantia
do aumento no atendimento e cobertura dos servicos de saneamento de forma adequada,

buscando a universalizagéo dos servigos.

Esta hierarquizacdo pode ser alterada a medida que o poder publico municipal, em parceria
com outras esferas governamentais ou técnicas, elabore e execute projetos e melhorias

relacionadas ao saneamento.

A seguir, serdo apresentadas em ordem de necessidade de implantagdo, as principais
acoes ja indicadas como as metas prioritarias de curto, médio e longo prazo, desta vez em
grau de importancia. Em relagdo aos recursos previstos e prazos propostos, esses ja foram

apresentados no item anterior, juntamente com o0s objetivos e metas estabelecidos.
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Plano Muricipal de
Saneamento Basice

RS

De forma geral é imprescindivel que os planos diretores setoriais — Abastecimento de Agua,
Esgotamento Sanitario e Drenagem Pluvial — no caso do saneamento bésico sejam
elaborados para que demais ac¢des e problemas especificos possam ser sanados. Portanto,
a elaboracdo destes instrumentos de gestao se torna prioritaria para uma boa execucéo e

gestao dos servigos de saneamento no municipio.

Quanto aos componentes em si, as acdes/execucfes estruturais prioritarias a cada
componente estardo relacionadas a alguns fatores, a saber:

v" Projetos basicos e executivos ja elaborados;

v Disponibilidade orgamentaria e financeira garantidas;

v Hierarquizacdo do componente no Produto 2.

Verificando esta situa¢éo, o municipio de Alfenas atualmente ndo ha nenhum projeto basico
e executivo desenvolvido. O gque existe é a necessidade de sanar determinados problemas
em relacdo ao saneamento basico, mas sem que os projetos tenham sido desenvolvidos.

Portanto, se torna necessario o desenvolvimento dos seguintes projetos e planos, que

entendemaos ser prioritarios:

Elaborar Plano Diretor de Abastecimento Disponibilidade orcamentéria/
Abastecimento de Agua de agua financeira
Regularizar a Estacao de Tratamento | Abastecimento Disponibilidade orcamentéria/
de Agua da COPASA de agua financeira
- Requer desenvolvimento de estudos e
Definir forma de tratamento e . . "
L - projetos, identificando as melhores
distribuicdo de Agua tratada para Tratamento de : .
. X < tecnologias por localidade e
todos os bairros rurais que atualmente Agua . o e .
~ o~ : disponibilidade orcamentaria/ financeira
ndo sdo atendidos P
/extra orcamentaria
Elaborar Plano Diretor de Esgotamento Disponibilidade orcamentaria/
Esgotamento Sanitério Sanitério financeira
Definir Sistema de Esgotamento RETLET e.SIUdO de concepeao €
S . desenvolvimento de projetos cada
Sanitario a ser implantado em todos Esgotamento : : o=
. : g L localidade e disponibilidade
0s bairros rurais e no restante da area Sanitério A X
or¢camentéria/ financeira /extra
urbana ‘e
orcamentéria
Requer aquisicéo de tubulacgéo,
Implantar rede interceptora visando MEYEBEED B9 ETEEE, EONRERD E
par P Esgotamento reaterro, contratacéo da obra de
direcionar os esgotos gerados na o : :
5 Sanitario travessia sob a rodovia BR 491, e
UNIFENAS a ETE . S e :
disponibilidade or¢camentaria/ financeira
/extra orcamentaria de grande vulto
Requer estudo que defina a viabilidade
L : ambiental e econdmica; elaboracdo de
Dar destinacdo ambientalmente . X . A
p Residuos projetos bésicos e executivos;
correta para os Residuos de o X . .
e Soélidos licenciamento ambiental e
Construcéo Civil . B e .
disponibilidade orcamentaria/ financeira
/extra orcamentéaria de grande vulto
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Requer elaboragéo de estudo — PGIRS,
Implementar Projeto de Coleta Residuos desenvolvimento e implantagéo do
Seletiva Municipal Solidos Projeto e disponibilidade orgamentaria/
financeira /extra orcamentéria
Requer elaboracéo de estudo — PGIRS,
Implementar Programa de . desenvolvimento de projetos basico e
. ; . Residuos : : . .
Gerenciamento dos Residuos Sélidos o executivo, licenciamento ambiental e
. Solidos : o e )
da Construcao Civil disponibilidade orcamentaria/ financeira
/extra orcamentaria de grande vulto
Fomentar a capacitacéo e apoiar 0s
condutores (carroceiros) através de
medidas de incluséo social, e elaborar d Vi d .
projeto que vise a estruturacdo dos Regqe_r e7envo v_|me;1tLo elprOjetos
! ; . . asicos/executivos/ Local para
locais degtlnados ao despejo regular Re§|_duos implantacao do local de destilagio dos
dos residuos transportados pelos Solidos . X o -
) . residuos/ Disponibilidade orcamentaria/
carroceiros, com uma infraestrutura . .
. . e financeira
minima, identificacdo e cercamento
da area, e vigilancia permanente no
local
Elaborar de Plano Diretor de Req_uer eIaboragaoN U2 Ealiis,
i . Drenagem projetos e execucédo de obras,
Drenagem Publica e Manejo das ; . o P .
2 . Pluvial disponibilidade orgamentaria/ financeira
Aguas Pluviais .
/extra orcamentaria de grande vulto
Elaborar projetos basicos e
executivos para as intervencdes de : .
. Requer desenvolvimento de projetos
drenagem previstas no produto 2, Drenagem Py . . -
. - ~ : basicos/executivos/disponibilidade
assim como as intervengdes que Pluvial PN ;
~ o orcamentéria/ financeira
serdo identificadas e detalhadas no
Plano Diretor de Drenagem Pluvial
EIaborarNe |m,pl_antar P_rOjeto de Disponibilidade de servidores/
Educacdo S6cio Ambiental no Geral o .
o or¢camentéria/ financeira
Municipio

Para cada uma das intervencfes necessarias, cujas obras seriam de urgéncia, conforme
motivos ja expostos ao longo dos Produtos, os mesmos deverdo ser analisados conforme os
itens citados acima:

Tabela 12 — Agdes necessarias X condi¢cdes de prioridade

Elaborar Plano Diregor de
Abastecimento de Agua

X X Pouco Critico

Regularizar a Estacéo de o
Tratamento de Agua da COPASA X X FOUED EIED
Definir forma de tratamento e
distribuicdo de Agua tratada para
todos os bairros rurais que
atualmente ndo sdo atendidos
Elaborar Plano Diretor de
Esgotamento Sanitério
Definir Sistema de Esgotamento
Sanitario a ser implantado em
todos os bairros rurais e no
restante da area urbana

X X Pouco Critico

X X Requer Atencéo

X X Requer Atencéo
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Implantar rede interceptora
visando direcionar os esgotos X X Requer Atencgéo
gerados na UNIFENAS a ETE

Dar destinagdo ambientalmente
correta para os Residuos de X X Menos Critico
Construgéo Civil
Implementar Projeto de Coleta
Seletiva Municipal
Implementar Programa de
Gerenciamento dos Residuos X X Menos Critico
Sdlidos da Construcao Civil
Fomentar a capacitacdo e apoiar
0s condutores (carroceiros)
através de medidas de inclusdo
social, e elaborar projeto que vise
a estruturacdo dos locais
destinados ao despejo regular
dos residuos transportados pelos
carroceiros, com uma
infraestrutura minima,
identificacdo e cercamento da
area, e vigilancia permanente no
local
Elaborar de Plano Diretor de
Drenagem Publica e Manejo das X X
Aguas Pluviais
Elaborar projetos basicos e
executivos para as intervencdes
de drenagem previstas no
produto 2, assim como as
intervencdes que seréo
identificadas e detalhadas no
Plano Diretor de Drenagem
Pluvial
Elaborar e implantar Projeto de
Educagédo Socio Ambiental no X X
Municipio

X/ X Menos Critico

X X Menos Critico

Analisando a tabela apresentada acima, verifica-se que para nenhuma das agbes
necessarias ha recurso previsto no orgamento atual do Municipio, seja através de recurso
préprio, seja através de convénios e/ou financiamentos ja estabelecidos. Portanto, quanto a
este item todas as intervencdes necessarias estdo na mesma situacdo. Lembrando que, no
gue se refere a investimentos no sistema de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario, e investimentos no aterro sanitario, os custos deverdo ser absorvidos pelas

empresas prestadoras de servico.

O custeio voltado para o planejamento das atividades e gestdo das mesmas fica por conta

da administracdo publica, uma vez que a responsabilidade em planejar as acdes futuras é

" Necessita de adequacéao. Elaborado pela Secretaria de Meio Ambiente.
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da administragdo publica municipal, mesmo que determinados servi¢cos sejam concedidos e
executados por terceiros. Além disso, a administracdo publica tem a responsabilidade em
garantir o cumprimento dos contratos de concessdo dos servi¢cos publicos de saneamento
bésico, garantindo a populacdo transparéncia na aplicacdo dos recursos publicos, e
gualidade nos servicos prestados. Portanto, deverd a administracdo publica fiscalizar as
acoes, servigos, qualidade do atendimento e produtos oferecidos a sociedade, em risco do
cancelamento do contrato de prestacdo e/ou concesséo.

Dessa forma, quanto aos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitério que
atualmente sdo concedidos a COPASA, caberd a administracdo publica de Alfenas planejar,
respeitando este instrumento de Gestao que é o Plano Municipal de Saneamento Basico, as
acoes para serem executadas ao longo dos proximos 20 anos, repassando a
Concessionaria 0 anseio da populagdo e da administracdo, para que ela execute o
planejamento municipal. Cabera a Administracao fiscalizar a Concessionaria para verificar o
cumprimento do estabelecido no Planejamento, assim como a qualidade dos servigos e

produtos oferecidos a sociedade.

O mesmo acontece nos servigos relacionados ao componente Limpeza Publica e Manejo
dos Residuos Sodlidos. A Administracdo Publica devera planejar as acdes e repassar a
demanda para a empresa parceira privada, de modo que a mesma possa executar as
atividades que sejam de sua responsabilidade. Ressalta-se que nem todos 0s servigcos
deste componente estdo atualmente sob concessao da parceira privada. Portanto, somente
deverdo ser fiscalizados os servigcos executados pela parceira, assim como deverdo ser
fiscalizados os servicos de residuos e drenagem executados pela propria Administracao

Publica.

Uma situacdo que também requer atencéo, apesar de nao depender somente da Prefeitura
Municipal, é quanto a gestdo da area do antigo lixdo municipal. Atualmente, conforme ja
exposto, existe processo judicial em andamento para a area, o que esta impedindo ac¢des de
remediacdo e recuperacio da area. E sabido que a mesma esta causando polui¢do hidrica
devida a descarga de chorume no c6rrego a jusante da massa aterrada. Portanto, cabera a
Administracdo Publica tentar agilizar o processo ou entrar com pedido de intervencéo
emergencial, visando ac¢des para minimizar os impactos causados, € ndo somente aguardar
passivamente a decisdo judicial. Cabe informar que, independentemente da posse ou
propriedade da éarea utilizada como lixdo, a responsabilidade pelo aterramento é da
Prefeitura Municipal, que utilizou durante um longo periodo a &rea como lixao. Portanto, ndo
h& discussdo sob este aspecto, havendo apenas um atraso nas interveng¢des que deverao

ser realizadas, sem qualquer questionamento pela Administracédo Publica municipal.

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO — Programas, Projetos e Agbes - 2016
77



: : - MUNICIPIO DE PATROCINIO - MINAS GERAIS
> Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB [
N Produto 4 — Concepcéao dos programas, projetos e agées necessarias para atingir os Y g

Saneamento Basice

@, - ﬁ objetivos e as metas do PMSB. Definicao das a¢cdes para emergéncia e

Fazendo um comparativo do quadro acima com a conclusdo do Produto 02, verifica-se que
as acOes relacionadas ao componente Drenagem Publica e Manejo das Aguas Pluviais
foram classificadas como critica, isto porque em relacdo aos demais componentes, este € 0
componente que demanda maior atenc&o e intervencgdes. E o componente que apresenta 0s

maiores problemas e inconvenientes para a populacéo.

Portanto, de acordo com todas estas variaveis, a hierarquizacdo das acdes estaria assim
definida:

1) Incluir na Lei de Diretrizes Or¢camentdrias, assim como no Planejamento Plurianual
todas as necessidades orcamentarias previstas, conforme Planejamento estratégico
proposto;

2) Elaborar Planos Diretores de Drenagem Pluvial, Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario;

3) Elaborar projetos béasicos e executivos para as intervengdes de drenagem previstas
no produto 2, assim como as intervencdes que serdo identificadas e detalhadas no
Plano Diretor de Drenagem Pluvial, sejam estas relacionadas ao
subdimensionamento das redes existentes, manutencdo das redes existentes ou
mesmo a inexisténcias das mesmas;

4) Elaborar projetos basicos e executivos atualizados conforme cenarios propostos no
Produto 3 para que haja a universalizacdo dos servigos publicos de saneamento
bésico;

5) Desenvolver estudo para identificar as melhores alternativas técnicas para
abastecimento de agua e esgotamento sanitario para as localidades ainda néo
atendidas;

6) Buscar junto aos érgaos financiadores recursos para a execucao dos projetos a

serem desenvolvidos.

E importante ressaltar também os custos das obras. Conforme previsdo apresentada no
Produto 3, para os investimentos nos quatro componentes do saneamento, o0 montante
maior esta no componente Drenagem Publica e Manejo das Aguas Pluviais, principalmente
para o desenvolvimento de projetos, ndo sendo levado em conta a execu¢do de obras, uma
vez que ndo existe nenhum detalhamento para as mesmas. Dai a grande importancia da
Elaboracdo do Plano Diretor de Drenagem Pluvial, que deverd ser elaborado em curto

prazo.

Dessa forma, a Administracdo Publica, de acordo com seus 0Orgdos executivos podera

realizar a execucdo das tarefas citadas acima de forma concomitante, visto que a gestéao
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das mesmas nado esta concentrada apenas em uma secretaria ou departamento. Portanto,
apesar de terem sido hierarquizadas as ac¢des, as mesmas deveréo ser realizadas de forma
conjunta no que diz respeito a gestdo e planejamento. A execucdo de fato (obras)
dependera da disponibilidade or¢camentaria e financeira, sendo que a disponibilidade
financeira ira depender da busca de crédito junto aos 6rgdos financiadores, visto que

atualmente a Administragdo ndo possui recurso proprio para executar 100% das acdes.

As acles ndo estruturais, ou seja, aquelas institucionais, educativas e regulatérias deverédo
ser realizadas conforme planejamento estratégico da Administracdo Publica, principalmente
no que diz respeito a definicdo e implementacdo do Conselho Regulador e do Comité de
Gestdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, conforme ja prevé o documento. E
imprescindivel que estas acdes sejam executadas conforme o planejamento estratégico
proposto, principalmente aquelas voltadas a educagdo socioambiental e divulgagdo do
PMSB e do PGIRS.

Estas acOes serdo instituidas na forma de Politicas, Programas, Projetos e Ac¢bes, sendo
que sua temporalidade esta prevista no planejamento estratégico. A seguir sé&o
apresentadas as principais agdes ndo estruturais conforme o componente do saneamento

basico.

Tabela 13 — Hierarquizacg&o das agdes prioritarias do Abastecimento de Agua
Acdes Nao Estruturais

Elaborar Plano Diregor de Abastecimento de
Agua;

Regularizar Ambientalmente a Estagdo de
Tratamento de Agua;

Elaborar estudo para definir melhor
alternativa de abastecimento nas localidades
nao atendidas

Tabela 14 - Hierarquizagao das PriorizagGes do Esgotamento Sanitario
Acdes Nao Estruturais

Elaborar Plano Diretor de Esgotamento
Sanitario;
Elaborar estudo para definir melhor

alternativa de esgotamento sanitario nas
localidades néo atendidas

Tabela 15 - Hierarquizagdo das Priorizagdes do Manejo de Residuos Sélidos

Implementar Projeto de Coleta Seletiva
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Municipal;

Fomentar a capacitacéo e apoiar os
catadores clandestinos para que 0s mesmos
saiam da informalidade, incorporando duas

atividades no projeto de coleta seletiva;

Elaborar projeto de remediacéo e
recuperacdo da area do lixao

Tabela 16 - Hierarquizac&o das Priorizacdes do Manejo de Aguas Pluviais e Drenagem Urbana

Elaborar Plano Diretor de Drenagem Publica e
Manejo das Aguas Pluviais

Além das acgOes prioritarias descritas acima, tem-se aquelas ac¢fes generalistas, que
atendem aos quatro componentes, como por exemplo, elaborar e implantar o Projeto de
Educacdo Socioambiental no Municipio. Este Projeto contempla ainda a realizacdo de
campanhas educativas para diversos setores (Industria, comércio, escolas, 6rgaos
publicos), sobre a conscientizacdo da importancia de todos para a melhoria do Meio
Ambiente.

7 MECANISMOS E PROCEDIMENTOS PARA A AVALIACAO SISTEMATICA DA
EFICACIA, EFICIENCIA E EFETIVIDADE DAS ACOES PROGRAMADAS

Apoés a definicdo de objetivos e metas, assim como dos Programas Projetos e Acdes a
serem desenvolvidos ao longo do horizonte de 20 anos do PMSB, a administracdo publica
devera realizar um planejamento para que 0s mesmos sejam realizados conforme

planejado.

Para que isto ocorra, todos os atores envolvidos deverdo obter o conhecimento de suas
atividades, assim como de todo o projeto do PMSB, para que haja o cumprimento de todo o

estabelecido.

Para tanto, hd mecanismos que verificam se todos os Programas, Projetos e Acdes
estabelecidos estdo sendo realizados com a qualidade devida e conforme os prazos
estabelecidos. Na verdade, estes mecanismos avaliam a eficiéncia, eficacia e efetividade

dos Programas, Projetos e Ac¢oes.

A literatura traz que os conceitos de eficiéncia, eficacia e efetividade sao distintos, mas que
estdo interligados entre si. Informa, inclusive, que um ndo depende do outro, podendo um

sistema ser eficiente sem ser eficaz e vice-versa.
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A eficiéncia é a capacidade do administrador de obter bons produtos como produtividade e
desempenho, utilizando a menor quantidade de recursos possiveis, como tempo, mao-de-
obra e material, ou mais produtos utilizando a mesma quantidade de recursos, nos

seguintes termos:

v/ Capacidade administrativa de produzir o maximo de resultados com o minimo de

recursos, energia e tempo;
v Produzir o maximo com o minimo de desperdicio;
v" Produtividade operacional;

v Eficiéncia esta associada a racionalidade - produtividade (acdo, forca, virtude de

produzir).

Como exemplo, temos que um administrador eficiente é aquele que realiza uma tarefa da
melhor forma possivel. Desta forma, pode-se produzir algo interessante ao mercado, mas se

a producéo ndo for feita com eficiéncia, muitas vezes o resultado final ndo sera aprovado.

A eficacia é a capacidade de fazer aquilo que é preciso, que é certo para se alcancar
determinado objetivo, escolhendo os melhores meios e produzir um produto adequado ao

mercado, conforme detalhamento abaixo:

v' Esta associada a nogdo do 6timo, metas e tempo;
v" Relagdo entre resultados pretendidos e resultados obtidos;

v' Grau em que se alcancam os objetivos e as metas em um determinado periodo de

tempo, sem levar em conta 0s custos.

A efetividade diz respeito a capacidade de se promover resultados pretendidos, a eficiéncia
indica a competéncia para se produzir resultados com dispéndio minimo de recursos e
esforcos; e a eficacia, por sua vez, remete a capacidade de alcancar as metas definidas

para uma agao.

Desta forma, o Produto 05 — Relatério de Mecanismos e Procedimentos para Avaliacao
Sistematica da Eficiéncia, Eficacia e Efetividade das a¢cdes do PMSB, trara ferramentas de
gestdo onde serdo mensuradas as metas de cada objetivo em torno dos conceitos expostos

acima.

Além do exposto, ressalta-se que os Programas, Projetos e A¢cdes devem comtemplar as

seguintes tematicas que serdo descritas nos itens a seguir:

v" Promocgéo do direito a cidade;
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v" Promogéo da saude e qualidade de vida;
v" Promogéo da sustentabilidade ambiental; e

v" Melhoria do gerenciamento e da prestacdo dos servicos.

8 PROMOCAO DE DIREITO A CIDADE

O direito a cidade é definido como o usufruto equitativo das cidades dentro dos principios de
sustentabilidade, democracia, equidade e justica social. Considera-se um direito coletivo dos
habitantes das cidades, em especial dos grupos vulneraveis e desfavoraveis, que lhes
confere legitimidade de acdo e organizacdo, baseado em seus usos e costumes, com 0
objetivo de alcancar o pleno exercicio do direito & livre autodeterminacdo e a um padrao de
vida adequado. O Direito a cidade é interdependente a todos os direitos humanos
internacionalmente reconhecidos, concebidos integralmente, e inclui, portanto, todos os
direitos civis, politicos, econémicos, sociais, culturais e ambientais que ja estdo
regulamentados nos tratados internacionais de direitos humanos. Este sup8e a inclusdo do
direito ao trabalho em condigbes equitativas e satisfatorias, de constituir e afiliar-se a
sindicatos, de acesso a justi¢ca; o reconhecimento do direito de organizagdo, reunido e
manifestacdo; a seguranca publica e a convivéncia pacifica. O territorio das cidades e seu
entorno rural também € espaco e lugar de exercicio e cumprimento de direitos coletivos,
como forma de assegurar a distribuicdo e o desfrute equitativo, universal, justo, democratico
e sustentavel dos recursos. Dessa forma, o direito a cidade também inclui direito ao
desenvolvimento, a um meio ambiente sabio, a preservacdo dos recursos naturais, a

participacao de gestédo urbanos e heranca historica e cultural.

Atualmente, vivemos em um mundo cada vez mais urbano — hoje mais da metade da
populacdo mundial vive em areas urbanas. Sabemos também que o crescimento rapido e
desordenado das cidades gera uma série de problemas que prejudicam nossa qualidade de
vida. E por esse e outros motivos que o PMSB estabeleceu Programas, Projetos e Acdes
com o objetivo de promover o direito a cidade a toda populagdo do municipio de Alfenas,
visando a melhoria da prestacdo dos servicos de saneamento béasico, da recuperacdo e
preservacdo dos recursos naturais existentes, o que consequentemente, gera melhoria da

gualidade de vida a populagéo.

9 PROMOCAO DA SAUDE E A QUALIDADE DE VIDA

E de extrema importancia a ado¢&o de parametros para garantia do atendimento essencial a
saude publica em todos os setores do saneamento basico. O Municipio deve pautar suas
acOes de acordo com a responsabilidade que Ihe cabe, sendo em alguns casos executor e

outros fiscalizadores.
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Em relacdo a promoc¢do da saude no componente de abastecimento de agua, além do
volume de tratamento que deve atender a demanda dos servi¢cos no periodo de horizonte do
PMSB, é necesséria a adogdo de parametros de qualidade indicados pela Portaria do
Ministério da Saude - MS n° 2.914, de 12 de dezembro de 2011, cujo teor principal é
apresentado a seguir:

9.1 PADROES DE POTABILIDADE

De acordo com a Portaria do Ministério da Saude, Art. 27, a 4gua potavel deve estar em
conformidade com padrao microbioldgico, conforme disposto abaixo:

Tabela 17 — Tabela de padrao microbioldégico da dgua para consumo humano

Agua para consumo humano Escherechia coli® Ausencr:]aLem e
Na saida do . . 9 Auséncia em 100
Coliformes totais
tratamento mL
Escherichia coli AUBENEE G 50
mL
Sistemas ou
~ Apenas uma
solugdes
; amostra, entre as
alternativas
: amostras
coletivas que .
examinadas no
A No Sistema de EIEEERET) més, podera
Agua Tratada RN menos de ;
Distribuicéo 20.000 apresentar
(reservatorios e Coliformes - resultado positivo
. 10 habitantes
rede) totais .
Sistemas ou
solucdes Auséncia em 100
alternativas mL em 95% das
coletivas que amostras
abastecem a examinadas no
partir de 20.000 més
habitantes.

Fonte: Portaria n®2.914, de 12 de dezembro de 2011, Ministério da Saude, 2015.

Além disso, ressalta-se a importancia de inclusdo de monitoramento de virus entéricos nos
pontos de captagdo de agua provenientes de mananciais superficiais de abastecimento,
com o objetivo de subsidiar estudos de avaliacdo de risco microbiol6gico, conforme art. 29

da referida Portaria.

Para a garantia da qualidade microbiolégica da 4gua, em complementacdo as exigéncias

relativas aos indicadores microbiolégicos, deve ser atendido o padrdo de turbidez expresso

® Indicador de contaminacéo fecal
® Indicador de eficiéncia de tratamento

1% |ndicador de integridade do sistema de distribuicao (reservatério e rede)
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no Anexo Il, conforme tabela a seguir, e devem ser observadas as demais exigéncias

contidas na referida Portaria.

Tabela 18 - Tabela padréo de turbidez para agua pés-filtragdo ou pré-desinfeccao

Desinfeccéo (para aguas subterraneas) 1,0 uT* em 95% das amostras

Filtracdo rapida (tratamento completo ou filtracéo 0,5"° uT em 95% das amostras
direta)

Filtracdo lenta 1,0 uT em 95% das amostras

Fonte: Portaria n® 2.914/2011, Ministério da Saude, 2015.

Em relacdo aos padrbes de potabilidade para substancias quimicas que representam a
saude; de cianotoxinas da agua para consumo humano, bem como padrdo de organoléptico
de potabilidade, correspondem aos anexos VII, VIl e X da Portaria 2.914/2011, e devem ser

plenamente atendidos.

Diante do exposto, é fundamental para uma boa prestacdo dos servicos de saneamento, a
garantia da saude publica e qualidade dos servigos prestados, como exemplo, a distribuigdo

de 4gua potavel em conformidade aos padrées de potabilidade para consumo humano.

Para tanto, a definicdo de metas de salubridade ambiental visando a promoc¢éao da melhoria
da qualidade de vida e a reducao de riscos e agravos a saude, garantindo a universalizacao,
a regularidade e continuidade dos servicos béasicos de saneamento, bem como a
preservagdo ambiental, estardo asseguradas no Plano Municipal de Saneamento Basico,
através dos Programas, Projetos e A¢des. A promocédo da integridade das acdes do Plano,
compreendida como conjunto de todas as atividades e componentes de cada um dos
diversos servicos de saneamento basico estdo adequados a saude publica e a seguranca

de vida do patrimdnio publico e privado.

10 PROMOGCAO DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

7

A promogdo da sustentabilidade ambiental € uma iniciativa muito importante a ser
implantada pela Administracéo Publica, principalmente nos dias de hoje, considerando que
0S recursos naturais podem se tornar muito escassos, ou até mesmo suprimidos, caso 0
desenvolvimento econdmico e material ndo respeite 0 meio ambiente. O agravamento da
crise ambiental trouxe o fortalecimento da necessidade do planejamento como pratica

racional na busca da sustentabilidade ambiental e da manutencéo dos recursos naturais em

M valor Maximo Permitido
2 Unidade de Turbidez

'3 Este valor deve atender ao padréo de turbidez de acordo com o especificado no
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escala planetéaria. E possivel adotar habitos e normas ecologicamente corretas, contribuindo

com a criacao de um planeta sustentavel.

A partir da implantacdo e execucdo dos Programas, Projetos e Acbes - PPA’s do PMSB,
notoriamente, a sustentabilidade ambiental serd contemplada, pois além de ser um objetivo
consequente do PMSB, todos os PPA’s estdo voltados a sustentabilidade e melhoria da
qualidade de vida da populagéo e do meio ambiente.

O PMSB estimulara o uso sustentavel de energia e dos recursos ambientais, emprego de
tecnologias limpas e de praticas que considerem as restricdes do meio ambiente, assim
como a integracao de infraestruturas e servicos com a gestao eficiente dos recursos hidricos
e a observancia de indicadores sanitarios, epidemioldégicos, ambientais além de apontar as

causas e solucdes para as deficiéncias detectadas.

11 MELHORIA DO GERENCIAMENTO E DA PRESTACAO DOS SERVICOS

s

A qualidade é um processo de melhoria continua dos servigos prestados, envolvendo

mudangas organizacionais, operacionais e culturais.

No servico publico, a prestacdo de servicos € para a sociedade; a preocupacdo em
satisfazer o cliente esta alicercada no dever; o funcionario € remunerado indiretamente pelo
cliente por meio de impostos; a competitividade é a busca da exceléncia no atendimento a

todos os cidaddos ao menor custo possivel.

Dessa forma, a melhoria do gerenciamento e da prestacdo dos servicos de saneamento
béasico inicia-se com um planejamento, logo, a manutencdo e melhorias dos padrdes de
qualidade dos produtos e servigos prestados. Registre-se que o planejamento dos servigos
de saneamento basico, conforme Plano de Execucao apresentado neste Produto trabalha-
se com definicbes de metas para alcancar os objetivos previstos no PMSB, a partir das
necessidades dos habitantes e do municipio como um todo. E de extrema importancia
guando da fase de planejamento, a definicho dos métodos e a promocdo de acdes

corretivas e de manutencgéo, a fim de atingir os resultados esperados.

Na manutencéo da qualidade dos servicos destacam-se os procedimentos operacionais, ou
seja, verificar se os resultados satisfazem os objetivos e metas, bem como a remoc¢éo das

anomalias dos sistemas, atuando de imediato no problema.

Para tanto, € preciso que a Administracdo Publica conheca e aplique as ferramentas de
gestdo necessarias e execute 0s Programas, Projetos e Acdes propostos no Plano

Municipal de Saneamento Basico, de acordo com as responsabilidades que lhe cabem. A
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@, - ﬁ objetivos e as metas do PMSB. Definicao das a¢cdes para emergéncia e

execucdo do PMSB é de responsabilidade das diversas instituicdes do Municipio, inclusive
delegatodrias da prestagéo e da regulacao e fiscalizacdo dos servigos. O acompanhamento e
avaliacdo de sua execucao ficam a cargo do Conselho Municipal de Saneamento Bésico,
que serd instituido quando da aprovacdo da Politica Municipal de Saneamento Basico do
municipio de Alfenas/MG.

12 ATENDIMENTO DE DEMANDAS TEMPORARIAS

Alguns Programas, Projetos e Ag¢Bes elencados no item 4.0 sdo de aplicagcdo continua,
como é o caso, por exemplo, do Projeto de Educacdo So6cio Ambiental. Geralmente os
Programas tém acdo continua e aplicacdo ao longo de todo o horizonte do PMSB. J& os
projetos e acdes destes programas poderdo ser necessarios apenas uma vez para que o
problema seja sanado ou corrigido. As demandas temporarias serdo entendidas como
projetos e acdes que uma vez executadas ndo necessitam de ser realizadas novamente, e
gue ao longo das revisbes do PMSB poderdo ser tratadas como realizadas. Ressalta-se
ainda que os Programas tém horizonte definido, devendo ser revisto sempre que se findar
este prazo, definindo ainda da sua continuidade ou ndo. Caso o mesmo tenha atendido ao
seu propdsito novo programa podera ser instituido para dar continuidade aos resultados

positivos.

Desta forma, serdo elencados a seguir, os Programas, Projetos e A¢cdes em relacdo a sua
continuidade ao longo do horizonte de 20 anos do PMSB.

E importante ressaltar que, com as revisées que o PMSB devera sofrer — sugere-se revisao
anual ou no minimo de 4 em 4 anos, conforme Lei 11.445/2007 — poderdo surgir novas
demandas, conforme os ambientes interno e externo forem sendo alterados. Um forte
exemplo da importancia da revisdo anual é quanto as acdes previstas no PMSB e sua
disponibilidade orcamentaria. As ac6es que demandam gastos deverdo estar previstas no
orcamento do Municipio, discutido e aprovado anualmente. Qualquer alteracdo dos
ambientes interno e externo, poderéo impactar positiva ou negativamente no orgamento do

Municipio, logo, na Gestao e Planejamento do PMSB.

7

Portanto, € importante a revisdo, principalmente no que diz respeito aos ambientes e ao
or¢camento, que o PMSB seja revisto anualmente, sendo que esta revisdo podera alterar as

metas e as demandas.

PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO - Programas, projetos e acdes - 2015
86



N
74 ——
%7 ALFENAS 5%

MUNICIPIO DE ALFENAS - MINAS GERAIS
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB

Produto 4 — Concepcéao dos programas, projetos e agées necessarias para atingir os

2]

objetivos e as metas do PMSB. Definicdo das ac6es para emergéncia e contingéncia DIEFRA
12.1.1 ABASTECIMENTO DE AGUA
ITEM SITUACA g o DEMANDA
CAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMA, PROJETOS E ACOES TEMPORARIA
o i Pl . i . d 1.1.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
1 © WLl il poss:tl)P ?nq Dlretto:jesApeu 152 (el 0 Sz ol Elaborar o Plano Diretor de Abastecimento de Agua 1.1.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
astecimento de Agua. 113 Elaborar Plano Diretor de Abastecimento de Agua SIM
o , 1.2.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
Somente os distritos de Gaspar Lopes e Barranco Alto sdo atendidos Ampliar o atendimento de abastecimento de agua na area rural 22 - 16 G - 4o Si 90 AD - 4o A 50
2 com abastecimento de &gua na &rea rural, sendo que as demais com brioridade bara as comunidades do Matio e Bérbaras 1.2. Projeto de Gerenciamento do Sistema de A a:stemmento, e Agua NA
localidades n&o s&o atendidas pela COPASA. p P 123 Elaborar e implementar projetos para abastecimento de 4gua nas NAO
o localidades néo atendidas
. locall is n&o ha | i ; 131 Programa de Abastecimento de Agua SIM
3 NEHIETIEEEE ocaég?)?aej;%g; gi%nsaucr)n%otqgr?n:n%a qualidade da agua Controlar a qualidade da agua captada para consumo humano 1.3.2 Projeto de Gerenciamento do Sistemg de Abast'ecimento de Agua NAO
1.3.3 Elaborar Plano de Controle da Qualidade da Agua no Municipio SIM
141 Programa de Abastecimento de Agua SIM
4 Auséncia de Cobranca pelo sistema de abastecimento de 4gua nas Estabelecer cobranca pela cobertura do abastecimento de agua 1.4.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
comunidades rurais nas comunidades rurais apés implantacao do sistema 143 Estabelecer cobranca pelo tratamento da 4gua em todas as SIM
o localidades de fornecimento
15.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
152 Projeto de Gestao do Atendimento aos usuarios e melhoria da NAO
" gqualidade dos servicos
Reclamacao por parte dos usuarios em relagdo a falta de agua quando . . . ~ Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usuarios para
5 ha manutencio de rede pela COPASA. Criar alternativa de abastecimento para manutengéo da rede 153 0s servicos de abastecimento de agua SIM
154 Programa de Abastecimento de Agua SIM
15.5 Projeto de Reducdo de Perdas e Controle do Desperdicio NAO
1.5.6 Setorizar toda a rede de distribuicéo SIM
O sistema de captacgdo de agua bruta de Alfenas ndo possui gerador de 1.6.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
6 energia elétrica. Dessa forma, em periodos de queda de energia, 0 Adquirir gerador de energia elétrica para o sistema de captacéo de : : - - - —
abastecimento de &gua de hospitais e postos de salide é realizado agua bruta de Alfenas 162 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
através de caminhdo pipa, disponibilizado pela prépria Companhia. 1.6.3 Adquirir gerador para o sistema de captacéo de agua bruta SIM
A Rede de Distribuicdo de Agua do municipio de Alfenas n&o foi 171 Programa de Abastecimento de Agua SIM
procedida de um estudo hidraulico. Nao se verifica setorizacdo do Fazer nova setorizago nas regies em que existe falta de agua -
7 sistema de distribuicdo em algumas regides da cidade. Quando h&a uando é feita manutencio da rede ’ 1.7.2 Projeto de Reducéo de Perdas e Controle do Desperdicio NAO
manutencao de rede, parte dos usuarios ficam sem agua durante um q ¢ - —
periodo. 1.7.3 Setorizar toda a rede de distribuicédo SIM
1.8.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
8 A Estacéo de Tratamento de Agua _de Alfenas ndo possui regularizacao Obter a AAF para a Estacio de Tratamento de Agua 1.8.2 Projeto de Gere_nciar~nento dp Sistema de Atlastecimento de Agua NAO
ambiental 183 Buscar regularizacéo ambiental da Estagcdo de Tratamento de SIM
T Agua
. o . ~ 1.9.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
9 A PETERR Qutorga n 24~3 e lede (it o5 LLRE para CEEREED if Regularizar a Portaria de Outorga junto a ANA 1.9.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
agua no rio Sdo Tomé encontra-se vencida. — -
1.9.3 | Buscar aregularizacdo ambiental de todos os pontos de outorga SIM
Em relag&o ao poco tubular denominado C-02, referente ao sistema de 1.10.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
10 captacdo de agua subterranea do distrito de Barranco Alto, registre-se Adequar & vazio outorgada . i ) i p ~
que a sua vazdo de agua subterranea captada equivale a 0,7 I/s, 1.10.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
ultrapassa o limite outorgado de 0,6 I/s. 1.10.3 | Buscar aregularizagdo ambiental de todos os pontos de outorga SIM
Na Escola Municipal Arlindo Silveira, localizada no bairro rural 1.11.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
denominado Mandassaia, a cisterna foi instalada com uma distancia
inferior a 5 metros da fossa negra, motivo pelo qual a &gua captada 1.11.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
11 encontra-se contaminada por coliformes fecais e sem condi¢es para Furar outro pogo a distancia segura e aterrar o existente. Elab — " ot basteci 10 de 3
consumo humano. Neste caso, fica a cargo de dois motoristas das 1.11.3 aborar & iImplementar projetos |c~)ara abastecimento de agua nas NAO
escolas rurais a busca por agua para o consumo dos alunos através de Elaborar Planolc:jc:“g:r?t?zIgagoe;te;gcl;%asse Cisternas de
minas e ou/residéncias proximas. 1.11.4 Abastecimento Pablico SIM
De acordo com as andlises de monitoramento realizadas em maio/2015, . ;
referentes aos Pocos C1 e C2, de Barranco Alto, verificamos que os s o 1121 Programa de Abastecimento de Agua SIM
A . ; o ; - anar os problemas detectados conforme Plano de Emergéncia e
12 param.et'ros Coliformes totais e E.SC,h?”Ch'a Cc,)“ excederam o limite Contingéncia, de forma que o tratamento da agua dos pogos possa ; ; ; ; A X
aceitavel pela Portaria do Ministério da Saude n° 2.914/2011, ’ . . 2 1.12.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
; o i torna-la potavel e aceitavel os parametros.
apresentando valores em desconformidade aos padrdes de potabilidade - - —
para consumo humano. 1.12.3 Elaborar plano de controle da qualidade da agua no municipio SIM
13 | Em andlises aos resultados das andlises de monitoramento da qualidade | Sanar os problemas detectados conforme Plano de Emergéncia e 1.13.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMA, PROJETOS E ACOES TEMPORARIA
da agua, identificamos que os parametros Coliformes Totais, Fluoreto, | Contingéncia, de forma que o tratamento da &gua dos pogos possa i B
Cloro, Turbidez e pH apresentaram valores fora dos padrGes em algumas torna-la potavel e aceitavel os parametros. 1.13.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
amostras coletadas. No ano de 2014, 71 amostras apresentaram valores
acima dos padrdes para o parametro Turbidez, e em relacao ao
monltorNamento de_2015, 32 amo_st_rag gpresentgram valores aAC'ma dos 1.13.3 Elaborar plano de controle da qualidade da agua no municipio SIM
padres determinados pelo Ministério da Saude para o parametro
Fluoreto.
i i ioldqi i iti 1.14.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
O monitoramento hIdrO’bI_O|0gICO reahza@o_ pela C.OPASA p,eTm'“” Ampliar a eficiéncia de tratamento de agua em vista do predominio - g - - g_ - =~
14 detectar um predominio de duas espécies de cianobactérias . LY 1.14.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
. e . de cianobactérias - - ——
potencialmente toxicas. Este fato esta sendo controlado pela COPASA. 1.14.3 | Elaborar plano de controle da qualidade da &gua no municipio SIM
As escolas e comunidades rurais efetuam o abastecimento de agua por 1.15.1 Fls e o ALesisd s Co el SIM
i : : - ~ gua p . " 1.15.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
15 meio de pogos, cisternas e minas. Estas captacdes ndo apresentam o | Fazer tratamento da agua das escolas e comum idades rurais para Elaborar Plano de Controle dos Pocos 6 Cisternas de
tratamento sistematizado. torna-la potavel e aceitavel os parametros 1.15.3 " 06 SIM
Abastecimento Publico
16 As perdas no sistema de abastecimento de agua estdo em torno de 20%, Reduzir as perdas no sistema de abastecimento 1.16.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
conforme dados da COPASA (periodo de 2013 a 2015). Aumentar a capacidade de tratamento de agua instalada 1.16.2 Implantar Projeto Reducéo de Perdas e Controle do Desperdicio NAO
. ) 117.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
A capacidade de tratamento de dgua instalada atualmente na zona rural, - - - - ; —
17 | por atender somente o Distrito de Barranco Alto, ndo é suficiente para Aumentar a capacidade de tratamento de agua instalada 117.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
suprir a demanda total de abastecimento de agua para a populagéo rural. 1173 Elaborar e implementar projetos para abastecimento de agua nas NAO
T localidades ndo atendidas
1.18.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
A COPASA néo presta contas da gestéo dos servi¢cos ao Municipio, 1.18.2 _ Projet? de Planejamento Instltu0|ohgl NAO
18 conforme estabelece o Contrato de Concessdo entre COPASA e Fazer cumprir o contrato de Concess&o, com Audiéncia Publica e 1183 Unificar a gestdo e o planejamento das atividades do SIM
Prefeitura. Publicacéo de Prestagdo de Contas da gestdo dos servigos saneamento basico
Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos instrumentos X
1.18.4 ~ : . NAO
de concessdo dos servicos de saneamento, e fazer cumprir
Nos bairros Jardim Nova América, Jardim Nova América I, Vila Betania, 1.19.1 Programa de Abastecimento de Agua ) SI~M
19 Jardim Primavera, Vila Esperanca e Gaspar Lopes apresentaram agua Apresentar andlise consolidada, e procedimentos para eliminar o 1.19.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
com excesso de cloro. excesso 1.19.3 Elaborar plano de controle da qualidade da &gua no municipio SIM
1.20.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
) ) ) ) ) ) ) 1.20.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
Nos bairros Jardim Nova América |, Vila Betania, Jardim América |, Elab | d e d lidade da & o SIM
20 Jardim Primavera, Vila Teixeira, Gaspar Lopes, Vila Esperanca, Eliminar ar dentro das tubulacdes e manter presséo de agua 1293 ahorar prano de contro© 4 qijal - -e : ° agga o e
Campinho e Barranco Alto, apresentaram agua com coloragdo branca, adeg uada P 9 1.204 Programa de Gestdo Administrativa SIM
caracteristica de saturacdo do ar atmosférico na 4gua pressurizada. q 1.20.5 Projeto de Planejamento Institucional NAO
1206 Estabelecer procedlm_entos para manutencéo preventiva dos NAO
equipamentos e sistemas
1.21.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
Moradores dos bairros Jardim América I, Vila Teixeira, Vila Formosa 1.21.2 Projeto de Gestdo de A_tendlmento ao .Usuarlo e Melhoria da NAO
. o . ~ N Qualidade dos Servicos
21 reclamaram pela demora no atendimento da COPASA quando ocorre Verificar a demora no atendimento, fazer gestao para criagdo de : : T
. . : ~ Elaborar Plano de Melhoria de atendimento aos usuarios para 0s
vazamentos de agua na rede. mais uma equipe de manutencéo. 1.21.3 . . SIM
servi¢cos de saneamento basico
1.21.4 Modernizar os equipamentos de manutenc¢ado do sistema SIM
Nos bairros Jardim Nova América I, Vila Betania, Vila Teixeira, 122.1 : Progr.ama de Aba_steumento de Ag-ua _ SIM
22 Campinho, Jardim Primavera, Vila Esperanca e Gaspar Lopes Verificar o atendimento, fazer gestdo para criagdo de mais uma 1.22.2 | Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAOC
apresentaram agua com cheiro muito forte. equipe de manutenc&o. 1.22.3 | Elaborar plano de controle da qualidade da 4&gua no municipio SIM
1.23.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
Os moradores do distrito de Gaspar Lopes reclamaram pela alta tarifa de . ~ —— . 1.23.2 Projeto de Planejamento Institucional NAO
23 Aqua Fazer cumprir o contrato de Concessao, com Audiéncia Publica e Realizar Teviso tarifaria para todos os comoonentes do
gua. Publicacéo de Prestacdo de Contas da gesté@o dos servicos 1.23.3 P Ao P SIM
saneamento bésico
1.24.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
1.24.2 Projeto de Planejamento Institucional NAO
. . . , N Estabelecer procedimentos para manutenc¢éo preventiva dos X
24 Nos bairros Vila Esperanca eéV:JIZ rl?;orrgggsa ha ocorréncias de falta de Verificar o atendimento, fazer gestdo para criagdo de mais uma 1.24.3 equipamentos e sistemas NAO
9 ' equipe de manutencao. 1.24.4 Programa de Abastecimento de Agua SIM
1.24.5 Projeto de Perdas e Controle do Desperdicio NAO
1.24.6 Aprimorar a rotina de controle de fraudes NAO
o5 Vila Beténia, Jardim América |, Vila Formosa, Gaspar Lopes, Barranco 1.25.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
Alto apresentaram 4gua com coloragéo escura. Verificar tubulagdo da rede e das ligagOes e tomar as devidas 1.25.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
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% - ~ DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO CODIGO PROGRAMA, PROJETOS E ACOES TEMPORARIA
providencias 1.25.3 Elaborar plano de controle da qualidade da 4gua no municipio SIM
1.26.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
_ _ _ 1262 Projeto de Gestéo de A_tendimento ao _Usuério e Melhoria da NAO
Nos bairros Vila Formosa e Centro ha ocorréncia de demora na T Qualidade dos Servicos

26 | concluséo dos servigos de reparo e manutencdo dos servigos realizados N . . . Elaborar Plano de Melhoria de atendimento aos usuarios para os
pela COPASA r%as ruas.Fl)\/Iuito tempo co(r;n 0 servigo e(r;n aberto. Capacitagdo e treinamento da equipe de manutencao e reparos 1.26.3 servigos de saneamento basico P SIM
1.26.4 Elaborar pesquisas de satisfacdo junto aos usuarios para cada NAO

T componente em conformidade com as diretrizes estipuladas
1.27.1 Programa de Abastecimento de Agua SIM
. . . . . 1.27.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua NAO
Os moradores dos bairros Muquirana, Barbaras, Baguari, Cambraia, Elab — , ot basteci 10 de 3 -
27 | Capéo das Perobas, Sdo Tomé, Residencial Oliveira e Sao José utilizam . . 1.27.3 aborar e implementar projetos para abasiecimento de agua has NAO
agua de fontes alternativas. Monitorar as aguas das fontes alternativas localidades ndo atendidas :
1274 Elaborar plano de cont.role dos pocos e cisternas de SIM
abastecimento publico
1.28.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
1.28.2 Projeto de Planejamento Institucional NAO
. . . _ 1283 Estabelecer procedimentos para mgnutengéo preventiva dos NAO
o8 Nos bairros Vila Esperanca, Campinho, Jardim S&o Paulo apresentaram Monitorar a presséo da rede, e mantendo a presséo adequada equipamentos e_5|stemas _

excesso ou falta de presséo de agua na rede ' 1.28.4 Programa de Abastecimento de Agua SIM
1.28.5 Projeto de Perdas e Controle do Desperdicio NAO
1.28.6 Aprimorar a rotina de controle de fraudes NAO
1.28.7 Setorizar toda a rede de distribui¢céo SIM

12.1.2 ESGOTAMENTO SANITARIO

X < < DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
O Municipio ndo possui Plano Diretor especifico para o Sistema de 2.1.1 Programa Esgotamento Sanitario SIV
1 P P SPEC P Elaborar Plano Diretor de Esgotamento Sanitario 2.1.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
Esgotamento Sanitario. : —
2.13 Elaborar Plano Diretor de Esgotamento Sanitario SIM
221 Programa Esgotamento Sanitério SIM
5 4 . . s . . L 2.2.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
N&o é realizada a cobertura pelos servi¢cos de esgotamento sanitario na Realizar a cobertura pelos servicos de esgotamento sanitario na — -
) o . S o . Elaborar estudo para verificar as melhores alternativas para SIM
2 area rural do municipio de Alfenas. Somente a coleta de esgoto no area rural principalmente a ampliagé@o e acréscimo do Barranco 2.23 .
. coleta e tratamento de esgoto na area rural
Distrito de Gaspar Lopes Alto. - - - =
2904 Elaborar e implementar projeto para a cobertura do servico de NAO
- esgotamento sanitario na area rural
23.1 Programa Esgotamento Sanitério SIM
2.3.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
Na area rural do Municipio possui sistemas individuais inadequados de Providenciar, em parceria com a Emater e Prefeitura, construgédo 233 Elaborar e implementar projeto para a cobertura do servico de NAO
3 tratamento de esgoto, através de fossas negras e lancamento in natura de fossas sépticas nas propriedades privadas da area rural do - esgotamento sanitario na area rural
em cursos d’agua. municipio. Criar Programa para substitui¢cdo de fossas negras e demais NAO
234 sistemas individuais que foram construidos de forma incorreta na
zona rural
No periodo de 2013 a 2015 algumas analises de monitoramento dos A 24.1 Programa Esgotamento Sanitario SIM
A ; P : Sanar os problemas detectados conforme Plano de Emergéncia e -
4 efluentes tratados apresentaram parametros (Nitrogénio Amoniacal, Contingéncia e enquadrar as andlises dentro dos valores aceitaveis 2.4.2 Proieto de G i to do sist d t t itari NAO
DBO e ATA), com valores acima do limite permitido tanto pela DN da DN COPAM 01/08 e Resolugdo ANA 207/08 4 rojeto de serenciamento do sistema de esgotamento santario
Conjunta COPAM n° 01/2008, bem como pela Resolugdo ANA 207/2008 2.4.3 Criar Programa de eficiéncia de tratamento dos efluentes SIM
25.1 Programa Esgotamento Sanitério SIM
2.5.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
_— ~ . . Elaborar estudo para verificar as melhores alternativas para SIM
No Distrito de Bgr_ranco Al R possul cc_)bertura p_elo senvicoice Providenciar, em parceria com a COPASA, Emater e Prefeitura, 2EL coleta e tratamento de esgoto na area rural
5 esgolamento sanitano0aiCOPASA. Aimaliofia dos TesiCentes possiem construcao de fossas sépticas nas propriedades privadas do Elaborar e implementar projeto para a cobertura do servi¢o de NAO
fossas negras obstruidas, e parte dos moradores langam esgotos in 25.4 P projeto pa p ¢
Barranco Alto. esgotamento sanitario na area rural
natura na represa de furnas. : — - -
Criar Programa para substituicdo de fossas negras e demais NAO
255 sistemas individuais que foram construidos de forma incorreta na
zona rural
6 No Centro Comunitario de Corujas, onde se localiza um posto médico, Fazer adequacéo e reforma do posto médico dos Corujas -I 2.6.1 Programa Esgotamento Sanitario SIM
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~ p ~ DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
nao possui sanitario adequado. Possui uma vala no chdo que serve 2.6.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
como banheiro 26.3 Elaborar estudo para verificar as melhores alternativas para SIM
T coleta e tratamento de esgoto na area rural
. 2.7.1 Programa Esgotamento Sanitario SIM
-~ L . . Determinar que a UNIFENAS construa uma ETA e que a Sec. de . : : — =
8 UNIFENAS e Zool6gico Municipal langam esgoto in natura no corrego Obras faca a coneccéio com o interceptor sanitario do corrego 272 Projeto de Geren(_:lamgnto do sistema de esgc_>t~amento sanitario NAO
Pedra Branca. Implantar redes/ligac6es de esgoto nas regides desprovidas SIM
Pedra Branca 2.7.3 :
desse sistema
28.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
2.8.2 Projeto de Planejamento Institucional NAO
As grades mecanizadas utilizadas para limpeza do gradeamento das Manter os sistemas de tratamento preliminar das elevatérias de 2.8.3 Estabelecer procedlm_entos ;?[ara mSa_\ntuten(;ao preventiva dos NAQ
9 Elevatorias de Esgoto 04 e 05 estavam defeituosos e inoperantes no esgoto em pleno funcionamento, realizando as manutencdes o d ~eq dwpame dn' 0S € SIS ema§ - horiad =
momento da vistoria realizada pela Prefeitura Municipal. necessarias. 28.4 Projeto de Gestdo do atendimento ao usuario e melhoria da NAO
qualidade dos servicos
Estruturar e capacitar equipe de fiscaliza¢gdo municipal, conforme NAO
285 Py - A
Politica Municipal de Fiscalizacdo
29.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
10 A e MEEIAEES G populEGe® Em [EEGED 66 SIS (i SOl Melhorar o atendimento e a qualidade dos servicos prestados 29.2 Projeto de Gestao do gtendimento a0 usuario e melhoria da pae
vista da deterioracéo de vias publicas apés intervencées. q Gosp qualidade dos servicos
293 Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usuarios para SIM
" 0s servigcos de esgotamento sanitario
2.10.1 Programa Esgotamento Sanitario SIM
2.10.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
2103 Elaborar estudo quanto a viabilidade de recebimento e SIM
o )} o - . T tratamento de esgotos ndo domeésticos
O Frigorifico Terra Ltda. lanca efluente sem tratamento no c6rrego do Notificar e exigir que o langcamento de efluentes sejam tratados - — -
11 A 2.10.4 Programa de Gestdo Administrativa SIM
Pantano. antes do langamento - — - . - —
2105 Projeto de Gestéo do atendimento ao usuario e melhoria da NAO
T qualidade dos servicos
Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacdo municipal, conforme NAO
2.10.6 o - A
Politica Municipal de Fiscalizacdo
2111 Programa Drenagem Pluvial SIM
Identificamos contribuicio de esqoto no sistema de drenagem em vérios 2.11.2 Projeto de Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas NAO
12 & pontosgdo Municipio 9 Eliminar a contribui¢cdo de esgoto no sistema de drenagem 2.11.3 Regularizar ligacdes indevidas de esgoto na rede de drenagem NAO
’ 2114 Elaborar diagndstico da situagao das ligagdes de esgoto na rede SIM
T de drenagem
2.12.1 Programa Esgotamento Sanitario SIM
Redi . | d b 100% da 3 2.12.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
egistre-se que 'o_S|stema coletor gesg~oto arange . 0 daarea o O Implantar redes/ligagdes de esgoto nas regides desprovidas SIM
13 urbana do municipio de Alfenas, porém nédo coleta 100% em vista de Eliminar a contribui¢céo de esgoto na rede de drenagem e nos 2.12.3 desse sistema
contribuicdes de esgoto nas redes de drenagem e nos cursos d’agua cursos de agua -
: P < o 2124 Programa Drenagem Pluvial SIM
identificadas através das visitas de campo. - —— - - . - =
2.125 Projeto de Identificagdo e desligamento de interconexdes mistas NAO
2.12.6 Regularizar liga¢des indevidas de esgoto na rede de drenagem NAO
. o 2.131 Programa Esgotamento Sanitario SIM
Conforme dados fornecidos pela COPASA, verifica-se que a ETE de . . . . 3 : : — =
; ~ - ~ ~ ar Fazer redimensionamento da ETE para o atendimento universal e 2.13.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitério NAO
14 Alfenas possui vazao média de operacgéo atual de 80L/s (vazdo média o . gl - - -
i compatibilizar com a producéo diaria Elaborar estudo de redimensionamento da ETE visando
de 24h00 dia). 2.13.3 : . o s SIM
atendimento universal, compatibilizando com a produc¢ao diaria
Moradores dos bairros Jardim América |, Jardim Nova América, Jardim 2.14.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
15 | S&o Lucas, Cruz Preta, Vila Formosa e Jardim S&o Paulo relataram que Verificar e fazer planejamento de limpeza da rede de esgoto 2.14.2 Projeto de Identificagdo e desligamento de interconexdes mistas NAO
constantemente, mas principalmente no periodo de seca, ha mau cheiro 514 Reqularizar ligacses indevidas d de de d NAO
vindo dos bueiros e corregos. 143 egularizar ligag6es indevidas de esgoto na rede de drenagem
. . . . = . 2.15.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
No bairro Vila Esperanca muitos bueiros de esgoto estédo entupidos e : : — =
2 - ~ . . 2.15.2 Projeto de Planejamento Institucional NAO
16 durante as chuvas a agua sai das tubulacdes e desce no asfalto para a Fazer limpeza dos bueiros Estabol di n tench " . NAO
grota danificando as estruturas. 2153 stabelecer procedimentos para manutencéo preventiva e corretiva
dos equipamentos e sistemas
2.16.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
17 No Jardim América | possui presenca de esgoto vazando nos corregos. Fazer interligacdo com a rede de interceptores sanitarios 2.16.2 Projeto de Identificac8o e desligamento de interconexdes mistas NAO
2.16.3 Regularizar liga¢des indevidas de esgoto na rede de drenagem NAO
18 Nas localidades de Muquirana, Barbaras, Baguari, Paineira, Capéo das 2.17.1 Programa Esgotamento Sanitario SIM
Perobas, Cambraia, Baguari, Sdo Thomé, Barranco Alto, Sitio Gléria, Providenciar, em parceria com a COPASA, Emater, UNIFENAS, 2.17.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
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2]

DIEFRA

X < ~ DEMANDA
ITEM SITUAGAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES. TEMPORARIA
Sitio Serrinha, Monjolinho ndo possuem rede coletora de esgoto, com UNIFAL e Prefeitura, para construcédo de fossas sépticas nas 2173 Elaborar e implementar projeto para a cobertura do servico de NAO
isso ainda ha o uso de fossas negras. propriedades privadas das comunidades T esgotamento sanitario na area rural
Criar Programa para substituicdo de fossas negras e demais NAO
2.17.4 sistemas individuais que foram construidos de forma incorreta na
zona rural
2.18.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
1o Em Campinho, foi identificado presenca de agua de chuva na rede de 2.18.2 PrOjetTJ d_e Idlt_entlfli:aga.\o e d_esllgamento de interconexdes mistas mﬁg
esgoto. Quando chove sai agua de chuva na rede de esgoto. Separar a rede pluvial da rede de esgoto 2183 Regu anzar lgagoes |nd¢V|das~ de esgpto n:':\ rede de drenagem
218.4 Elaborar diagnostico da situacao das ligagdes de esgoto na rede SIM
de drenagem
ResuEneel Ciivels, Vil (remesss, Vi EpEries, CRsm Lepes, gig; Projeto de Ge;I.err?cgi]arl?nrzrilul)E Z?)Ostiigfnnat %es Zggcigfnento sanitario l\?}&l\é
20 possuem mau cheiro pela presenca de esgoto nas ruas a céu aberto, Verificar e fazer planejamento de limpeza da rede de esgoto == imolant Jes/i 5os d n Ses d - SIM
que sao direcionados para 0s corregos sem tratamento. 2.19.3 mplantar redes |ga(;oec'js € esgoto nas regioes desprovidas
esse sistema
Moradores do bairro Jardim América reclamaram da falta de informagéo 2.20.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
21 e conscientizacao por parte da populacdo. Necessidade de campanhas Fazer campanhas educativas de conscientizacdo ambiental 2.20.2 Projeto de Educacgéo Sécio Ambiental NAO
educativas. 2.20.3 Planejar acdes voltadas para a educacao ambiental integrada NAO
Nos bairros Jardim Primavera, Vila Esperanca, Vila Teixeira, Campinho, Prestar esclarecimento a populagéo sobre os servi¢cos e valores 2.2 Prograrr:ja d? Ge§ta0 Admm.'Str.&mV? SI~M
22 Vila Formosa, moradores reclamaram da alta tarifa de esgoto da tarifarios pela COPASA L2l2 : P_roleto € P _anejamento st Ligalre! MO
COPASA. 2913 Realizar revisao tarifaria para tod,os 0S componentes do SIM
saneamento basico
2221 Programa de Gestdo Administrativa SIM
2929 Projeto de Gestéo do Qtendimento ao_usuério e melhoria da NAO
T qualidade dos servicos
2993 Estruturar e capacit,a}r equipg qle fiscali;agép mLNmicipaI, conforme NAO
23 No bairro Vila Formosa relataram a falta de fiscalizacédo pela Prefeitura e | Fazer fiscalizacéo e fazer ligacédo no interceptor do cérrego Pedra T Politica Municipal de Fiscalizagao
COPASA, pois ha muito esgoto clandestino/ langado no rio. Branca 2.22.4 Programa Drenagem Pluvial SIM
2.225 Projeto de Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas NAO
2.22.6 Regularizar ligacdes indevidas de esgoto na rede de drenagem NAO
2997 Elaborar diagndstico da situacéo das ligacdes de esgoto narede SIM
o de drenagem
2.23.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
2.23.2 Projeto de Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas NAO
2.23.3 Regularizar liga¢des indevidas de esgoto na rede de drenagem NAO
o Os moradores do bairro Vila Teixeira relataram a presenca de cheiro de Verificar e fazer planejamento de limpeza da rede de esgoto e 2.23.4 Programa de Residuos Sélidos SIM
esgoto e muito lixo. drenagem 2.235 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica NAO
Promover a ampliagdo e melhoria da qualidade da gestdo e NAO
2.23.6 gerenciamento dos servigos de varrigdo, capina, corte e poda,
limpeza do sistema de micro e macrodrenagem
2.24.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
o5 No bairro Vila Formosa ha desniveis nas tampas dos esgotos (PV’s) = ~ . 2.24.2 Projeto de Planejamento Institucional NAO
. - S azer adequagéo e nivelamento dos PVs - = - =
alocados nos passeios, que dificultam a acessibilidade. 2943 Estabelecer procedimentos de manutencéo preventiva dos NAO
T eguipamentos e sistemas
2.25.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
2.25.2 Projeto de Planejamento Institucional NAO
2953 Realizar reviséo tarifaria para tod}og 0s componentes do SIM
26 Em Gaspar Lopes nao possui tratamento de esgoto, porem moradores Eliminar a tarifa de esgoto no Gaspar Lopes T saneamento basico
séo cobrados pela tarifa de esgoto. 2.25.4 Programa Esgotamento Sanitério SIM
2.25.5 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
295 6 Implantar redes/ligac6es de esgoto nas regides desprovidas SIM
T desse sistema
2.26.1 Programa Esgotamento Sanitério SIM
2.26.2 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
A . . . Elaborar estudo quanto a viabilidade de recebimento e SIM
De acordﬂo com relaftos da Audiéncia Pdblica do Dlagnostlcp, 0 corrego Verificar a veracidade, fazer analise de amostras; constatado; fazer 2.26.3 tratamento de esgotos nao domeésticos
27 | . do_ P_antano esta exposto a d_escargas de esgotos d,om.eSt'COS € exigéncia de tratamento prévio antes do lan¢camento e programar 2.26.4 Programa de Gestdo Administrativa SIM
industriais, sendo que foi determinada a presenca de cadmio, chumbo e 9 . prev . & nto € prog — - g~ - — - =
zinco no referido corrego. projeto e execugao de interceptor sanitario 2965 Projeto de Gestéo do gtendlmento ao usuario e melhoria da NAO
qualidade dos servicos
2.96.6 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacdo municipal, conforme NAO

Politica Municipal de Fiscalizagdo
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DEMANDA

ITEM SITUAGAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E AGOES. TEMPORARIA

2.27.1 Programa de Gest&o Administrativa SIM

Um dos filtros biologicos percoladores da ETE se encontrava, no 2.27.2 Projeto de Planejamento Institucional NAO

momento da vistoria realizada pela Prefeitura Municipal, em manutengéo Estabelecer procedimentos para manutencao preventiva dos SIM

o8 |© completamente inope~rante. O segundo filtro biol6gico percoladqr se Realizar concerto imediato cos filt~ros percolagqres da ETE, 2.27.3 equipamentos e Sistemas
encontrava em operacdo, porém o rolamento central estava avariado, realizando as manutengdes necessarias. I SIM
RN ) 2.27.4 Programa Esgotamento Sanitario

sendo que o efluente estava sendo distribuido somente no ponto fixo _

sobre o qual se encontrava cada um dos bracos distribuidores. 2.27.5 Projeto de Gerenciamento do sistema de esgotamento sanitario NAO
2.27.6 Realizar o conserto dos filtros percoladores da ETE SIM

12.1.3 RESIDUOS SOLIDOS

ITEM SITUAGCAO ATUAL OBJETIVO
| o s wecsbonasis | elora  getan, planefamento e izracso dos sencosco
plane grag SeIvicos p ' Sistema de Limpeza Publica.
melhorias
5 Devido a agdo de animais e falta de correto acondicionamento dos Fazer campanha de educagédo ambiental — residuos sélidos — com
residuos, os residuos domiciliares ficam espalhados pelas vias a populacéo
3 N&o existe sistema de coleta seletiva implantado no municipio Criar sistema de coleta seletiva no municipio
4 N&o existe ponto de triagem e armazenamento de reciclaveis Cien Falfifss ol CEsE L RESTIEE Selftis @ REatles 16
P 9 Construcao Civil
5 O municipio ndo tem controle e ndo exerce gestao sobre os residuos de Criar Politica de Gest&o de Residuos Sélidos e Residuos de
construgao civil Construgéo Civil
6 Diversos pontos de bota fora de residuos da construcao civil no Criar Politica de Gestédo de Residuos Sdlidos e Residuos de
municipio, tanto area urbana, quanto rural Construcéo Civil

META | CODIGO

= DEMANDA
PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
3.1.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.1.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
Instituir o sistema de planejamento e informac¢éo do saneamento
3.1.3 basico SIM
Unificar a Gestdo e o Planejamento das atividades do
3.14 . SIM
saneamento bésico
3.15 Realizar o planejamento integrado das atividades de limpeza publica NAO
3.2.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.2.2 Projeto Educacdo Socioambiental NAO
323 Realizar a mobilizag&o social do PGIRS, evidenciando as NAO
- responsabilidades da sociedade
3.24 Programa Residuos Soélidos SIM
325 Projeto Gerenciamento do Sistemell de Limpeza Publica e Manejo dos NAO
Residuos
3.2.6 Realizar divulgacéo das rotas e horarios da coleta convencional NAO
3.3.1 Programa Residuos Sélidos SIM
3.3.2 Projeto Coleta Seletiva dos Residuos NAO
3.4.1 Programa Residuos Soélidos SIM
3.4.2 Projeto Coleta Seletiva dos Residuos NAO
343 Construir/ fomentar galpéo (lje triagem e compostagem de SIM
residuos
Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar
344 compostagem e usina de aproveitamento de residuos da SIM
construcéo civil
35.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.5.2 Projeto Educacao Socioambiental NAO
353 Realizar a mobilizagdo social do PGIRS Municipal, evidenciando as NAO
" responsabilidades da sociedade
3.54 Realizar o Planejamento integrado das atividades de limpeza publica NAO
3.55 Programa Residuos Sélidos SIM
356 Projeto Gerenciamento do Sistema de Limpeza Publica e manejo de NAO
residuos
3.5.7 Promover a gestéo integrada dos servi¢os de limpeza publica NAO
3.5.8 Convocar os grandes geradores a apresentar seus PGIRS SIM
3.5.9 Projeto Coleta Seletiva NAO
Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar
3.5.10 compostagem e usina de aproveitamento de residuos da SIM
construcéo civil
3.6.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
3.6.2 Projeto Educacdo Socioambiental NAO
363 Realizar a mobilizagcéo social do PGIRS Municipal, evidenciando as NAO

responsabilidades da sociedade
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DIEFRA

ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO
7 Auséncia de vala séptica para residuos de saude no aterro sanitario Apresentar Plano de Contingencia e Emergéncia aprovado pelo
(contingéncia e emergéncia) devidos 6rgédos, e executa-lo
8 Auséncia de Planos de Ge_rrenuament_o_de_ Residuos de Saude nas Criar Plano de Gerenciamento de Residuos de Satde
unidades municipais
9 A admlnlstragaq publica nao'tem acesso aos I?Ianos de C_aerenmamento Criar Plano de Gerenciamento de Residuos de Satde
de Residuos de Saude dos estabelecimentos privados
Auséncia de programacéo efetiva para a execucédo dos servigos de Fazer proaramacio para a execucio dos servicos de varricio com
10 | varricdo com a coleta destes residuos, deixando os mesmos para que a prog & g coleta dest%s residuos ¢ ¢
coleta convencional colete ’
Duplicidade de informacdes em relacdo a coleta dos residuos de
11 varri¢cdo entre a Prefeitura Municipal e a empresa terceirizada, ambas Definir guem recolhe os residuos provenientes da varricao
informam que coletam estes residuos
12 Nao ha planejamento (cronograma) das atividades de capina com 0s Fazer compatibilizagdo e planejamento da capina com os demais
demais servicos prestados servigos prestados
13 Demora na manutengdo dos equipamentos utilizados no sistema de Fazer compatibilizacdo e planejamento da capina com a
limpeza publica, principalmente os equipamentos da capina manutencao de equipamentos
Auséncia de programacéo efetiva para a execucao dos servigos de
14 capina, englobando o servigo de capina, transporte e destinacao dos Fazer planejamento da capina com os demais servigos prestados

residuos gerados

2 ~ DEMANDA
META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
3.6.4 Colocar placas informativas quztgltic:j c:;1Sdest|na<;ao correta de residuos NAO
Divulgar os servicos publicos prestados pela administracao e ~
3.6.5 o NAO
empresas terceirizadas
3.6.6 Realizar o Planejamento integrado das atividades de limpeza publica NAO
3.6.7 Programa Residuos Sélidos SIM
3.6.8 Projeto Gerenciamento do Slsten]a de Limpeza Publica e manejo de NAO
residuos _
3.6.9 Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica NAO
3.6.10 Convocar os grandes geradores a apresentar seus PGIRS SIM
3.6.11 Projeto Coleta Seletiva NAO
Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar
3.6.12 compostagem e usina de aproveitamento de residuos da SIM
construcdo civil
3.7.1 Programa de Residuos Soélidos SIM
3.7.2 Projeto Gerenciamento do Sistema de limpeza publica NAO
3.7.3 Implantar vala séptica no aterro sanitario SIM
3.8.1 Programa de Residuos Solidos SIM
382 Projeto Gerenciamento do Slsterpa de limpeza publica e manejo de NAO
residuos
Convocar os geradores de residuos de salude a apresentar e
3.8.3 implementar seus Planos de Gerenciamento de residuos de SIM
saude
3.9.1 Programa de Residuos So6lidos SIM
392 Projeto Gerenciamento do Slsterpa de limpeza publica e manejo de NAO
residuos
Convocar os geradores de residuos de saude a apresentar e
3.9.3 implementar seus Planos de Gerenciamento de residuos de SIM
saude
3.10.1 Programa de Residuos Solidos SIM
3102 Projeto Gerenciamento do Slsterpa de limpeza publica e manejo de NAO
residuos
Promover a ampliagéo e melhoria da qualidade da gestéo e ~
3.10.3 . . . NAO
gerenciamento dos servicos de varricdo
3.104 Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica NAO
3.11.1 Programa de Residuos Soélidos SIM
311.2 Projeto Gerenciamento do Slsterpa de limpeza publica e manejo de NAO
residuos
Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da gestéo e x
3.11.3 . . o NAO
gerenciamento dos servicos de varricdo
3.114 Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica NAO
3.115 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.11.6 Projeto Planejamento Institucional NAO
Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos
3.11.7 | instrumentos de concessédo dos servigos de saneamento e fazer SIM
cumprir
3.12.1 Programa Residuos Soélidos SIM
3122 Projeto Gerenciamento do S|stema de limpeza publica e manejo de NAO
residuos
3123 Promover a amplla(;ao_e melhoria da qu_alldade da gestéo e NAO
gerenciamento dos servicos
3.13.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.13.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
Estabelecer procedimentos para manutencao preventiva dos
3.13.3 . . SIM
equipamentos e sistemas
3.14.1 Programa Residuos Sélidos SIM
3.14.2 Projeto Gerenciamento do S|stenja de limpeza publica e manejo de NAO
residuos
Promover a ampliacdo e melhoria da qualidade da gestao e ~
3.14.3 . X : NAO
gerenciamento dos servicos de capina
3.14.4 Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica NAO
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~ = ~ DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
3.15.1 Programa de Residuos Soélidos SIM
Auséncia de programacéo efetiva para a execucdo dos servicos de poda | Fazer planejamento programac&o para a execucao dos servigos de 3.15.2 Projeto Gerenciamento do S'Srteesrpdigg limpeza publica e manejo de NAO
15 e supresséo de arvores, englobando o transporte e destinagéo dos poda e supressao de arvores, englobando o transporte e Promover a ampliacio e melhoria da qualidade da 0estio e -
mesmos destinag@o dos mesmos. 3.15.3 . pliag . d 3 NAO
gerenciamento dos servicos de poda e corte de arvores
3.154 Promover a gestao integrada dos servicos de limpeza publica NAO
3.16.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.16.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
3.16.3 Instituir o Comité de Gestdo do PMSB SIM
Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos
3.16.4 | instrumentos de concesséao dos servicos de saneamento e fazer SIM
cumprir
3165 Elaborar estudo para implantacdo/ definicdo da regulacéo e sua SIM
16 O aterro sanitario esté operando acima da capacidade licenciada pelo Verificar o contrato com Alfenas Ambiental T viabilidade para os 4 componentes
6rgao ambiental competente 3.16.6 Projeto Gestéo de atendimento ao usuario e melhoria da qualidade NAO
T dos servigos
Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme ~
3.16.7 o . S e NAO
politica municipal de fiscalizacdo a ser instituida
3.16.8 Programa Residuos Sélidos SIM
3.16.9 Projeto de Gerenciamento do S|stgma de limpeza publica e manejo NAO
de residuos
3.16.10 Regularizar ambientalmente o aterro sanitario SIM
3.17.1 Programa Residuos Solidos SIM
317.2 Projeto de Gerenciamento do S|ste;ma de limpeza publica e manejo NAO
de residuos
3173 Elaborar estudo com alt_erna,tlyas técnicas visando arevisdo da SIM
vida util do aterro
3.17.4 Programa de Gestdo Administrativa SIM
Projeto Gestéo de atendimento ao usuéario e melhoria da qualidade X
O aterro sanitario esta recebendo residuos de outros municipios o . 3.17.5 dos servigcos NAO
17 SO S Y Verificar o contrato com Alfenas Ambiental - - - — —
aumentando o volume aterrado e diminuindo a vida Util de projeto 3176 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme NAO
T politica municipal de fiscalizacdo a ser instituida
3.17.7 Projeto Planejamento Institucional NAO
Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos
3.17.8 | instrumentos de concesséao dos servicos de saneamento e fazer SIM
cumprir
Elaborar estudo para implantacao/ definicdo da regulacédo e sua
3.17.9 LD SIM
viabilidade para os 4 componentes
3.18.1 Programa Residuos Soélidos SIM
318.2 Projeto de Gerenciamento do S|stgma de limpeza publica e manejo NAO
de residuos
A area do antigo lixdo ndo estéd sendo monitorada, remediada e/ou s . 3.18.3 SEREED efE € recuperacao e MEETEEED BEEIEE G0 EnifEY SIM
18 recuperada. causando poluicio hidrica e do solo Verificar o contrato com Alfenas Ambiental lixdo
P ' poluig 3.18.4 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.18.5 Projeto Planejamento Institucional NAO
3186 Estabelecer responsavel para“i%%mpanhar processo judicial do SIM
3.19.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.19.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
19 Os dados cadastrados no SNIS estéo inconsistentes e incompletos Designar um funcionario para fazer os dados cadastrais do SNIS 3193 Delegar ao comité gestor do PMSB a responsabilidade de SIM
T cadastro dos dados de saneamento basico junto ao SNIS
3.19.4 Instituir o comité gestor do PMSB SIM
3.20.1 Programa de Gestdao Administrativa SIM
3.20.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
Instituir e implementar a Politica Municipal de Saneamento Basico e ~
- i A - 3.20.3 : o - NAO
Apesar de a administrac@o publica possuir mao-de-obra suficiente, as . o = - - q demais politicas setoriais
o ~ ; . ) Criar Politica de Gestdo de Residuos Sdlidos e Residuos de —— : : =
20 atividades de gestéo e planejamento dos servicos de manejo dos =~ Instituir sistema de planejamento e informac¢fes do saneamento
- o . g Construcéo Civil 3.20.4 2ot SIM
residuos sélidos e limpeza publica apresentam falhas basico
3205 Unificar a gestao e o planejame’nt_o das atividades do SIM
saneamento basico
3.20.6 Programa Residuos Sélidos SIM
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TIIEDI\I/:_IIIZ\’AC')AIIQ\IER'?IA
3.207 Projeto Gerenciamento do S|stert1a de limpeza publica e manejo de NAO
residuos
3208 Elaborar estudo de concepc¢ao para melhoria e expanséo da SIM
T coleta e transporte de residuos para a destinagao final
Elaborar estudo para verificar a viabilidade da conteinerizagao
3.20.9 - . SIM
como forma de armazenamento temporério de residuos
3.21.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.21.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
3213 Instituir e implementar a Po_Iltlca ’Munlupal (_1e_ Saneamento Basico e NAO
demais politicas setoriais
3214 Instituir sistema de planejamte):r)tq e informacgdes do saneamento SIM
asico
21 A divisdo dos servigos publicos de limpeza devera ser revista, uma vez Criar Politica de Gestéo de Residuos Solidos e Residuos de 3.21.5 Unificar a gestaoszr?er;gr;ijﬁjmbe;;icégas atividades do SIM
gue 0os mesmos estdo sob responsabilidade de duas secretarias distintas Construcao Civil 3216 Programa Residuos Solidos SIV
3917 Projeto Gerenciamento do 5|ster[1a de limpeza publica e manejo de NAO
residuos
Elaborar estudo de concepc¢ao para melhoria e expanséo da
3.21.8 . LA SIM
coleta e transporte de residuos para a destinacdo final
Elaborar estudo para verificar a viabilidade da conteinerizagcéo
3.21.9 P . SIM
como forma de armazenamento temporario de residuos
3.22.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
H& muito lix Ihado nas r ot 0. nas maraens d 3.22.2 Projeto Educacgdo Socioambiental NAO
_na muito 1ixo espainado nas ruas, lotes, passelo, nas margens dos . . ~ . 0 . 3.22.3 Realizar mobilizacado social de divulgacao do PMSB NAO
22 trilhos da linha férrea e lixo sendo queimado nos bairros Vila esperanga, Criar Politica de Gestao de Residuos Sdlidos e Residuos de 3204 Planejar aces voltadas para educacio ambiental integrada NAO
Vila Teixeira, Gaspar Lopes, Barbaras, Baguari, Cambraia, Sdo José e Construcao Civil = - - e : =
Sl S5 Eanle 3.22.5 Colocar placas informativas quanto a destinacdo de residuos NAO
Divulgar os servicos publicos prestados pela administracéo e ~
3.22.6 o NAO
empresas terceirizadas
3.23.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.23.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Residuos Soélidos NAO
3.23.3 Realizar a divulgacdo das rotas e horérios da coleta convencional NAO
3.23.4 Programa de Gestdo Administrativa SIM
Faltam informagdes para a populagdo sobre os horarios da coleta porta Fazer campanhas educagéo ambiental — constando informacdes 3935 Projeto de Gestao do Atendimento ao usuario e melhoria da NAO
23 a porta, assim como campanhas educativas, fiscalizagéo e penaliza¢do para a populacéo sobre os horarios da coleta, fiscalizacéo e T qualidade dos servicos publicos
para quem ndo cumprir com a Lei penalizagcdo para quem ndo cumprir com a Lei 3.93.6 Estruturar e capacitar equipe de fiscaliza¢gdo municipal, conforme NAO
T Politica de Fiscalizacéo a ser instituida _
3.23.7 Projeto Educacao Socioambiental NAO
3.23.8 Planejar acdes voltadas para educagdo ambiental integrada NAO
3.23.9 Divulgar os servicos publicos prestados pela administracéo NAO
3.24.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.24.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Residuos Sélidos NAO
3043 Elaborar estudo de concepc¢ao para a melhoria e expansédo da SIM
T coleta, transporte e destinacao final de residuos
No bairro Vila Teixeira ha muito entulho espalhado em lotes, areas 3.24.4 Realizar a divulgacao das rotas e horarios da coleta convencional NAO
verdes e ndo ha limpeza constante pela prefeitura, ficando lixo Fazer campanhas educagéo ambiental — constando informacdes 3.24.5 Programa de Gestdo Administrativa SIM
24 | acumulado e trazendo transtorno para as pessoas que ndo conseguem para a populacéo sobre os horarios da coleta, fiscalizacéo e 3246 Projeto de Gestao do Atendimento ao usuario e melhoria da NAO
passar nas calgadas, além do aparecimento de escorpides, baratas e penalizagdo para quem nao cumprir com a Lei T qualidade dos servicos publicos
mosquito da dengue Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme ~
3.24.7 - P e e N NAO
Politica de Fiscalizacdo a ser instituida
3.24.8 Projeto Educacdo Socioambiental NAO
3.24.9 Planejar acdes voltadas para educacdo ambiental integrada NAO
3.24.10 Divulgar os servicos publicos prestados pela administracéo NAO
3.25.1 Programa Residuos Sélidos SIM
. . iy . iy . 3.25.2 Projeto de Coleta Seletiva NAO
P Ga, Vi ! . p a 1pinno, Criar Politica de Gestéo de Residuos Sdélidos e Residuos de T seus impactos ambientais
Aeroporto, Barbaras, Cambraia, Barranco Alto e Jardim Sao Paulo N : ~ . i - - =
25 ) . = . . Construcéo Civil com implantagdo da coleta seletiva, cooperativa 3.254 Capacitar e organizar catadores NAO
solicitam implantacé@o da coleta seletiva, cooperativa de catadores de catadores Elaborar estud ; Tificar a viabilidade de realizar
devido ao grande contingente de catadores informais que atuam no aborar estudo para veriticar a viabiiidace de reafiza
municipio 3.25.5 compostagem e usina de aproveitamento de residuos da SIM
construcéo civil
3.25.6 Construir/ fomentar galp&o de triagem e compostagem SIM
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~ < x DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO ETA | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
3.26.1 Programa Residuos Sélidos SIM
Projeto de Gerenciamento do sistema de Limpeza Publica e Manejo ~
SAsE dos Residuos Sélidos NS
Nos bairros Vila Esperanca, Muquirana, Barbaras, Cambraia, Barranco 3.26.3 Elaborar estudo para verificar a viabilidade de conteinerizacéo SIM
26 Alto, Monjolinho, Sitio Gléria, Sitio Serrinha é verificado muito lixo no Criar Politica de Gestéo de Residuos Sélidos e Residuos de T como forma de armazenamento temporario de residuos _
entorno das lixeiras, além de animais soltos que espalham o lixo. Construcao Civil na area rural 3.26.4 Realizar divulgacéo das rotas e horarios da coleta convencional NAO
Solicitam mais lixeiras 3.26.5 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.26.6 Projeto Educacao Socioambiental NAO
Realizar a mobilizacéo social do PGIRS, evidenciando as ~
Sh2eLy responsabilidades da sociedade MO
3.27.1 Programa Residuos Solidos SIM
3.27.2 Projeto de Coleta Seletiva NAO
. . . . Elaborar estudo para implantacao da coleta seletiva, inclusive
Nos bairros Jardim América I, Jardim Aeroporto, Gaspar Lopes, 3.27.3 P P ¢ . . SIM
Barbaras e Barranco Alto foi verificado a inexisténcia de colet seus Impactos ambientais
destiia ag‘gsdgs r?as%ucc?s daocgnster u gz c(i)vﬁ S%Ii;tear: auee;gfe%i?ura Criar Politica de Gestéo de Residuos Solidos e Residuos de 3.274 Capacitar e organizar catadores NAO
27 nagao o« UGao CIvie md . Construgdo Civil com implantagdo da coleta seletiva, cooperativa Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar
destine uma &rea para estes materiais, crie cooperativa de reciclagem e ; . .
: : b . . o de catadores 3.27.5 compostagem e usina de aproveitamento de residuos da SIM
realize parcerias publico privadas para reciclagem dos materiais da construcao civil
construgao civil 3.27.6 Construir/ fomentar galp&o de triagem e compostagem SIM
3.27.7 Identificar melhores areas para implantagédo dos PEV’s NAO
3.27.8 Formalizar parcerias NAO
3.28.1 Programa Residuos Sélidos SIM
3982 Projeto de Gerenciamento do sllstema fig limpeza publica e manejo NAO
N&o ha varricdo ou a mesma é ineficiente nos bairros Jardim Nova dostiesilostsolidos
L : - - ~ . . . Elaborar estudo de concepgéo para melhoria e expansao da
28 | América, Campinho, Jardim Ae;oggrréc;rigrdlm S&o Paulo, Gaspar Lopes Comunicar com a Sec. de Meio Ambiente 3.28.3 coleta, transporte e destinacio final dos residuos SIM
Promover a ampliagcéo e melhoria da qualidade da gestao e ~
3.28.4 gerenciamento dos servi¢os de varricdo, capina, corte e pode, NAO
limpeza do sistema de micro e macrodrenagem
3.29.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.29.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Residuos Sélidos NAO
3293 Elaborar estudo de concepgéo para a melhoria e expanséo da SIM
T coleta, transporte e destinagdo final de residuos
Muito lixo espalhado nas ruas devido as pessoas colocarem seus 3.29.4 Realizar a divulgacdo das rotas e hordrios da coleta convencional NAO
] pa pa pe o Fazer campanhas educac&o ambiental — constando informagdes 3.29.5 Programa de Gestdo Administrativa SIM
29 re5|du0_5 fora do dia e horarios da coleta. Solicitam a criagao de multz_as € para a populacéo sobre os horéarios da coleta, fiscalizagdo e Projeto de Gestao do Atendimento ao usuario e melhoria da ~
penalidades para as pessoas que agem desta forma — Bairros Jardim N ~ S . 3.29.6 . . P NAO
P : X penalizagdo para quem ndo cumprir com a Lei qualidade dos servicos publicos
América e Jardim Primavera - - - T —
Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme x
3.29.7 o S S NAO
Politica de Fiscalizag8o a ser instituida
3.29.8 Projeto Educacao Socioambiental NAO
3.29.9 Planejar acdes voltadas para educagdo ambiental integrada NAO
3.29.10 Divulgar os servicos publicos prestados pela administracéo NAO
3.30.1 Programa Residuos Soélidos SIM
3302 Projeto de Gerenciamento do sllstema Ei_e limpeza publica e manejo NAO
Xz . dos residuos soélidos
Nao ha coleta de lixo, tendo alguns catadores que passam de vez Elaborar estudo de concencao para melhoria e expansao da
30 enquando, mas € ineficiente — Muquirana, Gaspar Lopes, Barbaras, Comunicar com a Sec. de Meio Ambiente 3.30.3 coleta. transporte e ggsting 50 final dos resirc)iuos SIM
Paineira, Sdo Tomé, Capédo das Perobas, Barranco Alto e Monjolinho . p — _g - —
Promover a ampliacéo e melhoria da qualidade da gestao e ~
3.30.4 gerenciamento dos servicos de varricdo, capina, corte e pode, NAO
limpeza do sistema de micro e macrodrenagem
. . . ~ . ~ Fazer campanhas educag&o ambiental — constando informacgdes 3.31.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
Falta de investimento, planejamento e educa¢do ambiental. Popula¢do ~ L - P - ~ - - =
31 A e . para a populacdo sobre os horarios da coleta, fiscalizagao e 3.31.2 Projeto de Educacdo Socioambiental NAO
vé o problema como influéncia negativa N ~ . . - - — =
penalizagdo para quem ndo cumprir com a Lei 3.31.3 Desenvolver e implementar todo o projeto no municipio NAO
3.32.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
3.32.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
32 Falta de informacdes e esclarecimentos a populagdo no processo de Fazer Audiéncia Publica sobre o tema e tornar publico o contrato 3.32.3 Elabora_r eslt_udo para implantagdo/ definicdo da regulacdo e sua SIM
concess3o do aterro sanitario com a Alfenas Ambiental viabilidade para os 4 componentes do saneamento
Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos
3.324 instrumentos de concesséo dos servi¢os publicos de SIM

saneamento, e fazer cumprir
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~ 2 ~ DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
Projeto de Gestado do atendimento ao usuario e melhoria da ~
i gualidade dos servicos NS
Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usuarios para
3.32.6 . SIM
0s servicos de saneamento
Elaborar pesquisa de satisfacéo junto aos usuérios para cada ~
3.32.7 ; s . NAO
componente em conformidade com as diretrizes estipuladas
3328 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacao municipal, conforme NAO
T Politica de Fiscalizagdo a ser instituida
3.33.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.33.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
3333 Elaborar estudo para implantacao/ definicdo da regulacéo e sua SIM
U viabilidade para os 4 componentes do saneamento
Estabelecer procedimentos quanto ao cumprimento dos
3.334 instrumentos de concesséo dos servi¢cos publicos de SIM
Importacéo de residuos de outros municipios para o aterro sanitario saneamento, e fazer cumprir
33 municipal sem que a populacdo fosse ouvida Verificar o contrato com Alfenas Ambiental, 3335 Projeto de Gestdo do a_tendlmento ao usuario e melhoria da NAO
gualidade dos servicos
Elaborar planos de melhoria de atendimento aos usuarios para
3.33.6 . SIM
0Ss servigcos de saneamento
Elaborar pesquisa de satisfacé@o junto aos usuéarios para cada X
3.33.7 - > - NAO
componente em conformidade com as diretrizes estipuladas
Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme %
3.33.8 " = N NAO
Politica de Fiscalizagéo a ser instituida
3.34.1 Programa Residuos Soélidos SIM
3.34.2 Projeto de Coleta Seletiva NAO
Elaborar estudo para implantacé@o da coleta seletiva, inclusive
3.34.3 . : : SIM
seus impactos ambientais
Existem grupos de catadores atuandg no setor de re(;lclavels de forma Capacita-los e formaliza-los; incorporando a cooperativas 3.34.4 Capacitar e organizar qatgdores . NAO
34 clandestina, comprometendo a qualidade do atual sistema de coleta legalizadas ou a Concessionaria Elaborar estudo para verificar a viabilidade de realizar
porta a porta 9 ’ 3.34.5 compostagem e usina de aproveitamento de residuos da SIM
construcao civil
3.34.6 Construir/ fomentar galpdo de triagem e compostagem SIM
3.34.7 Identificar melhores areas para implantagéo dos PEV’s N@O
3.34.8 Formalizar parcerias NAO
3.35.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
3.35.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
Estabelecer responséavel para acompanhar processo judicial do
. A . R ) . e ) 3.35.3 S SIM
35 Devido a existéncia de processo judicial, a &rea do antigo lixdo nédo esta Verificar o contrato com Alfenas Ambiental lixdo
sendo remediada, o que vem causando danos ambientais 3.35.4 Programa Residuos Solidos SIM
3355 Projeto Gerenciamento do Slsgema de’l__lmpeza Puablica e Manejo dos NAO
Residuos Solidos
3.35.6 Elaborar projeto de recuperagdo e remediacdo da érea do lixdo SIM
3.36.1 Programa de Gestdao Administrativa SIM
3.36.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
3.36.3 Estabelecer responsavel para acompanhar processo judicial do SIM
36 Falta de iniciativa do poder publico quanto a mitigacao dos impactos Verificar junto aos 6rgados competentes a solu¢gao do embate social T lix8o
socioambientais do aterro controlado de Alfenas, antigo lixao e solucionar o problema 3.36.4 Programa Residuos Soélidos SIM
3365 Projeto Gerenciamento do SlsEema dell__lmpeza Publica e Manejo dos NAO
Residuos Sélidos
3.36.6 Elaborar projeto de recuperacéo e remediacédo da area do lixao SIM

12.1.4 DRENAGEM PLUVIAL

~ - ~ DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
41.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
Os sistemas de microdrenagem néo estéo interligados aos sistemas de Fazer o levantamento de macro e microdrenagem. Fazer os 4.1.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
1 macrodrenagem - auséncia de dissipadores de energia e demais projetos de interligacdo e terminais. Plano Diretor de Drenagem de 4.1.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
componentes Aguas Pluviais Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de X
4.1.4 NAO
Drenagem
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~ < x DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
415 Implantar dispositivo; de micro e mac_:rodrenagens existentes na SIM
T Secretaria de Desenvolvimento Urbano
4.2.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
Ha evidéncias de que ha manilhas do sistema da microdrenagem Fazer inspecgéo e “as buit” do sistema de microdrenagem para 4.2.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
2 subdimensionadas, assoreadas, danificadas, pois estas ndo comportam | redimensionamento e atualizacdo Plano Diretor de Drenagem de 4.2.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
toda a vazédo das aguas pluviais Aguas Pluviais 424 Elaborar projetos basicos e executivos para ampliacdo/melhoria do NAO
o sistema de microdrenagem conforme Pano Diretor de Drenagem
43.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
4.3.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
Auséncia de sistemas de conten¢éo de encostas nos fundos dos vales e, | Fazer levantamento das encostas de fundo de vale e determinar os 4.3.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
3 nos pontos de langcamentos das aguas oriundas das microdrenagens, e locais aonde existem lancamento de drenagem. Plano Diretor de 4.3.4 Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de NAO
ainda, auséncia de dispersores de energia cinética Drenagem de Aguas Pluviais " Drenagem
435 Implantar dispositivos de micro e macrodrenagens existentes na SIM
" Secretaria de Desenvolvimento Urbano
Na superficie das vias existe 0 escoamento laminar superficial sobre o S e e e e R G B e G s 4.4.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
pavimento asfaltico, que é impermeavel e alguns trechos nédo tem . e 442 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
4 declividade ideal para direcionar as aguas pluviais para as sarjetas ou causapdo empogamento, acumulo da Sed".“e“m e lep, para 4.4.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
A , determinar em projeto solucéo de engenharia Plano Diretor de =t : = = g -
boca de lobo (forma concava), causando empogamentos e acimulo de Drenagem de Aquas Pluviais Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de x
sedimento de solo e lixo 9 9 4.4.4 Drenagem NAO
45.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
45.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
453 Unificar a gestao e o planejamento das atividades do SIM
Operacdo de limpeza e manutencéo dos equipamentos de drenagem - saneamento basico
ndo estdo adequadas; as bocas de lobo e gradis estavam danificadas, SRR ® ST g e dEs hses falHin e 454 Estabelecer procedimentos para a manutencao preventiva dos SIM
5 com depdsitos de solos desagregados e lixo. Ha evidéncia de que as di " eguipamentos e sistemas
operagBes de manutencao sdo motivadas por solicitagdo de moradores, gradis 455 Programa Residuos Sélidos SIM
quando os problemas advindos das aguas pluviais ocorrem. 456 | Projetode Gerenciamento do Sistema de Limpeza Pblica e manejo NAG
- dos residuos solidos
457 Promover a Gestao integrada do.s,sgrviqos de limpeza publica do NAO
municipio
. , p . ~ . “ R . 4.6.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
Existem po’ntos de acumulos de agua de_ chuva (Av. Governado.r Levantamento da pavimentagao de onde ex!ste formg cgncava 262 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
6 Valadares_ - §a|Qa para Campos Gerais e balrro eI_encados nas planilhas causa_ndo empogamento, aE:umqu da sedlr_nento e I|x_o, para 163 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
de evidéncias de campo) que necessitam de intervengdes e/ou determinar em projeto solucdo de engenharia Plano Diretor de = o r dentificad Pl Diretor d
estruturas para conduzirem as aguas pluviais laminares Drenagem de Aguas Pluviais 4.6.4 aporar projetos con Orrgfe'nsgérfa 0 no Flano Liretor de NAO
4.7.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
4.7.2 Projeto Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas NAO
473 Elaborar diagnostico da situagao das ligagdes de esgoto na rede SIM
H& evidéncias de langamento de esgotos nas redes de drenagem pluvial " de drenagem e vice-versa
devido a coloracéo e cheiro caracteristico, percebidos em alguns trechos | Fazer inspegéo e “as buit” do sistema de drenagem e do sistema 474 Integrar e capacitar pessoal para agdes de gestdo e gerenciamento NAO
7 nos fundos dos vales, durante a realizagcdo das visitas de campo, a de esgotamento sanitario Plano Diretor de Drenagem de Aguas s dos sistemas de drenagem com demais servigos
saber: Corrego da Boa Esperanca, Cérrego do Pantano, Cérrego do Pluviais 4.7.5 Regularizar ligacdes indevidas constantes do diagndstico NAO
Chafariz, Cérrego Pedra Branca e Corrego Estiva 4.7.6 Programa Esgotamento Sanitério SIM
4.7.7 Projeto Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario NAO
478 Implantar redes/ ligacdes de es_goto nas regides desprovidas desse NAO
sistema
48.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
4.8.2 Projeto Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas NAO
483 Elaborar diagnésticg dg situacéo da_s ligacbes de esgoto narede SIM
. e drenagem e vice-versa
Existéncia de redes de esgotos com langamentos in natura na malha da Dgtgrmlr;ar que a UNIEENAS co_nitrua utma ET{?’e_ qlée a ,Sec' e 484 Integrar e capacitar pessoal para agfes de gestdo e gerenciamento NAO
8 macrodrenagem, como: Parque Municipal - Zooldgico e Unifenas no P drasBaga a c&ne_(f:_gao comoin erceﬁ) or sani arlod 0 (f:lorrego o dos sistemas de drenagem com demais servicos
Cérrego Pedra Branca e o Matadouro no Cérrego do Pantano edra Branca. b otificar e exigir que o Jancamento de efluentes 4.8.5 Regularizar ligacdes indevidas constantes do diagndstico NAO
sejam tratados antes do langcamento ==
4.8.6 Programa Esgotamento Sanitario SIM
4.8.7 Projeto Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario NAO
488 Implantar redes/ ligacdes de esgoto nas regides desprovidas desse NAO
sistema
4.9.1 Programa Abastecimento de Agua SIM
9 Descarte dos efluentes da ETA - COPASA no Grotdo da Eliminar descarte de efluentes da ETA no Cérrego da Vila Teixeira 4.9.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Abastecimento de Agua Né\o
macrodrenagem do Cérrego Vila Teixeira 4.9.3 Proceder o descarte ambientalmente correto dos efluentes da ETA NAO
49.4 Programa de Gestdo Administrativa SIM
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ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
Projeto de Gestao do atendimento ao usuério e melhoria da x
495 : . NAO
qualidade dos servicos
4.96 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizacao municipal, conforme NAO
o Politica Municipal de Fiscalizacdo a ser instituida
4.10.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
4.10.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
4.10.3 Unificar a gestao e o planejamept_o das atividades do SIM
saneamento basico
Apesar de grande extensao de gabiGes nas margens dos corregos, ha Programacio e planeiamento de limpeza. manutencio e 4.10.4 Estabelecer procedimentos para a manutencédo preventiva dos SIM
10 um hiato com a realizacdo das manutencées e com a auséncia de 9 &40 € planejam peza, ftene T equipamentos e sistemas
~ ~ recuperacao dos gabides nas margens dos corregos =
programas e acdes de recuperagdo das encostas 4.10.5 Programa Drenagem Pluvial SIM
4.10.6 Projeto Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
4.10.7 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
Elaborar projetos basicos e executivos para ampliacdo e melhoria do ~
4.10.8 . . NAO
sistema de micro e macrodrenagem
4.11.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
. ~ . . . . 4.11.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
Nas areas de expanséo da cidade o sistema de microdrenagem esta 2113 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
SUIMETSENELD © M0 i) 3 UES el fEL MIEEss:n CoB Gantilios Fazer inspegdo e “as buit” do sistema de microdrenagem para - Elaborar projetos conforme identificado no Plano Diretor de ~
11 dar;ns'agjnrggaé?srg;;ﬂ%%g%gggsg:%ggg gogﬂgsigiﬂggrggggggsm’ redimensionamento e atualizagdo, para conexdo com a malha de Aol Drenagem NAO
erosdes, desmoronamentos e até interdicdes de moradias, com grande macrodrenagem. Plano Diretor de Drenagem de Aguas Pluviais 4115 Implantar d|sgg(?:g\t/:rsiadgelecgsei\;Eﬂ/(frrr?g;?cr)\%grﬁr;§X|stentes na NAO
6nus ao erério publico e privado : — : = :
P P Elaborar projetos basicos e executivos para ampliacdo e melhoria do ~
4.11.6 ; X NAO
sistema de micro e macrodrenagem
4.12.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
. . - o ~ ~ . - . _ : : _ -
12 O Cadigo de Obras, Lei Municipal n 363/64, nao trata a questdo das Atualizar o Cédigo de Obras e fazer P]apo Diretor de Drenagem de 4.12.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
Infraestruturas da microdrenagem Aguas Pluviais :
4.12.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
O Municipio de Alfenas ndo possui uma lei municipal que regularize a 4.13.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
Drenagem Pluvial, seja na area Urbana e Rural. O Municipio de Alfenas -
possui Lei Municipal que regulariza parcelamentos de solo e da outras 4.13.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
providéncias, incluindo a Drenagem nas Leis — n°® 2.484, para a parte :
compreendida dentro do Perimetro Urbano e para area fora deste a Lei 4.13.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
13 | 3.137/99. Utiliza-se da Lei Federal n® 6.766/78 de parcelamento do Solo, Fazer Plano Diretor de Drenagem de Aguas Pluviais 4.13.4 Programa de Gestdo Administrativa SIM
pois ndo hé Lei especifica para a disposi¢éo e/ou reutilizagdo das aguas T
de chuvas e sistemas de drenagem menos impermeabilizantes, com 4135 Proieto Administracso Institucional NAO
pocos de infiltragcdo da drenagem, canais drenantes e outros T ) &
mecanismos, para reducéo das taxas de impermeabilizacdo e aumento 4.13.6 Instituir e implementar a Politica Municipal de Saneamento Bésico e NAO
das taxas de infiltracdo das aguas das chuvas T demais politicas publicas e planos setoriais
. L . ~ . 4.14.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
P TBERIEEGED CUIENER & SIEELEED & M EMEGED (oS RElens de Intensificar a fiscalizacdo da implantacdo dos novos loteamentos e i = i A i :
14 ITIFEIRELILGE (198 GEZMREs @ Jeles 2Eni 6l sely el arcelamentos do sol(c;) conforn?e ro'geto aprovado pela Secretaria 414 | Projeto Gestdo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade NAO
procedimentos da Secretaria Municipal de Planejamento e Orgamento. P ! de Plane'gm]ento P P : _d05 SEIVICOS _
Ha necessidade da intensificacdo da fiscalizac&o ] : 4.14.3 Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforme NAO
T Politica Municipal de Fiscalizacdo a ser instituida
4.15.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
_ _ _ _ _ S 4.15.2 Projeto Administracéo Institucional NAO
15 Presenca de vazios urbanos (conforme Plano Diretor), dentro da cidade - Atualizar o Plano Diretor Participativo — com Programa de _ _ _ __
conflito com a legislagdo e responsabilidades, ex.: Jardim Sdo Carlos Reabilitagdo Urbana 4153 | 'nstituire implementar a Politica Municipal de Saneamento Basico e NAO
T demais politicas publicas e planos setoriais
4.15.4 Atualizar Plano Diretor de Urbanismo SIM
4.16.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
16 Inexisténcia de Plano Diretor de Drenagem, detalhando as redes de Fazer Plano Diretor de Drenagem de Aguas Pluviais - - - - p~
micro e macrodrenagem g g 4.16.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
4.16.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
4.17.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
17 Inexisténcia de Estudos Hidrologicos atualizados das bacias Fazer Estudos Hidrol6aicos das bacias hidroaraficas 4.17.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
hidrogréaficas 9 9 4173 Elaborar estudo hidrolégico atualizado para subsidiar projetos SIM
T de micro e macrodrenagem
4.18.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
18 Execucéo de obras de drenagem sem levar em conta estudo de Somente executar obras de drenagem com projeto executivo que 4.18.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
drenagem leve em conta estudo de drenagem da microbacia 4.18.3 Elaborar estudo hidrolégico atualizado para subsidiar projetos SIM
T de micro e macrodrenagem
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~ = ~ DEMANDA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES. TEMPORARIA
4.19.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
4.19.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
4193 Unificar a gestao e o planejame'nt_o das atividades do SIM
saneamento basico
19 Inexisténcia de rotinas de manutencéo e limpeza dos sistemas de Programacéo e planejamento de limpeza, manutencgéo e 4.19.4 SSlEC BT procec'jal(;rsﬁgg?nseﬂ?gzzzr;qiirt]:;negsgao [PEVETIEL 2o SIM
drenagem recuperacdo do sistema de drenagem 7195 Programa Residuos Sélidos SV
4196 Projeto de Gerenciamento do S’lstema ‘,j‘? Limpeza Publica e manejo NAO
dos residuos solidos
4197 Promover a Gestao integrada do_s’s_ervu;os de limpeza publica do NAO
municipio
4.20.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
4.20.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
4.203 Unificar a gestao e o planejame,nt_o das atividades do SIM
saneamento basico
A . - o . . - I Estabelecer procedimentos para a manutencéo preventiva dos
20 Inexisténcia de equipes espgcmcas para manutencao, limpeza e reparos | Criar equipes espemflcgs para manutencao, limpeza e reparos no 4.20.4 equipamentos e sistemas SIM
no sistema de drenagem sistema de drenagem 1205 Programa Residuos S6lidos SIM
4.20.6 Projeto de Gerenciamento do S!stema c}g Limpeza Publica e manejo NAO
dos residuos solidos
4.20.7 Promover a Gestao integrada dqs’sgrvu;os de limpeza publica do NAO
municipio
fazer Plano Diretor de Drenagem de Aguas Pluviais prevendo 4.21.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
21 Inexisténcia de politicas publicas para acumulagéo e reuso da agua politicas para uso de sistemas de acumulagdo e reuso de aguas 4.21.2 Projeto de Gere_nmam_ento do Sistema de prenagem Pluvial NAO
4.21.3 Elaborar projeto piloto parareuso da dgua de chuva SIM
oA o . o i .22. P D Pluvial IM
Inexisténcia de politicas para uso de pavimentos permeéveis e pogos de fazer Plano Diretor de Dren{:\ge_m de Aguas Pluviais dlSCllenan_do (o] 4.22.1 _ rograma Drenagem Pluvia : Sl
22 . : uso de pavimentos permeaveis e pogos de drenos nos canteiros 4.22.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
drenos nos canteiros centrais . : : === = 7
centrais 4.22.3 Elaborar projeto piloto para maior infiltragdo da agua de chuva SIM
4.23.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
Quando chove ocorre empogamentos de agua nas ruas e a~cumulo de Programacéo e planejamento de limpeza, manutenco e 4.23.2 Projeto de Gerenciamento d(_) Sistema de Drenagem Pluvial NAO
23 barro, que seca e vira muita poeira, nos bairros Jardim S&o Paulo, = ) 4.23.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
. ~ . recuperacdo do sistema de drenagem : = : : = :
Jardim S&o Lucas e Barbaras Elaborar projetos basicos e executivos de dispositivos de micro e ~
4.23.4 ; oo . NAO
macrodrenagem identificados no Plano Diretor de Drenagem
4.24.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
A agua de chuva ndo esté canalizada e desce causando muitas erosdes . . . = 4.24.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
. o Programacao e planejamento de limpeza, manutencao e -
24 e deslizamentos de terra, principalmente nas grotas e nascentes dos = . 4.24.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
. . L - S recuperacdo do sistema de drenagem - — : : = :
bairros Jardim America I, Vila Teixeira e Gaspar Lopes Elaborar projetos basicos e executivos de dispositivos de micro e x
4.24.4 —— . NAO
macrodrenagem identificados no Plano Diretor de Drenagem
4.25.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM
4.25.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
4.95 3 Unificar a gestao e o planejame’nt_o das atividades do SIM
saneamento basico
Moradores dos bairros Vila Formosa, Bosque dos Ipés e Barbaras Programacio e planeiamento de limpeza. manutencio e 4954 Estabelecer procedimentos para a manutencéo preventiva dos SIM
25 identificaram muitos bueiros e redes entupidas, cheio de terra e lixo. 9 ¢ pane . peza, & T equipamentos e sistemas
- - ~ . recuperacéo do sistema de drenagem :
Solicitam mais manuten¢des nos pontos de escoamento de agua 4.25.5 Programa Drenagem Pluvial SIM
4.25.6 Projeto Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
4.25.7 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
Elaborar projetos basicos e executivos para ampliagcdo e melhoria do ~
4.25.8 ; X NAO
sistema de micro e macrodrenagem
4.26.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
Quando chove as ruas ficam alagadas, pois faltam bocas de lobo e ~ . . = 4.26.2 Projeto de Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
26 redes de drenagem — bairros Nova América, Vila Esperancga, Gaspar PIEETESD E plarlejamerjto oz limpezey ienuiEide @ 4.26.3 Elaborar Plano Diretor de Drenagem SIM
L recuperacédo do sistema de drenagem : = : : = :
opes e Barranco Alto Elaborar projetos basicos e executivos de dispositivos de micro e ~
4.26.4 ; o . NAO
macrodrenagem identificados no Plano Diretor de Drenagem
4.27.1 Programa Drenagem Pluvial SIM
4.27.2 Projeto Identificacdo e desligamento de interconexdes mistas NAO
Moradores dos bairros Vila Esperanca, Jardim Boa Esperanga, Jardim Proaramacio e planeiamento de limpeza. manutencéo e 4.97.3 Elaborar diagnéstico da situacédo das ligagdes de esgoto na rede SIM
27 S&o Lucas, Vila Formosa, Gaspar Lopes e Barranco Alto identificaram 9 ¢ plane - peza, & T de drenagem e vice-versa
’ : o recuperacéo do sistema de drenagem : = = :
mau cheiro nos bueiros e muito lixo nas grades das bocas de lobo 497 4 Integrar e capacitar pessoal para agfes de gestdo e gerenciamento NAO
T dos sistemas de drenagem com demais servicos
4.27.5 Regularizar ligacdes indevidas constantes do diagnéstico NAO
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objetivos e as metas do PMSB. Definicdo das a¢6es para emergéncia e contingéncia DIEFRA
ITEM SITUACAO ATUAL OBJETIVO META | CODIGO PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES DEMANDA
' ’ TEMPORARIA
4.27.6 Programa Esgotamento Sanitério SIM
4.27.7 Projeto Gerenciamento do Sistema de Esgotamento Sanitario NAO
4978 Implantar redes/ ligacdes de e;goto nas regides desprovidas desse NAO
sistema
i i i i ixei i . . .28. P D Pluvial SIM
28 M?Brg(rjt?a:'raassdigfsofri!\rrﬁs ﬂaergg; Egm?c:/ err:h\;!aoﬁK:éﬁivcc:)imglrghg © EEEED [FEN® BITEHD 613 [DIET2GEm) G AUES IPIVETS pEvEn:ls j ;g ; Projeto de Gerer:::)ii::li;?o drc()e g?gtgma dLéVII;ena em Pluvial NAO
q ) ha programe P politicas para uso de sistemas de acumulagdo e reuso de aguas o I 3 ; z J

reaproveitamento de agua 4.28.3 Elaborar projeto piloto parareuso da dgua de chuva SIM
4.29.1 Programa de Gestdo Administrativa SIM

Os iméveis ndo estdo respeitando os 10% de taxa de permeabilizacao. . . . . - Projeto Gestéo do atendimento ao usuario e melhoria da qualidade X
29 | Fiscalizar e fazer valer a area permeavel (exigida pelo Decreto Municipal Flsca,uliirié;gfﬁg \é%lge Lacirnet%gse r,?;e%%eé'g?; E)(?Akr)t I;De)creto 4.29.2 dos servigos NAO

n° 539 e contidos no Plano Diretor - Art.8°) - Campinho ' Estruturar e capacitar equipe de fiscalizagdo municipal, conforma -
4.29.3 - P = U R NAO

Politica de Fiscalizacdo a ser instituida
4.30.1 Programa de Gestao Administrativa SIM
4.30.2 Projeto Planejamento Institucional NAO
Muitos atoleiros e estradas ruins. Falta a prefeitura realizar as Estabelecer procedimentos para manutencéo preventiva nos
~ - - . . = . ~ 4.30.3 . i SIM
30 manutencdes das estradas da zona rural — locais Muquirana, Bérbaras, Realizar Programacéo e planejamento de manutencées das equipamentos e sistemas

Paineira, Sdo Tomé, Capao dos Perobas, Cambraia, Barranco Alto, estradas da zona rural 4.30.4 Programa Drenagem Pluvial SIM
Fazenda Santa Maria, Sitio Serrinha, Monjolinho e Sitio Gléria 4.30.5 Projeto Gerenciamento do Sistema de Drenagem Pluvial NAO
4.30.6 Desenvolver junto aos proprietarios rurais a implantacao de cacimbas NAO

e curvas de nivel nas propriedades
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Posto isto, as demandas temporarias caracterizam intervencdes que assim que realizadas

conforme planejamento, n&o deverdo mais ser realizadas.

Vale ressaltar que o sistema de Saneamento Basico é dinamico podendo sofrer alteracdes
devidos a diversos fatores, sejam internos ou externos. Conforme estas intervencdes
acontecem o PMSB devera ser adaptado em suas Acdes, Projetos e Programas. As
alteracbes podem ser em relacdo a metas, prioridades, execucao entre outros.

13 ESTRATEGIAS PARA ELABORACAO DO PLANO MUNICIPAL DE GESTAO
INTEGRADA DE RESIDUOS SOLIDOS

O Termo de Referéncia para elaboracdo do PMSB determina a abordagem de uma série de
itens especificos ao componente de Limpeza Publica e Manejo de Residuos Sdlidos,
visando a formulagcdo de estratégias para a elaboracdo do Plano Municipal de Gestdo de

Residuos Sdélidos.

Desse modo, destaca-se que todos os itens referentes as diretrizes do Plano Municipal de
Gestdo Integrada de Residuos Solidos serdo abordados no respectivo PGIRS, que esta

sendo elaborado pela DIEFRA e sera entregue conforme cronograma do PMSB.

14 ACOES PARA EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Conforme destacado, o Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB prevé os cenarios
de emergéncia e contingéncia e as respectivas a¢bes para mitigacdo. Entretanto, estas

acoOes deverdo ser detalhadas de forma a permitir sua efetiva operacionalizagao.

A seguir, serdo apresentados o0s procedimentos operacionais das acdes de emergéncia e
contingéncia; responsabilidades de organizacbes que desenvolvem acfes relacionadas as
emergéncias; acidentes e imprevistos em todos 0s setores do saneamento basico, e demais

medidas relacionadas as a¢des de emergéncia e contingéncia.

14.1 PLANEJAMENTO PARA ESTRUTURACAO OPERACIONAL DAS ACOES DE
EMERGENCIA E CONTINGENCIA

Os procedimentos operacionais das Acdes de Emergéncia e Contingéncia - AEC’s estao
baseados nas funcionalidades gerais de uma situacao de emergéncia. Assim, as AEC’s
deverdo estabelecer as responsabilidades das agéncias publicas, privadas e néo
governamentais envolvidas na resposta as emergéncias, para cada cenario e respectiva

acao.

A fim de subsidiar os procedimentos para operacionalizagdo das AEC’s, destaca-se a seguir

aspectos a serem contemplados nesta estruturacao.
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14.2 IDENTIFICACAO DAS RESPONSABILIDADES DE ORGANIZAGCOES E INDIVIDUOS QUE
DESENVOLVEM AGOES ESPECIFICAS OU RELACIONADAS AS EMERGENCIAS

Os dados deverdo ser preenchidos para cada componente do saneamento basico e
atualizados mensalmente ou em prazo menor, quando necesséarios. Essas informactes
deverdo estar disponiveis e de acesso a todos os encarregados durante 24 horas,
initerruptamente. Visto que gestores publicos nem sempre sdo cargos concursados, serao
elencados os cargos, devendo ser os mesmos atualizados com 0 nome dos responsaveis,
conforme a ocupacdo dos cargos. Caso o efetivo do cargo deseje, 0 mesmo podera ser
delegado a outro, desde que as tabelas sejam atualizadas e caso seja dada ciéncia aos

demais responsaveis e envolvidos.

Nome Funcéo E- mail Endereco Telefone Celular
Nome Funcéo E- mail Endereco Telefone Celular
Nome Funcéo E- mail Endereco Telefone Celular
Nome Funcéo E- mail Endereco Telefone Celular

E importante ressaltar que, estas listas apresentadas anteriormente deverdo ser atualizadas
constantemente, conforme alteracdo no quadro de pessoal. Isto para que ndo haja qualquer

problema quando da necessidade de aplicagao das AEC’s.

Logo abaixo, serdo apresentados o0s riscos de acidentes ocorrentes nos setores do
saneamento basico, tais como: abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza

publica e manejo de residuos sélidos e manejo de dguas pluviais e drenagem urbana.

14.3 ACIDENTES NOS COMPONENTES DO SANEAMENTO BASICO

Fatores como: intensidade das chuvas, movimentacdes de terra, forma de ocupacéo e
manejo do solo no entorno de mananciais, longos periodos de estiagem, contaminagdo por

situacdes toxicas, entre outros, exigem a tomada de a¢des corretivas para que a populacéo
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ndo tenha os servi¢cos de saneamento basico comprometidos e, além disso, venha promover

a manutencédo do bem-estar e da qualidade de vida dos municipes.

A seguir, serdo apresentados planos e a¢fes voltadas a prevencdo de acidentes geralmente
ocorridos durante a prestacéo dos servigos de saneamento basico.

14.3.1 PLANOS E ACOES VOLTADAS A PREVENGCAO DE ACIDENTES NOS
COMPONENTES DO SANEAMENTO BASICO

Os planos de combate e prevencéo de acidentes buscam promover a qualidade de vida da
populagéo e sua seguranca.

14.3.1.1 Plano de Sinalizacdo de Mananciais e area de Protecdo Ambiental de Rodovias

Instituido pelo Cddigo de Transito Brasileiro - Lei 9.503/1997 e pela Resolugdo 160/2004,

estabelece normas para a sinalizacdo em vias e estradas.

A Padronizacdo das placas de identificacdo devera estar de acordo com as diretrizes
estipuladas pelo DENATRAN, contendo: nome do curso d’agua e identificada como area do
manancial de prote¢do. Estas devem ser utilizadas junto a pontes, viadutos, tdneis,
passarelas e cursos d’agua, que representem marcos referenciais nos deslocamentos, ou
guando sua denominacdo for estabelecida por legislacdo. No caso de mananciais de
abastecimento publico e areas de preservacdo ambiental devem ser usadas para identificar

seu inicio e fim, facilitando agfes de preservagéo.

RIO TAQUARAL |

EXTENSAO 11,5 KM |

Figura 7 - Exemplo de Placa de Sinalizagao
14.3.2 ACIDENTES E IMPREVISTOS NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

As ac¢bes mitigadoras ou emergenciais levam em conta 0 meio ambiente natural e urbano, ja
gue os acidentes e imprevistos podem englobar tanto o entorno dos mananciais de agua,

guanto ao longo dos sistemas de tratamento até a distribuicao.

Causas:
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v

Periodo de cheia do manancial com a ocorréncia de inundagdo, em geral, da
captacdo, da elevatéria de agua bruta e da unidade de tratamento, comprometendo a
qualidade e o fornecimento dos equipamentos e promovendo avarias em seus

componentes e estruturas;

\

Periodos pluviométricos extensos com chuvas intensas levando a ocorréncia de
deslizamentos e movimentacdo do solo que atingirdo tubulagbes e estruturas
localizadas a jusante, causando o0 entupimento desses dispositivos e

comprometendo a distribuicdo de agua;

Interrupcdo prolongada no fornecimento de energia elétrica as instalacdes de
producdo de agua, 0 que ocasionara a interrupcdo da captacdo de agua bruta e de

seu tratamento;
Situacdo de seca prolongada que venham a comprometer a vazdo dos mananciais;

Contaminagdo dos mananciais por acidentes como derramamento de substancias

toxicas e,

Ac¢des de vandalismo e/ou sinistros.

14.3.2.1 Acgdes Corretivas a serem tomadas

As aclOes corretivas devem ser executadas pelo prestador do servico em tempo habil, de

forma a minimizar o impacto no abastecimento da populacdo da &rea afetada dentro dos

passos seguintes:

v

v

Comunicar a populacdo, hospitais, unidades basicas de saude, policias, autoridades

e defesa civil, através dos meios disponiveis;
Contratar obras emergenciais de reparos das instalagfes atingidas;
Disponibilizar caminhdes pipa para fornecimento emergencial de agua;

Comunicar a concessionaria de energia elétrica para a disponibilizagdo de gerador

de emergéncia na falta continuada de energia;
Executar rodizio de abastecimento e,

Comunicar a policia no caso de vandalismo.

14.3.3 ACIDENTES E IMPREVISTOS NO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Possiveis eventos que afetardo o sistema de esgotamento sanitario levando a possiveis

focos

de contaminacdo estdo vinculados ao comprometimento dos dispositivos e
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equipamentos pertencentes a esse sistema, seja por condi¢cdes climéaticas ou por agéo

antropica.

As acdes mitigadoras deverdo levar em conta as obras de reparo emergenciais de possiveis

equipamentos e instalagbes que porventura tenham sido danificadas.

14.3.3.1 Eventos que podem interromper o sistema de Esgotamento Sanitario

v

v

LigacBes clandestinas;

Vazamento em redes;

Comprometimento dos equipamentos;
Extravasamentos;

Falta de energia elétrica por periodo prolongado;
Movimentacao de terra e deslizamentos;
Lancamento de esgoto bruto em rios e corregos e,

Poluicdo ambiental.

14.3.3.2 Situagdes criticas caracterizadas pela paralisagdo da ETE ou extravasamento de

v

elevatorias
Extravasamento das instala¢des da ETE com danificagéo de equipamentos;

Interrupgdo prolongada do fornecimento de energia elétrica as instalacdes

comprometendo todo o sistema de tratamento;

Chuvas intensas com ocorréncia de deslizamentos e movimentagdo do solo
atingindo tubulacdes e estruturas da ETE, de emisséarios e tubulacdes de recalque,

comprometendo o tratamento de efluentes e,

Vandalismo e outros acidentes.

14.3.3.3 Acdes corretivas a serem tomadas

v

Comunicar a populagéo, hospitais, unidades basicas de saude, policia, autoridades e

defesa civil (quando presente), através dos meios de comunicagao;

Instalar tanque de acumulacdo para armazenamento do esgoto durante o periodo de
interrupcdo do sistema de tratamento de forma a ndo ocorrer extravasamento e

consequentemente, contaminar o solo e a agua;
Instalar equipamento reserva para caso de avarias;

Contratar de forma emergencial obras de reparo das instala¢gfes atingidas;
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Comunicar aos 6rgdos de controle e emergéncias ambientais;

\

Comunicar a concessionaria de energia elétrica a necessidade de gerador de

emergéncia na falta continuada de energia;
Comunicar a policia no caso de vandalismo ou sinistros;
Sinalizar e isolar a area como medida preventiva de acidentes;

Implantar sistema de desvio e isolamento do trecho avariado para ndo prejudicar as

areas circunvizinhas em caso de coletores de esgoto.

14.3.4 ACIDENTES E IMPREVISTOS NO SISTEMA DE LIMPEZA PUBLICA E MANEJO DOS

RESIDUOS SOLIDOS

Os possiveis eventos que comprometem a sistematica levando ao acumulo de residuos

sélidos em locais abertos ou ruas estdo vinculados justamente a gestéo da coleta, ou seja, a

frequéncia e equipe (guarnicdo) com que o caminhdo passa nos bairros, transporte dos

residuos e destinacao final.

As acdes mitigadoras de acidentes devem estar relacionadas a essas atividades, aos

servicos de comunicagdo e conscientizacdo da populacdo e ao gerenciamento das equipes

de trabalho.

Coleta - Frequéncia e equipe (guarni¢éo)

Transporte - veiculos coletores

As situacdes criticas no caso da limpeza urbana normalmente ocorrem por conta de

paralisacdo no servico de coleta e limpeza, ou no servi¢co de operacao da destinacao final.

Acidentes e imprevistos na coleta e limpeza

v

v

v

v

v

Paralizacao dos servicos do pessoal responsavel pelo servico;
Avaria/falha mecéanica nos veiculos coletores;

Derramamento de chorume durante o processo de coleta;
Rompimento ou escorregamento em célula de disposicao final;

Acdes de vandalismo e/ou sinistros.

Causas de acidentes e imprevistos na destinacéao final

v

v

Greves e paralizagfes dos funcionarios/terceirizados;

Inundacédo ou processo erosivo da area;
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v Avaria/falha mecanica nos equipamentos;
v' Operacao na area de destinacao final sem critérios e normas;

v" Interrupgédo prolongada no fornecimento de energia elétrica as instalacoes;

14.3.4.1 Acdes corretivas a serem tomadas

v' Comunicar a populacédo, hospitais, unidades basicas de saude, policia, autoridades e

defesa civil (quando presente), através dos meios de comunicac¢do disponiveis;

v' Reordenar as equipes responsaveis pelo atendimento a outras areas do municipio e

desloca-las para a limpeza e coleta dos locais classificados como criticos;

v/ Contratar empresa especializada em carater de emergéncia para disponibilizacdo de

pessoal ou veiculos e equipamentos;
v'Agilizar o reparo/substituicdo de veiculos avariados;
v' Conter o vazamento de chorume e propor acdes imediatas de descontaminacao;

v Deslocar os residuos para instalagdo similar em municipio vizinho, caso o problema

esteja ocorrendo na disposigéao final;
v' Comunicar aos 6rgaos de controle e emergéncias ambientais;
v' Reparar as instalagdes danificadas, e

v/ Comunicar a policia no caso de vandalismo.

14.3.5 ACIDENTES E IMPREVISTOS NO SISTEMA DE DRENAGEM PUBLICA E MANEJO
DAS AGUAS PLUVIAIS

Planejar a drenagem significa definir a melhor maneira de transportar, armazenar e infiltrar
as aguas pluviais, prevendo pontos onde se localizam ou localizarao os setores voltados as

atividades econdmicas e todos os demais usos do espaco urbano.

Acidentes e imprevistos de drenagem urbana geralmente ocorrem em periodos de intenso
indice  pluviométrico, que associado ao desnudamento do solo, ou da
auséncia/dimensionamento incorreto dos dispositivos de coleta da agua pluvial, acaba por
gerar problemas sérios para a populacdo como deslizamento de terra, inundagdes, doencas

de veiculacao hidrica, entre outros.

14.3.5.1 Acgdes corretivas a serem tomadas

v' Comunicar a populacao, hospitais, unidades basicas de salde, policia, autoridades e
defesa civil (quando presente), através dos meios de comunicacdo disponiveis,

pontos com problemas na drenagem e/ou eroséo;
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Realizar limpeza e manutengdo no sistema de microdrenagem existente antes do

periodo chuvoso;
Realizar projetos de recuperacao de areas degradadas;

Implementar sistema de dissipacdo de energia em pontos criticos (grande volume e
velocidade da 4gua);

Realizar a limpeza urbana rotineira a fim de ndo impactar ou causar entupimentos no

sistema de drenagem.

14.3.6  OUTRAS ACOES GERAIS

Com o objetivo da seguranca, outras acdes deverdo ser implantadas, a saber:

v

Implantar sistemas de protecao contra descargas atmosféricas nas unidades que
compdem o sistema de abastecimento de 4gua e de esgotamento sanitario;

Atualizar os procedimentos de licenciamento ambiental para prevenir interrupgédo por
acao legal,

Realizar o cadastro das unidades que compdem os sistemas de saneamento basico,
minimizando a possibilidade de interferéncias indesejadas, danos e possibilitando a

localizagdo mais agil de um dado componente dos sistemas;
Implantar marcos sobre as redes para facilitar a identificagéo visual,

Instalar de placas de comunicacgdo visual, a fim de alertar a populacdo dos locais
criticos e de risco de inundagdo, queda de barreira ou taludes, tanto em vias

urbanas, quanto rurais;

Realizar o levantamento de possiveis areas de risco, e posteriormente realizar o

monitoramento e acompanhamento da situacao das mesmas em periodos criticos.

14.4 MEDIDAS PARA A VALIDACAO DAS ACOES DE EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS -

AEC

Sao medidas previstas para a validagao das AEC's:

Definicdo de Programa de capacitacao;
Desenvolvimento de praticas de simulados;
Avaliacao de simulados e ajustes nas AEC’s;
Aprovacao das AEC’s e

Distribuicao das AEC’s as partes envolvidas.
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14.5 MEDIDAS PARA A ATUALIZACAO DAS AGOES DE EMERGENCIAS E CONTINGENCIAS -
AEC

Sao medidas previstas para a atualizacdo das AEC'’s:

v" Andlise critica de resultados das ac6es desenvolvidas;

v' Adequacéao de procedimentos com base nos resultados da analise critica;

v Registro de revisoes;

v Atualizagdo e distribuicdo as partes envolvidas, com substituicdo da versao anterior.

A partir destas orientagfes, a administracdo municipal, através de pessoal designado para
as finalidades especificas e de um coordenador geral das AEC’s, podera estabelecer um
planejamento estratégico (Plano de Execucéo), de forma a consolidar e disponibilizar uma
importante ferramenta de auxilio em condi¢cdes adversas dos servicos de saneamento

basico, no municipio de Alfenas/MG.

14.6 ESTABELECIMENTO DE PLANOS DE RACIONAMENTO E ATENDIMENTO DE
DEMANDAS TEMPORARIAS

Conforme acima relatado, a Companhia de Saneamento de Minas Gerais — COPASA de
Alfenas, como prestador dos servicos de saneamento basico, bem como o Municipio
deveréo ter disponiveis 0s instrumentos necessarios para o atendimento dessas situacdes
de emergéncias e contingéncias. Para novos tipos de ocorréncias que porventura venham
surgir, no caso de demandas temporarias, este Plano de A¢cbes devera promover a incluséo

de novas atuacoes.

O aumento da demanda temporaria refere-se ao aumento de disponibilidade de agua em um
periodo de tempo determinado, que pode ocasionar em fungdo do aumento do consumo no
verdo, por exemplo. Esse aumento de consumo, acompanhado a uma possivel escassez
hidrica, contaminacgé&o, ou falha nos equipamentos, pode levar o sistema ao limite e provocar

uma situacao de emergéncia.

E de responsabilidade da COPASA confirmar a qualidade da agua tratada e garantir o
padrdo de potabilidade até o cavalete do cliente/consumidor. Dessa forma, a mesma devera
implementar procedimentos que garantam esta qualidade, principalmente apds a execucao

de reparos e outros servigos na rede, independente da demanda.

Outro aspecto relevante para manter a qualidade da &gua distribuida esta relacionada a

manutencdo da rede sob pressdo, jA que sua despressurizacdo aumenta o risco de
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contaminacdo. Neste aspecto, a nova concep¢do de abastecimento proposta de

alimentacdo a partir dos reservatorios (centro de reservacao) € a mais adequada.

Na sequéncia, seguem algumas sugestdes para situagdes de racionamento e atendimento a

demandas temporérias de agua e esgoto.

Planos de Racionamento de Agua:

v

v

Divulgacdo na midia, com a elaboracdo de projetos especiais e
aquisicao/contratacdo de servicos ndo previstas nos projetos e programas do PMSB,;

Formas alternativas temporarias de abastecimento de agua no caso de interrupcdo

dos servigos (ex: caminhdo pipa);

Interrupcgéo parcial da oferta da vazdo de agua do sistema publico;
Mobilizagéo social;

Comunicacao a populagéo/instituigdes/autoridades/Defesa Civil;
Comunicacao a Policia/bombeiros;

Deslocamento de frota grande de caminhdes tanque;

Controle de 4gua disponivel em reservatérios e,

Implementacéo de rodizio de abastecimento.

Em relagdo a ocorréncia de aumento atipico da demanda de agua e/ou esgoto, em um

periodo curto, os prestadores de servicos precisam se preparar para suprir essa demanda.

Para tanto, apresentamos a seguir, algumas acdes que os prestadores de servicos devem

realizar visando néo reduzir a qualidade dos servigos prestados.

Atendimento a demandas temporéarias de Agua:

v

Acionar equipe de manutencdo para verificar a origem de aumento na demanda de

agua;

Caso o aumento de demanda for geral, implementar o plano de racionamento de

agua e divulga-lo a partir da distribuicdo por zonas de pressao;

Identificacdo de manancial alternativo (ndo € o caso para o0 horizonte de

planejamento do PMSB);
Contratacdo emergencial de empresa especializada;

Identificacdo de ponto de captacdo de agua em manancial subterréaneo;
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v' Caso o aumento de demanda for local, transferir agua entre setores de
abastecimento atendidos pelo sistema, visando o atendimento temporério de agua

localizada;
v" Deslocamento de frota de caminhdes tanque-pipa;
v'Articulagdo politica e institucional.
Atendimento a demandas temporarias de Esgoto

v Acionar equipe de manutencéo para verificar a origem de aumento na demanda de

esgoto;

v'Averiguar a ocorréncia de extravasamento de esgoto a jusante do sistema coletor

buscando solugfes alternativas.

No que se refere ao componente limpeza publica e manejo de residuos sélidos, esses
devem atender a demanda atual e futura, consequentemente, ndo deverdo ser afetados

caso a demanda aumente temporariamente.

14.7 ESTABELECER REGRAS DE ATENDIMENTO E FUNCIONAMENTO OPERACIONAL PARA
SITUACOES CRITICAS NA PRESTACAO DE SERVICO, INCLUSIVE PARA A ADOCAO DE
MECANISMOS TARIFARIOS DE CONTINGENCIA;

Em situagBes criticas devem-se estabelecer prioridades ao atendimento das areas de maior
concentracdo populacional, oferecendo condigbes béasicas a estas, podendo incorporar

mecanismos tarifarios de contingéncia e emergéncia.

Entende-se por Emergéncia situacdo de gravidade excepcional que obriga a tomar

providéncias, ou seja, acontecimento inesperado.

Entende-se por Contingéncia situacdo que pode ser ou ndo ser; que pode ocorrer ou nao
ocorrer; acidente de percurso; aquilo que é ou pode ser, mas que nao é necessario. A
operagdo em contingéncia € uma atividade de tempo real que mitiga 0s riscos para a
seguranca dos servicos e contribui para a sua manutengdo quanto a disponibilidade e

gualidade em casos de indisponibilidade de funcionalidades de partes dos sistemas.

Dentre os segmentos que compdem o0 Saneamento Basico, certamente o abastecimento de
dgua para consumo humano se destaca como a principal atividade em termos de
essencialidade. Nao muito distante, os servicos de coleta regular de residuos denotam
problemas quase que imediatos para a saude publica, pela exposicdo dos residuos sélidos
em vias e logradouros publicos, resultando em condicdes criticas de proliferacédo de insetos

e outros vetores transmissores de doencas.
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Os impactos causados nos atendimentos emergenciais nos sistemas de esgotamento
sanitario, comumente refletem-se mais significativamente sobre as condi¢cdes gerais do
ambiente externo, através da contaminagéo do solo e das aguas superficiais e subterraneas.
Entretanto, estas condi¢cbes conferem a populagcdo impactos sobre a qualidade das aguas
captadas por pocos ou mananciais superficiais, odores desagradaveis, entre outros

inconvenientes.

Quanto a drenagem pluvial, os impactos sdo menos evidentes no dia a dia, porém, a falta de
sistema de drenagem ou a existéncia de sistemas mal dimensionados ou ainda a falta de
manutencdo de redes, galerias e bocas de lobo sdo normalmente responsaveis pelas
condicbes de alagamentos ou inundacdes em situacdes de chuvas intensas, e que

acarretam perdas materiais significativas a populagéo, além de riscos quanto a salubridade.

Diante das condicbes apresentadas, foram identificadas situagbes que caracterizam
anormalidades aos servicos de Saneamento Basico, e respectivas acdes de mitigagdo de

forma a controlar e sanar as condig6es de anormalidades.

Visando sistematizar estas informacoes, foi elaborado quadro de inter-relagdo dos cenérios
de emergéncia e respectivas a¢gfes associadas, para os principais elementos que compdem

as estruturas de saneamento.

A seguir, serdo apresentadas as tabelas com a descricdo das regras de atendimento e
medidas emergenciais previstas, bem como as especificas para cada segmento que

constitui 0 Saneamento Basico, em relacao as situacdes criticas e eventos emergenciais.

Vale ressaltar que alguns elementos descritos nas tabelas inexistem atualmente no
municipio, porém, em virtude de possivel implantacao e durante a vigéncia do PMSB no seu
horizonte temporal de 20 anos, a prevencdo de ocorréncia se faz através da apresentacao

destes.

Tabela 19 — Medidas para situagdes criticas e emergenciais nos servigos de Abastecimento de

Agua
1 Paralizacdo completa da operagéo
2 Paralizag&o parcial da operacao
3 Comunicacao ao responsavel técnico
4 Comunicacdo a administracdo publica -
secretaria ou 6rgéo responsavel
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5 Comunicacdo a defesa Civil e/ou corpo de
bombeiros

6 Comunicacdo ao 6rgdo ambiental e/ou
policia ambiental

7 Comunicacao a populacao

8 Substituicdo de equipamento

9 Substituicao de pessoal

10 Manutencéo corretiva

11 Uso de equipamento ou veiculo reserva

12 Solicitacéo de apoio a municipios vizinhos

13 Manobra operacional

14 Descarga de rede

15 Isolamento de &rea e remocao de pessoas

Tabela 20 - Medidas para situagdes criticas e emergenciais nos servigcos de Esgotamento

Sanitario
Item Acdes Emergenciais e Contingenciais Responsavel
1 Paralizacdo completa da operagéo
2 Paralizac&o parcial da operacéo
3 Comunicacéo ao responsavel técnico
4 Comunicacao a administracéo publica -
secretaria ou orgdo responsavel
5 Comunicacéo a defesa Civil e/ou corpo de
bombeiros
6 Comunicacédo ao 6rgao ambiental e/ou
policia ambiental
7 Comunicacao a populacéo
8 Substituicdo de equipamento
9 Substituicdo de pessoal
10 Manutencéo corretiva
11 Uso de equipamento ou veiculo reserva
12 Solicitacéo de apoio a municipios vizinhos
13 Manobra operacional
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Item Acdes Emergenciais e Contingenciais Responséavel

14 Desinfeccdo/Remediacéo da area

15 Isolamento de &rea e remocédo de pessoas

Tabela 21 - Medidas para situacdes criticas e emergenciais nos servicos de Limpeza Publica e
Manejo de Residuos Sélidos

1 Paralizagdo completa da operagéo

2 Paralizag&o parcial da operacao

3 Comunicacao ao responsavel técnico

4 Comunicacao a administracéo publica -
secretaria ou 6rgdo responsavel

5 Comunicacao a defesa Civil e/ou corpo de

bombeiros
6 Comunicacao ao 6rgao ambiental e/ou
policia ambiental

7 Comunicagéo a populacao

8 Substituicao de equipamento

9 Substituicdo de pessoal

10 Manutencéo corretiva

11 Uso de equipamento ou veiculo reserva

12 Solicitacéo de apoio a municipios vizinhos

13 Manobra operacional

14 Remediacdo da area

15 Isolamento de area e remocédo de pessoas

Tabela 22 - Medidas para situagoes criticas e emergenciais nos servigos de Drenagem e
Manejo de Aguas Pluviais

Item Acbes Emergenciais e Contingenciais Responséavel

1 Paralizacdo completa da operagéo
2 Paralizacdo parcial da operacéo
3 Comunicagao ao responsavel técnico
4 Comunicacado a administracao publica -

secretaria ou 6rgao responsavel
5 Comunicacéo a defesa Civil e/ou corpo de

bombeiros
6 Comunicagao ao 6rgao ambiental e/ou
policia ambiental
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Iltem Acbes Emergenciais e Contingenciais Responsavel
7 Comunicacéo a populacao
8 Substituicdo de equipamento
9 Substituicdo de pessoal
10 Manutengéo corretiva
11 Uso de equipamento ou veiculo reserva
12 Solicitacéo de apoio a municipios vizinhos
13 Manobra operacional
14 Remediacdo da area
15 Isolamento de &rea e remocédo de pessoas

A seguir, apresentam-se as tabelas referentes aos cenarios criticos e emergenciais
previstos para 0s quatro componentes do saneamento basico, ou seja, nos sistemas de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario, para os servigos de coleta, transporte e
disposicao final de residuos soélidos domiciliares, bem como para o sistema de drenagem e

manejo das aguas pluviais.

A referida tabela determina acdes emergéncias e regras de atendimento para cada cenario
critico que pode ocorrer durante a prestacao dos servicos publicos de saneamento basico.
Registre-se que cada acdo enumerada constante nas tabelas de eventos emergéncias,
corresponde aos itens referentes as A¢des Emergenciais e Contingenciais apresentadas

nas tabelas anteriores, de acordo com o respectivo componente.
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Tabela 23 - Eventos emergenciais previstos para o sistema de abastecimento de agua

Manancial Captacio Adutora de ETA Recalque de Reservatorios Rede de Sistemas
ptag agua bruta agua tratada Distribuicao Alternativos
Estiagem 2,3,45e7 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7
Precipitagdes intensas 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Enchentes 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Falta de energia elétrica 2,3,4,5,7 2,3,45,7 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7
Falha mecanica 2,3,48,10,11 |2,3,4,8,10,11| 2,3,4,4,8,10,11 2'3'4'141'8'10’ 2,3,4,4,8,10,11 | 2,3,4,4,8,10,11
Rompimento 2,3,4,10,11,13 2'3'4i20'11' 2,3,4,10,11,13 2'3'4i;0'11' 2,3,4,10,11,13 | 2,3,4,10,11,13 | 2,3,4,10,11,13
Entupimento 2,3,4,10 2,3,4,10 2,3,4,10 2,3,4,10 2,3,4,10
Represamento 2,3,4,6,10 2,3,4,6,10
Escorregamento 1'2'3’f65'6'7' 1,2,3,4,5,6,7,10 1'2'3'f(’)5’6'7' 1,2,3,4,5,6,7,10 1'2'3'f(’)5’6'7’ 1,2,3,4,5,6,7,10| 1,2,3,4,5,6,7,10
Impedimento de acesso 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10
Acidente ambiental 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Vazamento de gas (cloro / 1,2,3,4,5,6,7,8, 1,2,3,4,5,6,7,8,
GLP) 10 10
Greve 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13
Falta ao trabalho 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9
1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7,| 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
S b Lt A BRD A A A 21~ M 1 Pl e B A A B | Pl g ALY A A BN | Lt A BRD A A B
abotagem 10 1,2,3,4,5,6,7,10 10 1,2,3,4,5,6,7,10 10 10 10,1314 1,2,3,4,5,6,7,10
Depredagdo 34,5678, | 345673810, | 345678, | 34567810, | 3,456,738, |3456,7810, | 3,456,7,3810, | 3,456,7,810,
precas 10,11 11 10,11 11 10,11 11 11 11
- 1,2,3,4,5,6,7,8, 1,2,3,4,5,6,7,8, 1,2,3,4,5,6,7,8,
Incéndio
10,11 10,11 10,11
< 1,2,3,4,5,6,7,8, 1,2,3,4,5,6,7,8,
Explosdo
10,11 10,11
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Tabela 24 — Eventos emergenciais

revistos para o sistema de esgotamento sanitario

Rede coletora Interceptores Elevatérias ETE r;g&%r
Estiagem
Precipitacdes intensas 1,2,3,45,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Enchentes 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,45,6,7 1,2,3,45,6,7
Falta de energia elétrica 2,3,4,57 2,3,4,5,7 2,3,4,5,7
Falha mecanica 2,3,4,8,10,11 2,3,4,8,10,11 2,3,4,8,10,11
Rompimento 2,3,4,10,11 2,3,4,10,11 2,3,4,10,11 2,3,4,10,11
Entupimento 2,3,4,10 2,3,4,10 2,3,4,10
Represamento 2,3,4,6,10
Escorregamento 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10
Impedimento de acesso 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10 3,4,5,10
Acidente ambiental 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Vazamento de efluente 1,2,3,45,6,7,8,10 | 1,2,3,4,5,6,7,8,10 | 1,2,3,4,5,6,7,8,10 1,2,3,4,5,6,7,8,10
Greve 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13
Falta ao trabalho 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9
Sabotagem 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10
Depredagéo 3,4,5,6,7,8,10,11 | 3,4,5,6,7,8,10,11 | 3,4,5,6,7,8,10,11 3,4,5,6,7,8,10,11
Incéndio 1,2,3,4,6,7,8,10,11| 1,2,3,4,6,7,8,10,11
Explosédo 1,2,3,4,6,7,8,10,11
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Tabela 25 - Eventos emergenciais previstos para 0s servi¢os de coleta, transporte e disposicao final de residuos s6lidos domiciliares.

Acondicionamento Coleta Transporte Tratamento Disposicéao final
Estiagem
Precipitacdes intensas 2,345 2,345 2,3,4,5 2,3,4,5,12
Enchentes 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Falta de energia elétrica 2,3,45,7
Falha mecanica 2,3,4,8,10,11 2,3,4,8,10,11 2,3,4,8,10,11 2,3,4,8,10,11
Rompimento (aterro) 2,3,4,5,6,10,12
Escorregamento (aterro) 2,3,4,5,6,10,12
Impedimento de acesso 2,345 2,3,4,5,13 2,3,4,5,13 2,3,4,5,13 2,3,4,5,12
Acidente ambiental 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Vazamento de efluente 1,2,3,4,5,6,7,8,10 1,2,3,4,5,6,7,8,10 1,2,3,4,5,6,7,8,10
Greve 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,13 2,3,4,7,9,12,13
Falta ao trabalho 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9 2,3,4,9
Sabotagem 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10 1,2,3,4,5,6,7,10
Depredacéo 3,4,5,6,7,8,10,11 3,4,5,6,7,8,10,11 3,4,5,6,7,8,10,11
Incéndio 1,2,3,45,6,7,8,10,11|1,2,3,4,5,6,7,8,10,11 |1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,15
Explosédo 1,2,3,45,6,7,8,10,11|1,2,3,4,5,6,7,8,10,11,12,15
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Tabela 26 - Eventos emergenciais previstos para o sistema de drenagem e manejo das aguas pluviais

Bocas de lobo dlf::aegct’a?n Corpo receptor Encostas encher?trsgfaggmento
Estiagem 3,4,5,6
Precipitacdes intensas 3,4,5,6,7,10,12 3,4,5,6,7,10,12 3,4,5,6,7,10,12 3,4,5,6,7,10,12 3,4,5,6,7,10,12
Enchentes 3,4,5,6,7,15 3,4,5,6,7,15 3,4,5,6,7,15
Rompimento (barramento) 3,4,5,6,7,15
Entupimento 2,3,4,10 2,3,4,10
Represamento 2,3,4,6,10 2,3,4,6,10 2,3,4,6,10 2,3,4,6,10
Escorregamento (aterro) 3,4,5,6,7,15
Impedimento de acesso 45 45 45 4,5 4.5
Acidente ambiental 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7 1,2,3,4,5,6,7
Vazamento 3,4,5,6,7,8,10 3,4,5,6,7,8,10
Greve 2,3,4,7,9,13
Falta ao trabalho 2,3,4,9
Sabotagem 1,2,3,4,5,6,7,10
Depredagéo 3,4,5,6,7 3,45,6,7 3,4,5,6,7
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Em relacdo a adogdo de mecanismos tarifarios de contingéncia, de acordo com o Decreto
Federal 7.217, de 21 junho de 2010, que regulamenta a Lei Federal 11.445/07, estabelece o

seguinte:

Art.21 Em situacBes criticas de escassez ou contaminacdo de
recursos hidricos que obrigue a adocao de racionamento, declarada
pela autoridade gestora de recursos hidricos, o ente regulador
podera adotar mecanismos tarifarios de contingéncia com objetivo
de cobrir custos adicionais decorrentes, garantindo o equilibrio

financeiro da prestagéo do servico e a gestdo da demanda.

Paragrafo anico. A tarifa de contingéncia, caso adotada, incidira
preferencialmente, sobre os consumidores que ultrapassarem os

limites definidos no racionamento.

Dessa forma, observa-se que a aplicacdo de tarifas de contingéncia sdo estabelecidas em
principio pela declaracdo, por Decreto do Executivo Municipal, podendo esta ser amparada
pelo ente regulador dos servigos, quer por Conselho Municipal de Saneamento Basico (com
funcdo de regulagdo), consoércio publico de regulacdo, autoridade regulatoria, ente
regulador, ou qualquer outro 6rgéo ou entidade de direito publico que possua competéncias
proprias de natureza regulatoria, independéncia deciséria e ndo acumule fung¢des de

prestador dos servi¢os regulados.

A seguir, serdo abordadas as diretrizes para a articulagdo com os planos locais de risco,

bem como a formulagéo dos planos de seguranca da agua.

14.8 DIRETRIZES PARA A ARTICULACAO COM OS PLANOS LOCAIS DE RISCO E PARA A
FORMULAGCAO DOS PLANOS DE SEGURANCA DA AGUA

O gerenciamento da qualidade da agua, baseado em uma abordagem preventiva de risco,
auxilia na garantia da seguranca da agua para consumo humano. O controle da qualidade
microbiol6gica e quimica da agua para consumo humano requer o desenvolvimento de
planos de gestéao que, quando implementados, fornecam base para a prote¢édo do sistema e
o controle do processo, garantindo-se que o nimero de patdgenos e as concentracées das
substancias quimicas nao representem risco a saude publica, e que a agua seja aceitavel

pelos consumidores (WHO, 2011).

Segundo MS, 2012 tais planos de gestdo sdo conceituados pela Organizacdo Mundial da
Saude (OMS) como Planos de Seguranca da Agua (PSA) e, de uma maneira geral,

constituem-se das seguintes etapas:
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Planc Muricipal do
Saneamento Basico

a) Etapas preliminares, que envolvem o planejamento das atividades; o levantamento
das informacdes necessérias; e a constituicdo da equipe técnica multidisciplinar de
elaboracdo e implantacdo do PSA;

b) Avaliacdo do sistema, que envolve a descricdo do sistema de abastecimento de
agua, a construcdo e validacdo do diagrama de fluxo, a identificacdo e analise de
perigos potenciais e caracterizagdo de riscos e o estabelecimento de medidas de
controle dos pontos criticos;

c) Monitoramento operacional, cujo objetivo é o de controlar os riscos e garantir que as
metas de salde sejam atendidas. Envolve a determinacdo de medidas de controle
dos sistemas de abastecimento de agua; a selecdo dos parametros de
monitoramento; e o estabelecimento de limites criticos e de agbes corretivas;

d) Planos de gestao, que possibilitem a verificacdo constante do PSA e envolvam o
estabelecimento de a¢des em situagOes de rotina e emergenciais, a organizagdo da
documentacao da avaliagdo do sistema, o estabelecimento de comunicagéo de risco;
e a validagao e verificacao periddica do PSA;

e) Revisdo do PSA, que deve considerar os dados coletados no monitoramento, as
alteragdes dos mananciais e das bacias hidrograficas, as alteragdes no tratamento e
na distribuicdo, a implementacdo de programas de melhoria e atualizacdo, e os
perigos e riscos emergentes. O PSA deve ser revisado apds desastres e
emergéncias para garantir que estes nao se repitam;

f) Validagao e verificacdo do PSA, com o objetivo de avaliar o funcionamento do PSA e

saber se as metas de saude estao sendo alcancadas.

A abordagem do PSA baseia-se em muitos dos principios e conceitos de outras abordagens
de gerenciamento de risco, em especial nos Principios de Mdltiplas Barreiras, nas Boas
Praticas, na Andlise de Perigo e Pontos Criticos de Controle (APPCC); e na Analise de

Risco, resumidas a seguir:

O Principio de Mdltiplas Barreiras constitui-se de etapas do sistema onde se estabelecem
procedimentos para prevenir, reduzir, eliminar ou minimizar a contaminagéo. A legislacao
brasileira recomenda esse principio, por meio da avaliagdo sistematica do sistema de
abastecimento de a&gua, com base na ocupacdo da bacia contribuinte ao manancial, no
historico das caracteristicas de suas &guas, nas caracteristicas fisicas do sistema, nas

praticas operacionais e na qualidade da 4gua distribuida (Brasil, 2011b).

Entende-se por boas praticas as medidas de controle que possibilitem a eficacia de cada
uma das barreiras, com o objetivo de prevenir risco. Sdo procedimentos adotados nas fases

de concepcao, projeto, construcdo e, sobretudo, na operacdo e manutencdo de um sistema
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ou solucéo alternativa de abastecimento de agua, que minimizem os riscos a saude humana
(BASTOS et al., 2006).

Andlise de Perigos e Pontos Criticos de Controle (APPCC) APPCC é um enfoque
sistematico para identificar perigos e estimar os riscos que podem afetar a inocuidade da

agua, a fim de estabelecer as medidas para controla-los (WHO, 1998).

A Andlise de Risco tem por objetivo hierarquizar e priorizar os riscos para auxiliar na
avaliagdo e no gerenciamento. Inclui as etapas de Avaliacdo, Gestdo e Comunicacdo de

Risco.

14.9 PLANEJAMENTO DE PLANOS DE RISCOS PARA GARANTIA DA SEGURANCA DA AGUA

De uma forma geral, as etapas para o desenvolvimento do PSA incluem a avaliacdo do
sistema, o monitoramento operacional e os planos de gestao (WHO, 2011).

A avaliagéo do sistema € um processo de analise e verificagao de riscos, envolvendo todo o
sistema de abastecimento, desde a fonte até a torneira do consumidor. Visa determinar se a
qualidade final da agua distribuida aos consumidores atende aos padrbes estabelecidos nas
metas de salde. O monitoramento operacional engloba a identificacdo e o monitoramento
dos pontos criticos de controle, de modo a reduzir os riscos identificados. Os planos de
gestao visam a gestédo do controle dos sistemas de abastecimento para atender a condi¢cdes
em operacdo de rotina e excepcionais, em que uma perda de controle do sistema pode
ocorrer (VIEIRA; MORAIS, 2005; WHO, 2011).

As etapas especificas de desenvolvimento do PSA sao:

a) Constituicdo da equipe técnica multidisciplinar para realizar o levantamento das
informagdes e o planejamento, desenvolvimento, aplicacao e verificagdo do PSA,

b) Descricédo e avaliagdo do sistema de abastecimento de 4gua existente ou proposto,
com construgéo do diagrama de fluxo e sistematizacao;

c) ldentificacdo e analise dos perigos potenciais e caracterizacao dos riscos;

d) ldentificacdo, avaliagdo e monitoramento das medidas de controle;

e) ldentificacdo dos pontos criticos de controle;

f)  Monitoramento operacional da implementacdo do PSA;

g) Estabelecimento de limites criticos, procedimentos de monitoramento e acdes
corretivas para condi¢cdes normais e de incidentes;

h) Estabelecimento de planos de gestéo;
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)
k)

desenvolvimento;

Estabelecimento de comunicacao de risco; e

Validacéao e verificacdo do PSA, avaliando seu funcionamento.

Etapas preliminares
¥

Levantamento |
Plansjamento das atividades | das cnnsﬁr:lq&n da equipe
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3
Avaliagdo do sistema Monitoramento ™ Planos de gestio
operacional _—
¥ h 4 ¥

Descrigao e avaliagio
do Sisterna
de Abastecimento

v

Construgao e validagao
do Diagrama de Fluxo

¥

ldentificagao e
anidlise de perigos
potenciais o
caracterzacha
de riscos

v

Estabelecimento de
limites criticos
trpuiais lmates definem um
desempenho aceitivel e
coemsa podem ser monitorados)

Estabelacimento de
procedimentos de
ratina & emergenciais

procedementas operacionais

padronizades e planos de gestdn

(treinamento, praticas de higiene,

+ em condigdes de emergéncias
Estabelecimento de & comumaga
procedimentao *
de monitoramento
{para verificar que o Validagao e
Plano de Sequranga da Agua werificacho do PSA

funciona efetivamente &
alcangara as metas de sadds)

[avaliagan do
funcicnamenta do PEA)

2

Identificagdo e avaliagao
de medidas de controle
[tosda acho ou atividads que pode
ser utilizada para prevenir ou
eliminar um pengo ou reduzi-le
a um nivel aceitdve)

Estabelecimento de
aghes corretivas
fas formas comD OF Fiscos
podern ser contraladag)

v

ldentificacio dos
pontos criticos de controle
{pontas a serem controlados
& mamitarados)

Fonte: Adaptado de WHO (2004); WHO (2005

15 CONCLUSAO

Desenvolvimento de programas de apoio, com capacitacdes, praticas de higiene,
procedimentos de operacdo-padrdo, atualizacdo, aperfeicoamento, pesquisa e

Foram apresentados neste Produto 04 os Programas, Projetos e A¢des a serem instituidos,

a fim de sanar os problemas elencados no Produto 02 - Diagndstico.

Para tanto, € imprescindivel que a Administragdo Publica tenha o PMSB como um

instrumento de gestdo e planejamento ao longo do horizonte de 20 anos, mas que seja um

instrumento a ser atualizado anualmente, ou no prazo maximo de 04 (quatro) anos, quando

da elaboragéo do Plano Plurianual do Municipio.

Os valores de investimentos apresentados deverdo ser atualizados ao longo dos anos,

assim como cada revisao de projeto, que devera ser atualizada e/ou incorporada no PMSB.
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Vale ressaltar ainda que quanto aos valores apresentados, foram citados valores a serem
realizados por terceiros. A Administracdo Publica tem condi¢des técnicas e administrativas
para executar diversas acoes, tal como a elaboracéo dos termos de referéncia, dos escopos
dos programas e projetos. Quanto a execucao dos mesmos, alguns também poderédo ser
realizados pela Administracéo, tais como mobilizacdes sociais e capacitacoes.

Além disso, diversos programas e projetos deverdo ser instituidos ndo somente em relacéo
a servicos de saneamento, mas em toda a Administracdo Publica, podendo assim, outra
Secretaria Municipal ser a responsavel pela coordenacdo dos trabalhos e também
responsavel pelo orcamento. Dessa forma, mais do que nunca a instituicdo de um modelo
de gestdo administrativo que visa a gestdo integrada é fundamental para a aplicacdo dos

Programas, Projetos e A¢des propostos.

Diante do exposto, é de extrema importancia a utilizagdo deste Plano por parte da
Administracdo Publica, como instrumento de gestdo e planejamento ao longo dos anos no

municipio de Alfenas.
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17 ANEXO
Item Programa Projeto Agao Custeio Investimento | Periodicidade | Valor custeio Valor investimento Valor Total
1 - - R$ 35.000,00 | 1 R$ 35.000,00 RS 0,00 RS 35.000,00
Instituir e implementar a Politica Municipal de RS
2 Saneamen t0 BAsico RS 100.000,00 20 2.000.000,00 RS 0,00 RS 2.000.000,00
%
3 Instituir Comité de Gestao do PMSB RS 20.000,00 1 RS 20.000,00 RS 0,00 RS 20.000,00
Elaborar estudo para implantagdo/ definicdo da |
4 regulacdo e sua viabilidade para os 4 RS 100.000,00 1 RS 100.000,00 RS 0,00 RS 100.000,00
componentes
5 Instituir o sistema de planejamento e RS 1.500.000,00 | 1 RS RS 0,00 RS 1.500.000,00
informagdes do saneamento basico U ’ 1.500.000,00 ! T
Estabelecer procedimentos quanto ao
6 cumprimento dos instrumentos de concesso RS 30.000,00 1 RS 30.000,00 RS 0,00 RS 30.000,00
dos servigcos de saneamento, e fazer cumprir
7 Planejamento ACENEEIA T OIEMIETEIEIEIT SR RS 30.000,00 20 R$ 600.000,00 R$ 0,00 R$ 600.000,00
Institucional componentes do saneamento
Delegar ao comité de Gestdao do PMSB a
8 esponsabilidade de cadastro dos dados de RS 5.000,00 1 RS 5.000,00 RS 0,00 RS 5.000,00
saneamento junto ao SNIS
Unifica esta planejamento das |
9 (si RS 20.000,00 1 RS 20.000,00 RS 0,00 RS 20.000,00
at|V|dades do saneamento bas
E I vel h
10 stabe e‘;er e ol d f’ do mpa” ar RS 5.000,00 1 RS 5.000,00 RS 0,00 RS 5.000,00
Gestao Realizar o planejamento tgdds
11 administrativa t d e A RS 40.000,00 20 RS 800.000,00 RS 0,00 RS 800.000,00
Estabelecer procedimentos para manutengéo RS
12 R . 2 R RS 1. .
preventiva nos equipamentos e sistemas > SUCTILTE 0 1.000.000,00 OTe 5 LIDDOTITE
13 Atualizar o plano Diretor urbanistico RS 300.000,00 2 RS 600.000,00 RS 0,00 RS 600.000,00
Realizar mobilizagdo social visando divulgagao RS
14 do PMSB RS 100.000,00 20 2.000.000,00 RS 0,00 RS 2.000.000,00
Capacitar membros dos comités gestor RS
15 executivo e de coorden (; d PMSB RS 80.000,00 20 RS 0,00 RS 1.600.000,00
mobi I d 1.600.000,00
16 Capacitar os téc d ente regulador RS 20.000,00 20 RS 400.000,00 RS 0,00 RS 400.000,00
Planejar agde It das para educagdo RS
17 RS 100. 2 R RS 2. .
Educagdo Sécio ambiental integrada 5 LIBOET08 0 2.000.000,00 OTe 5 ZID0OTITE
Ambiental Realizar mobilizagao social do PGIRS Municipal, RS
18 evidenciando as responsabilidades da RS 50.000,00 20 RS 0,00 RS 1.000.000,00
. 1.000.000,00
sociedade ,
Colocar placas informativas quanto a W
19 destinagdo correta de residuos em locais RS 50.000,00 20 RS 0,00 RS 1.000.000,00 RS 1.000.000,00
estratégicos ,
20 Divulgar os servigos publicos prestados pela | - gq 35 549 o % 20 RS 700.000,00 RS 0,00 RS 700.000,00
administragdo e empresas terceirizadas
Gestdo do Elaborar planos de melhoria de atendimento RS
22 atendimento ao | aos usuarios para os servicos de saneamento RS 200.000,00 20 RS 0,00 RS 4.000.000,00
‘. (. 4.000.000,00
uuuuuuu e basico
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Item Programa Projeto Agdo Custeio Investimento | Periodicidade | Valor custeio Valor investimento Valor Total
melhoria da
qualidafie dos Elab dastro georreferenciado d RS
23 SRS sistemas de saneamen to basico 7 S I0IEEIL 8 24.000.000,00 L 5 ZEILBTTIL
24 EIaESquICF))SeSpq i dde Satns'Ifscao Jt tor’r'laos RS 30.000,00 20 RS 600.000,00 RS 0,00 RS 600.000,00
onformidade com as diretrizes estipuladas
25 FOLT:)(aer:Zcion};is de trartzr?ﬁ\:eanto para: (;gs RS 50.000,00 16 RS 800.000,00 RS 0,00 RS 800.000,00
componentes do saneamento
Estruturar epcapacitar equipe de fiscalizacdo RS
26 municipal, conforme Politica de Fiscaliza¢3o a RS 100.000,00 | RS 500.000,00 20 5.000.000.00 RS 10.000.000,00 RS 12.000.000,00
ser instituida ’
27 . - = = = = = = R$35.000,00 / 1 RS 35;;00,00 RS 0,00 RS 35.000,00
28 Elaborar Plano Diretor de Agua RS 3.000.000,00 1 3.000.000,00 RS 0,00 RS 3.000.000,00
29 abaES':‘:COi::;r‘?t;mdpe'zr;‘s:;a;ﬁ:?:ﬁgz5’:;":50 RS 600.000,00 1 RS 600.000,00 RS 2.000.000,00 RS 2.600.000,00
atendidas
30 Elaborar plano de cggn;;;ole da qualidade da RS 1.500.000.00 1 1-5005300’00 RS 0,00 RS 1.500.000,00
31 Gerenciamento EStabz:Cf; dC:sbgir;gi;i’:l;’etlfg:zg’cf:::n‘:s dgua | 1 RS 0,00 R$ 50.000,00 R$ 50.000,00
32 :ﬁaz'tsetzx:; Adquirir gerador para o sistema de captagéo de | 1 RS 0,00 RS 70.000,00 RS 70.000,00
de agua Buscar regularizaséggz:wrl;:iital da estagao de
33 tratamento e de todos os pontos de outorga 1 15 ST e 7 S0OED00
34 Aba;te;igrzaento E'22‘;’;?;:;2”:;2:toencti:;fs: EEEZ’; € 1 RS 500.000,00 RS 0,00 R$ 500.000,00
35 ML IRCE eq;:)psgi:zs de manutencio | 8 RS 0,00 R$ 5.000.000,00 R$ 5.000.000,00
. o dare b o | i | 00| w7amomo
37 Elaborar plano de controle e redugdo de perdas | RS 1.000.000, 00 1 1‘0005300’00 RS 0,00 RS 1.000.000,00
38 Modernizar Sisi:g;‘:frgacmmedigéo N 4 RS 0,00 RS 2.400.000,00 RS 2.400.000,00
Redugado de - -
39 perdas e Atualizar e mOdZ'}ZLZr?gucizggstm de redes de 4 RS 120.000,00 RS 0,00 RS 120.000,00
40 Z(t)ers];reorltjl'cdicoJ Aprimorar rotina de controle de fraude de dgua| RS 400.000,00 16 6.4005300,00 RS 0,00 RS 6.400.000,00
41 Substituir redes e hidrdmetros RS 600.000,00 20 12.003%00’00 RS 0,00 RS 12.000.000,00
42 L Setorizar toda a rede de distribuicdo RS 950.000,00 10 RS 0,00 R$ 9.500.000,00 R$ 9.500.000,00
43 | Esgotamento [ Rs3500000 | 1 RS 35.000,00 RS 0,00 RS 35.000,00
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Item Programa Projeto Acgdo Custeio Investimento | Periodicidade | Valor custeio Valor investimento Valor Total
Sanitério Elaborar Plano Diretor de Esgotamento | RS
44 Sanitério RS 1.500.000,00 1 1.500.000,00 RS 0,00 RS 1.500.000,00
Elaborareii mpleme ntar projetos pa raa |
45 cobertura do servigo de esgotamento sanitario 1 RS 0,00 RS 2.000.000,00 RS 2.000.000,00
a area rural
Cria p ograma p substitu (; o de fos ”
46 neg e demais sistemas individuais que f am | RS 100.000,00 20 RS 0,00 RS 2.000.000,00
2.000.000,00
nstruidos d f orma incorreta na area rural ,
Estabelecer programa de eficiéncia de | RS
47 tratamento dos efluentes RS 475.000,00 | 4 1.900.000,00 RS 0,00 RS 1.900.000,00
Gerenciamento N | RS
49 do sistema de Substituir redes RS 800.000,00 20 16.000.000,00 RS 0,00 RS 16.000.000,00
esgotamento | |mplantar redes/ liga¢des de esgoto nas regides | RS
>0 sanitario desprovidas desse sistema RS 1.200.000,00 ' 20 24.000.000,00 RS 0,00 RS 24.000.000,00
Elaborar Estudo de redimensionamento da ETE |
visando atendimento universal, RS 300.000,00 1 RS 300.000,00 RS 0,00 RS 300.000,00
compatibilizando com a producdo didria
Realizar conserto do;lllztros percoladores da RS 40.000,00 1 RS 40.000,00 RS 0,00 RS 40.000,00
Elaborar estudo quanto a viabilidade de
51 recebimento e tratamento de efluentes n3o RS 350.000,00 RS 0,00 1 RS 350.000,00 RS 0,00 RS 350.000,00
domésticos
52 Adquirir gerador d ° RS 300.000,00 1 RS 0,00 RS 300.000,00 R$ 300.000,00
, elevatérias de esgoto
53 T = = = = = R$35.000,00 / 1 R$ 35.000,00 RS 0,00 R$ 35.000,00
Elaborar estudo de concepc¢ao para melhoria e
54 expansio da coleta, transporte e destinagio RS 200.000,00 3 RS 600.000,00 RS 0,00 RS 600.000,00
final dos residuos
Promover a ampliagdo e melhoria da qualidade
da gestdo e gerenciamento dos servigos de RS
>3 varri¢do, capina, corte e poda, limpeza do RS 150.000,00 20 3.000.000,00 i 5 SdUITET L
sistema de micro e macrodrenagem
Elaborar estudo para verificar a viabilidade da /
56 ) conteineriza¢cdo como forma de RS 300.000,00 1 RS 300.000,00 RS 0,00 RS 300.000,00
Gderenuamezto armazenamento tempordrio de residuos
57 | Residuos Sélidos limpez tpmbl Implantar vala séptica no aterro sanitério RS 250 000 00 1 RS 0,00 RS 250.000,00 RS 250.000,00
~—— - %
58 manejodos | | TOMOVer agestao integrada dos servicos de Rs 50.000,00 / 20 i RS 0,00 RS 1.000.000,00
residuos limpeza publica do municipio , 1.000.000,00
59 Regularizar ambientalmente o aterro sanitério | R$300.000,00 | /////// 2 R$ 600.000,00 RS 0,00 R$ 600.000,00
60 Elaborar estudo com alt.ern?tfvas tecnicas 1 ¢ 300.000,00 / 1 RS 300.000,00 RS 0,00 RS$ 300.000,00
visando a revisao da vida util do aterro
Elaborar projeto de recuper c_;" emediacao
61 da 4rea do lix RS 500.000,00 5 000 000 00 1 RS 500.000,00 RS 5.000.000,00 RS 5.500.000,00
62 ARG d rotas e horariosda | g« 1 600,00 20 R$ 800.000,00 RS 0,00 R$ 800.000,00
coleta convenciona |
63 e g radores deresiduosa | ¢ 55 109 09 1 RS 35.000,00 RS 0,00 R$ 35.000,00
apresent PGIRS
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: : - MUNICIPIO DE PATROCINIO MINAS GERAIS
> Plan nto
@ Produto 4 — pg d p ograma: p j gées necessérias para atingir os
h do PMS o

@' - ﬁ objetivos e as meta:

cipal de s Basico - PMSB

Definicao das (; S para emergéncia e contingéncia

Saneamento Basico

Item Programa Projet Agdo Custeio Investimento | Periodicidade | Valor custeio Valor investimento Valor Total
Convocar os geradores de residuos de saude a
64 EsesE T & e AT o eSS RS 35.000,00 / / 1 RS 35.000,00 RS 0,00 RS 35.000,00
65 Elaborar estudo pagzlaeti:ap'a”tagéo da coleta R$ 500.000,00 / 1 R$ 500.000,00 RS 0,00 R$ 500.000,00
Adquirir/ fomentar equipamentos e veiculos
66 para implantar pontos de entrega voluntaria 1 RS 0,00 RS 3.000.000,00 RS 3.000.000,00
PEV's /
67 Capacitar e organizar os catadores RS 100.000,00 / / 20 2.0003300 00 RS 0,00 RS 2.000.000,00
68 CZ':trae:i:'j;i:a Formalizar parcerias RS 20.000,00 % 20 RS 400.000,00 RS 0,00 RS 400.000,00
Construir/ fomentar galpdo de triagem e | RS
69 TGS 2.500.000,00 1 RS 0,00 RS 2.500.000,00 RS 2.500.000,00
Elaborar estudo para verificar a viabilidade de |
70 realizar compostagem e usina de RS 500.000,00 1 RS 500.000,00 RS 0,00 RS 500.000,00
aproveitamento de residuos
== z - = 7
71 L] me'hogejsaggf/?spara implantacdo | ¢« 100,000,00 | 4 R$ 400.000,00 RS 0,00 R$ 400.000,00
72 - - - = = = = = | Rr$3s.000,00 / . 1 RS 35.000,00 RS 0,00 RS 35.000,00
73 Elaborar Plano Diretor de Drenagem RS 3.000.000, OO / 1 3 OOOR(fOO 00 R$ 0,00 RS 3.000.000,00
Elaborar projetos basicos e executivos de / RS
74 dispositivos de micro e macrodrenagem RS 3.000.000,00 1 3.000.000.00 RS 0,00 RS 3.000.000,00
conforme Plano Diretor T
Elaborar projetos basicos e executivos para
ampliacdo e melhoria do sistema de RS
7> microdrenagem conforme identificado no RS 5.000.000, OO ! 5.000.000,00 RS 0,00 RS 5.000.000,00
Plano Diretor
Implantar dispositivos de micro e
76 macrodrenagem conforme projetos 1 RS 0,00 RS 30.000.000,00 RS 30.000.000,00
desenvolvidos
rETEEE T Realizar, junto com a Defesa Civil, o
77 Pluvial o sisterna d levantamento e cadastramento de dreas de RS 150.000,00 1 RS 150.000,00 RS 0,00 RS 150.000,00
risco
e e PIMEL Desenvolver projetos para sanar problemas das RS
78 a de risco, desde a realocacdo at RS 1.000.000,00 1 1.000.000.00 RS 0,00 RS 1.000.000,00
recuperacao das areas T
Executar as medidas necessarias p b RS
79 com as reas de i A 70.000.000,00 1 RS 0,00 RS 70.000.000,00 RS 70.000.000,00
D olver junto propriet RS RS
80 mplantagao de imb cur d | RS 200.000,00 5 1.000.000 00 RS 5.000.000,00 RS 6.000.000,00
propriedades , T
81 Elaborar projeto pil cthusa odadguade | pe500.000,00 1 R$ 500.000,00 RS 0,00 R$ 500.000,00
82 AR PR PO ERR MBI IMANRED | o s grpes ’ 1 R$ 500.000,00 RS 0,00 R$ 500.000,00
de dgua de chuv oIo
83 Elaborar estudo hidrolégico atualizado par RS 1.500.000, OO y 1 RS RS 0,00 RS 1.500.000,00
O MUNIC s 0 BASICO g proj 2015
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MUNICIPIO DE ALFENAS - MINAS GERAIS
Plano Municipal de Saneamento Basico - PMSB m
Produto 4 — Concepcéo dos programas, projetos e agdes necessarias para atingir os

objetivos e as metas do PMSB. Definicdo das acdes para emergéncia e contingéncia DIEFRA

Item Programa Projeto Acgdo Custeio Investimento | Periodicidade | Valor custeio Valor investimento Valor Total
subsidiar projetos de drenagem 1.500.000,00
Elaborar projetos basicos e executivos de
84 dispositivos de microdrenagem conforme RS 500.000,00 1 RS 500.000,00 RS 0,00 RS 500.000,00
demanda existente
Elaborar estudo para verificar a melhor técnica
i ~ .
a ser utilizada para construgdo de barreirade | ¢ 5 ¢ 509 o9 1 RS 250.000,00 RS 0,00 RS 250.000,00
contencdo de residuos nos emissdrios da
represa
Desenvolver e capacitar pessoal para acoes de RS
85 L gestdo e gerenciamento do sistema de RS 150.000,00 20 RS 0,00 RS 3.000.000,00
Identificacdo e . . . 3.000.000,00
. drenagem pluvial e demais servigos
SCRIEEIEID 6 Elaborar diagndstico da situagdo das ligagdes RS
86 mte;:z:::oes de esgoto na rede de drenagem e vice-versa RS 300.000,00 20 6.000.000,00 R50,00 R> 6.000.000,00
- TS - =
87 Regularizar ligacbes indevidas constantes nos // 5 20 RS 0,00 RS 20.000.000,00 RS 20.000.000,00
diagndsticos % 1.000.000,00
RS
160.765.000,00 RS 168.070.000,00 RS 328.245.000,00
RS 328.835.000,00
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