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INSTRUÇÕES PARA A PROVA ESCRITA 

 
 
 

• Este caderno é composto por 20 questões de múltipla escolha, cada uma contendo apenas uma alternativa 
correta. 
 

• Verifique se o caderno contém todas as folhas e se as imagens ou gráficos estão plenamente legíveis. Caso haja 
algum problema, comunique imediatamente ao fiscal da sala. 
 

• Utilize apenas caneta esferográfica preta ou azul para preencher sua FOLHA DE RESPOSTAS. 
 

• NÃO HAVERÁ TROCA DE FOLHA DE RESPOSTAS. Portanto, leia atentamente as instruções contidas nela e tenha 
muita atenção ao preencher as alternativas selecionadas. 
 

• As alternativas com rasura ou dupla marcação na Folha de Respostas serão consideradas INCORRETAS. 
 

• A prova terá duração de 4 (QUATRO) HORAS, já contado o tempo para preenchimento da Folha de Respostas. 
 

  

 

 

 

 

 

 

 A divulgação do gabarito será feita através do site http://www.alfenas.mg.gov.br/  
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Leia o texto abaixo para responder às questões 1 a 3. 
 

Preço do livro é o que mais desmotiva novos leitores, 

segundo pesquisa inédita 
 

O preço dos livros é determinante na escolha do leitor 

brasileiro — ou do leitor em potencial — de comprar ou não um 

exemplar, conforme mostra uma pesquisa inédita divulgada pela 

consultoria Nielsen em parceria com a Câmara Brasileira do 

Livro. 

O estudo fez um panorama de quem são os consumidores 

de livros no país, concluindo que hoje 16% da população 

brasileira tem esse hábito — ou seja, afirma ter pago por ao 

menos um exemplar nos últimos 12 meses. Desses leitores, 57% 

são mulheres. Entre as pessoas que não compram livros, 35% 

respondem que o principal motivo é julgar o produto caro demais, 

uma percepção quase homogênea entre todas as classes sociais. 

O valor salgado pontua na pesquisa acima de outros fatores como 

a ausência de lojas por perto ou a falta de tempo para leitura. 

É curioso perceber, no entanto, que 85% dos brasileiros que 

não se identificam como compradores de livros ainda afirmam 

que a leitura é uma atividade importante ou muito importante, e 

a maioria deles diz ter intenção de ler mais no próximo ano. A 

percepção comum de que o livro é caro no Brasil alarma o 

mercado editorial, que costuma trabalhar com previsões de lucro 

modestas e teme a desvalorização do produto, dada a quantidade 

de descontos que têm virado regra na indústria. 

Basta ver que 55% dos compradores de livros impressos, 

segundo a pesquisa, preferem o varejo online, que trabalha com 

descontos bem mais agressivos que as livrarias físicas. 64% dos 

compradores de livros nas plataformas virtuais afirmam ter 

sido estimulados por descontos, enquanto nas lojas presenciais 

essa taxa fica em 43%. Os motivos citados pelos compradores 

como decisivos são, acima de tudo, os preços, logo seguidos por 

comodidades como frete grátis, velocidade de entrega e 

disponibilidade. 

A pesquisa da Nielsen foi realizada em outubro por meio 

de um questionário com 16 mil pessoas com mais de 18 anos, 

com marjem de erro de 0,8 ponto percentual. 
 

PORTO, Walter. Preço do livro é o que mais desmotiva novos leitores, segundo 
pesquisa inédita. Folha de São Paulo. Adaptado. Disponível em: 

https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2023/12/preco-do-livro-e-o-que-mais-

desmotiva-novos-leitores-segundo-pesquisa-inedita.shtml. Acesso em 
09/12/2023. 

1. De acordo com o texto, é correto afirmar que 
 

(A) o alto preço dos livros faz com que um maior número 

de mulheres tenha que pagar para lê-los. 

(B) apenas 16% dos brasileiros apresentam o hábito de 

ler. 

(C) os altos valores dos livros são resultado de um 

aumento no ganho das editoras. 

(D) mais da metade dos compradores de livros optam pela 

forma virtual de compra. 
 

2. No trecho “(...)que trabalha com descontos bem mais 

agressivos que as livrarias físicas.”, o termo em destaque 

pode ser substituído, de acordo com o contexto, por 
 

(A) realistas. 

(B) baixos.  

(C) competitivos.  

(D) hostis. 
 

3. Assinale a alternativa correta quanto à revisão gramatical 

do texto.  
 

(A) No trecho “É curioso perceber, no entanto, que 85% 

dos brasileiros que não se identificam como 

compradores de livros ainda afirmam que a leitura é 

uma atividade importante ou muito importante(...)”, o 

emprego de vírgulas está incorreto. 

(B) No trecho “(...)e a maioria deles diz ter intenção de 

ler mais no próximo ano.”, há um erro ortográfico; o 

correto seria “intensão”. 

(C) No trecho “A percepção comum de que o livro é caro 

no Brasil alarma o mercado editorial(...), há um erro 

ortográfico; o correto seria “editatorial”. 

(D) No trecho “(...)com marjem de erro de 0,8 ponto 

percentual.”, há um erro ortográfico; o correto seria 

“margem”. 
 

4. Considere as frases a seguir. 
 

I. Deixei jogadas no hall o terno e as camisas que ela 

deu. 

II. Foram vistas dezenas de crianças pedalando nos 

parques. 

III. Anexa à presente, vai a lista dos compradores. 
 

A concordância nominal foi plenamente respeitada em 
 

(A) I e II, apenas. 

(B) II e III, apenas. 

(C) III, apenas. 

(D) I, II e III. 
 

5. Na frase “As gaivotas, alegres e barulhentas, bailavam 

pelo céu de Dublin”, os termos em destaque são 
 

(A) predicativo do sujeito. 

(B) aposto. 

(C) adjunto adverbial. 

(D) vocativo. 

 

 

 

 

 

 

 

https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2023/01/preco-dos-livros-e-vendas-do-mercado-editorial-subiram-em-2022-mostra-pesquisa.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2023/07/felipe-neto-se-engana-sobre-preco-dos-livros.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2023/07/felipe-neto-se-engana-sobre-preco-dos-livros.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/colunas/walter-porto/2022/10/industria-do-livro-se-une-por-lei-que-regula-descontos-de-lancamentos-por-um-ano.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/colunas/walter-porto/2023/06/amazon-nao-teme-livro-com-preco-fixo-foco-e-experiencia-do-cliente-diz-presidente.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2023/12/preco-do-livro-e-o-que-mais-desmotiva-novos-leitores-segundo-pesquisa-inedita.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2023/12/preco-do-livro-e-o-que-mais-desmotiva-novos-leitores-segundo-pesquisa-inedita.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2023/07/felipe-neto-se-engana-sobre-preco-dos-livros.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2023/07/felipe-neto-se-engana-sobre-preco-dos-livros.shtml
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LEGISLAÇÃO 
 

6. De acordo com o artigo 198 da Constituição Federal, as 

ações e serviços públicos de saúde integram uma rede 

regionalizada e hierarquizada e constituem um sistema 

único, organizado de acordo com as seguintes diretrizes, 

exceto: 
 

(A) atendimento integral, com prioridade para as 

atividades preventivas, sem prejuízo dos serviços 

assistenciais. 

(B) participação da comunidade. 

(C) prioridade de assistência, entendida como conjunto 

articulado e contínuo das ações e serviços curativos 

individuais, exigidos para cada caso nos níveis de alta 

complexidade do sistema. 

(D) descentralização, com direção única em cada esfera 

de governo. 
 

7. Em consonância com o artigo 8º da Lei nº 8080/90, as ações 

e serviços de saúde, executados pelo Sistema Único de 

Saúde (SUS), seja diretamente ou mediante participação 

complementar da iniciativa privada, serão organizados de 

forma  
 

(A) distributiva e centralizada nos níveis de baixa 

complexidade.  

(B) coordenada e dividida em quatro níveis de 

complexidade. 

(C) subordinada e diretiva em níveis básicos de 

complexidade. 

(D) regionalizada e hierarquizada em níveis de 

complexidade crescente. 
 

8. Em consultas, exames e procedimentos realizados em 

unidades de saúde públicas ou privadas, toda mulher tem o 

direito de fazer-se acompanhar por pessoa maior de idade, 

durante todo o período do atendimento, independentemente 

de notificação prévia. Acerca do assunto, assinale 

alternativa em conformidade com o disposto na Lei nº 

8080/90. 
 

(A) O acompanhante será de indicação do 

estabelecimento de saúde e estará obrigado a 

preservar o sigilo das informações de saúde de que 

tiver conhecimento em razão do acompanhamento. 

(B) Em caso de atendimento com sedação, a eventual 

renúncia da paciente ao referido direito deverá ser 

feita por escrito, após o esclarecimento dos seus 

direitos, com no mínimo 48 (quarenta e oito) horas de 

antecedência.    

(C) No caso de atendimento que envolva qualquer tipo de 

sedação ou rebaixamento do nível de consciência, 

caso a paciente não indique acompanhante, a unidade 

de saúde responsável pelo atendimento indicará 

pessoa para acompanhá-la, preferencialmente 

profissional de saúde do sexo feminino, sem custo 

adicional para a paciente, que não poderá recusar o 

nome indicado ou solicitar a indicação de outro.  

(D) Em casos de urgência e emergência, os profissionais 

de saúde ficam autorizados a agir na proteção e defesa 

da saúde e da vida da paciente, ainda que na ausência 

do acompanhante requerido.  

9. São estabelecidos, no âmbito do Sistema Único de Saúde, 

o atendimento domiciliar e a internação domiciliar. Sobre a 

entrevista devolutiva, analise as assertivas abaixo e, 

considerando V para verdadeiro e F para falso, assinale a 

alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(   ) Na modalidade de assistência de atendimento e 

internação domiciliares incluem-se, principalmente, 

os procedimentos médicos, de enfermagem, 

fisioterapêuticos, psicológicos e de assistência social, 

entre outros necessários ao cuidado integral dos 

pacientes em seu domicílio. 

(   ) O atendimento e a internação domiciliares serão 

realizados por equipes multidisciplinares que atuarão 

exclusivamente nos níveis da medicina reabilitadora. 

(   ) O atendimento e a internação domiciliares só poderão 

ser realizados por indicação médica, com expressa 

concordância do paciente e de sua família.  
 

(A) F / V / V 

(B) V / F / V 

(C) V / V / F 

(D) V / V / V 
 

10. Sobre a Política Nacional de Humanização (PNH), analise 

as seguintes proposições. 
 

I. Busca, dentre outros, a redução de filas e do tempo de 

espera, com ampliação do acesso; atendimento 

acolhedor e resolutivo baseado em critérios de risco; 

e garantia dos direitos dos usuários. 

II. Estimula a comunicação entre gestores, trabalhadores 

e usuários para construir processos coletivos de 

enfrentamento de relações de poder, trabalho e afeto 

que muitas vezes produzem atitudes e práticas 

desumanizadoras que inibem a autonomia e a 

corresponsabilidade dos profissionais de saúde em 

seu trabalho e dos usuários no cuidado de si. 

III. Tem como princípios a qualidade, a dissociabilidade 

entre atenção e gestão, e a corresponsabilidade e 

autonomia dos sujeitos e coletivos. 
 

Está correto o que se afirma em: 
 

(A) I e II, apenas. 

(B) I e III, apenas. 

(C) II e III, apenas. 

(D) I, II e III. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 

11. Essa cartilagem serve como a borda mais baixa da laringe 

e se articula com o primeiro anel cartilaginoso da traqueia 

por meio do ligamento. Trata-se da cartilagem 
 

(A) aritenoidea.  

(B) corniculada.   

(C) cricoidea. 

(D) cricoaritenoidea. 
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12. A laringe é capaz de realizar dois ajustes fundamentais que 

regulam o tom de voz: a tensão longitudinal e a compressão 

medial. Sobres estes, assinale a alternativa correta. 
 

(A) A tensão longitudinal se refere à quantidade de tensão 

que é gerada pelas mudanças no comprimento das 

pregas vocais. Conforme a área transversal aumenta, 

a tensão diminui, gerando um tom de voz de 

frequência alta. 

(B) A compressão medial se refere à pressão que é gerada 

pela adução das pregas vocais. Conforme a 

compressão medial aumenta, as pregas vocais 

oferecem resistência cada vez menor à pressão 

subglótica. 

(C) A quantidade de pressão subglótica necessária para 

superar a resistência das pregas vocais quando elas 

estão fazendo um contato suave entre si é muito 

menor que a pressão subglótica necessária quando as 

pregas vocais estão aduzidas de forma bastante firme. 

(D) Se houver mínima compressão medial, a pressão 

subglótica mínima não será acumulada antes que a 

resistência das pregas vocais seja superada. 
 

13. Sobre a fisiologia do sussurro, analise as assertivas abaixo 

e, considerando V para verdadeiro e F para falso, assinale a 

alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(   ) Durante o sussurro, as cartilagens aritenoideas não 

entram em contato entre si medialmente.  

(   ) As cartilagens aritenoideas são ligeiramente 

abduzidas com seus processos vocais convergindo 

medialmente (i. e., as cartilagens aritenoideas estão 

“viradas para dentro”). É gerada uma abertura na 

região cartilaginosa das pregas vocais, chamada de 

fenda glótica. 

(   ) Conforme a pessoa sussurra, o ar passa pela fenda 

glótica em uma velocidade relativamente rápida, 

gerando turbulência (a velocidade do fluxo de ar 

durante a produção normal de sons vocálicos é de 

aproximadamente 30 cc por segundo; para o sussurro, 

é o dobro disso). 
 

(A) V / V / F 

(B) V / F / V 

(C) F / V / V 

(D) V / V / V 

 

14. Sobre a disartria, é correto afirmar que 
 

(A) é uma desordem classificada como anormalidades na 

força, velocidade, amplitude, tônus, rigidez e precisão 

dos movimentos necessários para a respiração, 

fonação, ressonância, articulação e aspectos 

prosódicos da produção da fala. 

(B) não causa alterações sensoriomotoras, como fraqueza 

ou paralisia, incoordenação, ou tônus excessivo. 

(C) é conceituada como um distúrbio neurológico que 

afeta os sons da fala, onde a precisão e a consistência 

dos movimentos subjacentes à mesma estão 

prejudicados. 

(D) se refere à fala da criança que apresenta imitação 

inadequada da acentuação, produções inconsistentes 

dos sons e aumento do número de erros em epêntese. 

 

15. Acerca do desenvolvimento da linguagem, analise as 

proposições abaixo. 
 

I. O arrulho é o primeiro tipo de som comunicativo que 

um bebê produz. Ele é constituído de sons de vogal 

repetitivos. As vocalizações que incluem cadeias de 

sons de consoante e vogal aparecem em torno dos 6 

meses e são chamadas de balbucio. 

II. As primeiras palavras aparecem quando a criança tem 

em torno de 1 ano. Estas são simples e normalmente 

usadas apenas para objetos ou situações específicos. 

III. As teorias construtivistas sustentam que uma criança 

constrói a linguagem ao mesmo tempo e da mesma 

forma que constrói todos os entendimentos 

cognitivos. 
 

Está correto o que se afirma em: 
 

(A) I e II, apenas. 

(B) I e III, apenas. 

(C) II e III, apenas. 

(D) I, II e III. 
 

16. Sobre a reabilitação na disfagia, analise as assertivas abaixo 

e, considerando V para verdadeiro e F para falso, assinale a 

alternativa que apresenta a sequência correta. 
 

(   ) O objetivo é proporcionar uma via oral segura e 

eficiente. Para que isto ocorra, é imprescindível 

reduzir o risco de aspiração, aumentar a capacidade 

de ingesta por via oral e adequar o estado nutricional 

e de hidratação dos pacientes.  

(   ) A atuação fonoaudiológica é comportamental e pode 

ser de compensação ou de reabilitação. Os ajustes 

compensatórios são de modificação de postura, 

consistência da dieta, hábitos de alimentação e 

adaptação de utensílios. 

(   ) A reabilitação neuromuscular inclui exercícios com 

objetivo de melhorar indiretamente a anatomia 

neuromuscular, a fisiologia ou os circuitos neurais, 

fornecendo, assim, uma influência indireta sobre os 

fundamentos biológicos da deglutição. Faz-se 

necessário um treino funcional, leve e repetitivo para 

correta modulação do aprendizado. 
 

(A) V / V / F 

(B) V / F / V 

(C) F / V / V 

(D) V / V / V 
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17. No que se refere à presbiacusia, assinale a alternativa 

correta.  
 

(A) Na neural, ocorre a degeneração de dendritos na 

lâmina espiral óssea, sem perda celular no gânglio 

espiral de Corti. 

(B) No padrão denominado metabólico, identificam-se 

alterações degenerativas na estria vascular, 

comprometendo inicialmente as espiras apical e 

média da cóclea, levando, lenta e gradualmente, à 

diminuição das células ciliadas e consequente atrofia 

dos nervos espirais.  

(C) Na perda auditiva sensório-neural plana, os índices de 

reconhecimento da fala tendem a se manter muito 

bem, a despeito do padrão denominado metabólico. 

(D) No padrão sensorial, ocorre redução do número de 

células ciliadas externas e internas na espira basal da 

cóclea, levando à disacusia sensório-neural mais 

acentuada, inicialmente, em frequências graves. 
 

18. Sobre a fonoaudiologia na Atenção Primária à Saúde 

(APS), analise as assertivas abaixo e, considerando V para 

verdadeiro e F para falso, assinale a alternativa que 

apresenta a sequência correta. 
 

(   ) A APS apresenta-se como lócus privilegiado para o 

desenvolvimento de práticas de promoção da saúde, 

tendo em vista sua organização de base territorial, 

com a descrição dos usuários e equipe 

multiprofissional responsável pelo reconhecimento 

das demandas de saúde dessa população e pela 

coordenação do cuidado dos usuários.  

(   ) O fonoaudiólogo, inserido no contexto do SUS deve 

trabalhar em consonância com a lógica das Redes, 

compreendendo os processos de trabalho inerentes a 

cada ponto nas redes de atenção, suas interseções com 

as diretrizes políticas, desenvolvendo senso crítico 

para uma escuta atenta e humanizada. 

(   ) Os processos de trabalho do fonoaudiólogo são 

independentes do perfil epidemiológico do território 

e do serviço em que se encontra lotado e suas ações 

devem ocorrer de forma paralela aos programas e 

prioridades definidas pela equipe da qual faz parte. 
 

(A) F / V / V 

(B) V / F / V 

(C) V / V / F 

(D) V / V / V 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

19. De acordo com o Código de Ética, constituem deveres do 

fonoaudiólogo na relação com o cliente: 
 

I. apresentar a devida justificativa quando solicitar 

avaliação por outros profissionais. 

II. registrar, em prontuário físico e ou eletrônico, todos 

os atendimentos e procedimentos fonoaudiológicos, 

assim como faltas justificadas ou não, e desistência.  

III. esclarecer, apropriadamente, sobre os riscos, as 

influências sociais e ambientais dos transtornos 

fonoaudiológicos e a evolução do quadro clínico, 

mostrando os prejuízos de uma possível interrupção 

do tratamento, de modo a possibilitar que o cliente 

escolha continuar ou não o atendimento. 
 

Está correto o contido em: 
 

(A) I e II, apenas. 

(B) I e III, apenas. 

(C) II e III, apenas. 

(D) I, II e III. 
 

20. Constituem princípios gerais éticos e bioéticos adotados 

pela Fonoaudiologia, exceto: 
 

(A) promoção da solidariedade e da cooperação. 

(B) sigilo de benefícios sociais, tanto na assistência 

quanto na pesquisa. 

(C) promoção da igualdade, da justiça, da equidade e do 

respeito à diversidade e ao pluralismo, para que não 

haja discriminação e estigmatização. 

(D) exercício da atividade buscando maximizar os 

benefícios e minimizar os danos aos clientes, à 

coletividade e ao ecossistema. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


